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RESUMO

No contexto da dissertacdo de mestrado em Gestao Artistica e Cultural surge esta tese que
pretende ser inovadora ao colocar as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo “ao
servigo” da fruigdo do Patrimoénio Cultural, tendo como estudo os bens Arquitetonicos
Religiosos Intramuros da Praca Forte de Valenca do Minho.

O que se pretende € a estruturacdo de um sistema de informagdo disponivel em suportes
tecnologicos que possibilite ao visitante o acesso a dados especificos bem como a interagéo
com essa mesma informacéao.

O visitante podera ainda aceder ndo s6 a informagao “escrita’” mas também a informacéo em
formato multimédia como sejam imagens e pequenos filmes acerca do patriménio edificado
e cultural.

O objetivo € mostrar de que modo é que uma investigacdo acerca do patriménio e da sua
contextualizacdo podera sair das paginas de um livro e transformar-se numa aplicagédo
portatil, dinAmica e interativa. A meta que se pretende atingir é a de divulgar o Patrimdénio

levando o “publico” a interagir com ele.
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ABSTRACT

In the master degree dissertation context of artistic and cultural management appears this
thesis which intends to be innovative using information and communicative technologies
serving cultural patrimony, based on study of architectural and religious patrimony within the
walls of the fort of Valenga do Minho.

It is intended to structure on informative system available in technological support which
allows the visitor to have access to specific data as well as the interaction with the
information.

The visitor can not only have access to the “written” information but also to the digital
information, such as the images and short films about cultural and building patrimony.

The aim is to show how the patrimony’s research and its context can leave the pages of a
book and be transformed in a digital dynamic and interactive application. The goal which we

pretend to achieve is to make the patrimony become known and interact with it.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

As sociedades estdo cada vez mais motivadas para preservarem os testemunhos do
passado. Essa atitude, consubstanciada em politicas, leis, instituicbes e atividades tém
gerado varias iniciativas orientadas para a preservacgéo e valorizagcdo do patriménio, como
forma de salvar os testemunhos materiais do passado. Como afirma Almeida e Belo o
“atributo patrimoénio implica um certo tipo de herangca e de posse, com correspondentes
direitos e deveres, nomeadamente o direito a fruicéo e o dever de protec¢éo.” (2007, p. 7).

A salvaguarda do nosso patriménio passa por uma completa inventariagdo, uma adequada
gestdo, pela sua valorizagéo e divulgacdo e também pela utilizacdo das novas tecnologias e
sistemas de informacdo, como forma de prevenir a sua destruicdo e esquecimento.

Neste capitulo propomo-nos realizar uma reflexdo geral acerca do contexto da investigacao,
0s motivos que delinearam o problema, as finalidades, as questdes orientadoras do estudo e
a pertinéncia da investigagao.

As novas tecnologias e os habitos implicitos a sociedade de informacdo e conhecimento,
conduzem a uma necessidade de inovagdo da memoria das organizagdes, reinventando-se
a si proprias e descobrindo formas de valorizagdo dos recursos culturais em seu poder,
sejam estes de origem tradicional ou digital. A inovagéo tecnolégica desempenha, assim, um
importante papel na forma como as instituicbes pretendem valorizar o seu patriménio, por
um lado, e, por outro, no modo como estas instituicdes se relacionam com as demais
organizagdes com quem trabalham no cumprimento da sua misséo central, nomeadamente,
a traducao, a difuséo e a preservacao da cultura.

Em termos metodolégicos, o estudo assenta na investigacdo qualitativa sob forma de um
estudo de caso tendo por base o inventario do patriménio arquiteténico religioso intramuros
da Praca-Forte da cidade de Valenca, focalizado nas observacdes, entrevistas
semiestruturadas, notas de campo e analise de documentos. Alves assegura que “todas as
civilizagbes, que marcaram os destinos dos povos, nasceram e desenvolveram-se num
clima religioso, motivador da realizacdo de obras monumentais que ainda hoje constituem a
admiracdo da Humanidade.” (1988, p. 12).

Os resultados deste estudo permitirdo revelar a existéncia ou ndo de um sistema de
informacgé&o capaz de gerir o inventério do patrimonio identificado, promovendo a elaboracéo

de memoarias e da nossa identidade, numa perspetiva de gestédo dos bens patrimoniais.



Cap. | — Introdugdo

1. Contexto da Investigacéao

O conjunto arquiteténico, natural e de origem militar denominado Fortaleza de Valenca
encontra-se situado em territorio do Norte de Portugal, sobranceiro ao rio Minho. A Fortaleza
de Valencga integra a malha da Cidade/Concelho de Valenca, situada na Euro-Regido
Galiza/Norte de Portugal, na margem esquerda do rio Minho, fronteira a Tui, constituindo um
notavel exemplo de arquitetura militar, de grande valor estratégico e assumindo-se como

elemento-chave na defesa da provincia do Minho. Como dizia Pereira de Castro,

A eventualidade da ocupacéo da fortaleza pelos espanhdis constituia uma
ameaca permanente, e este lado, com acesso pelos lados do Paraiso e da
Raposeira — lugares situados a poente, nos arrabaldes da fortaleza — era o
mais vulnerdvel. Essa preocupacgdo tornou-se maior, e mais frequente,
durante o periodo da Guerra da Restauracdo que, como se sabe, se
prolongou por 28 longos anos (1640 a 1668), devido aos constantes
assédios.

(2006, p. 79)

O dispositivo defensivo de Valenca que hoje imprime a fisionomia da cidade data do século
XVII, e deveu-se & ameaga espanhola durante a guerra da Restauracdo. Mas o sitio ja
conhecera anteriores muralhas, quer na idade média, quer mesmo em época castreja e da
romanizagdo, de que nos chegam apenas alguns vestigios arqueoldgicos. A cintura
defensiva da cidade agregou-se uma obra avancada de defesa, a Coroada, que acabou por

se transformar numa segunda fortaleza.

Figura 1 — Fortaleza de Valenca
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Ao longo dos séculos a Fortaleza de Valenca foi um local privilegiado de vigilancia dos
poderes militares instalados. Romanos, Arabes, Visigodos, Asturianos, Portugueses,
Castelhanos, Leoneses, Franceses, Alemaes, Suicos e Ingleses deixaram marca da sua
presenca e capacidades técnicas inscritas no territério: muralhas, ruas, casario, modos de
vida e tradi¢cbes, legando ao futuro conjuntos arquitetdénicos, enquadramentos paisagisticos,
linguajar e formas Unicas de estar e viver, que se transformou num espac¢o multicultural de
portas abertas ao mundo e ao futuro, feito de lutas, cumplicidades e muitas vivéncias
compartilhadas. Estas caracteristicas constituem um fator de identidade coletiva e um motor
de desenvolvimento econdémico e social das comunidades. No ambito do Projeto “Atlante™,

0S seus autores afirmam que

Numa sociedade globalizada, com fortes tendéncias a uniformidade, é nos
imposta a obrigacéo, mais que nunca, de conservar o patrimoénio cultural e
monumental destas cidades, sem as parar no tempo, dotando-as de vida
propria e consciéncia histérica, e procurando o desenvolvimento e bem-
estar dos seus habitantes.

(Mantifian, Vilarifio, Bregua, & Lépez, 2005, p. 55)

A Fortaleza de Valenca é habitada por cerca de 300 cidadaos, onde trabalham cerca de dois
mil individuos, numa cidade/concelho com 14.129 habitantes?.

No presente, sem as fun¢bes militares que a historia lhe reclamou, a Fortaleza de Valenca
transformou-se num espac¢o de trocas comerciais, convivio e cultura, diariamente visitado
por mais de 10 mil pessoas, de diferentes partes do mundo. Valenca oferece a quem a visita
um comeércio original que se espalha das lojas até a rua, sem paralelo fora dos espacos de
feiras, a grandiosidade das muralhas, a singular beleza dos monumentos intramuros,

testemunhos vivos da histéria e cultura. O Patriménio urbanistico e arquiteténico é

0 recurso por exceléncia das cidades histéricas, o mais valorizado pela
procura turistica e o mais oferecido pelos responsaveis urbanos. Por isso,
um dos tragos mais singulares da sua personalidade esta na existéncia de
uma organizacdo urbanistica complexa, algo que se aprecia ndo sé através
da monumentalidade dos seus principais elementos construtivos, como
também na arquitetura domeéstica que caracteriza 0s espacos entre 0s
monumentos e que serve de suporte entre todos eles.

(Mantifidn, Vilarifio, Bregua, & Lépez, 2005, p. 91)

! Acordo transnacional assinado entre os Municipios Atlanticos com Centro Historico classificado pela UNESCO
como Patriménio Mundial da Humanidade.
2 Censos de 2011.
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A Fortaleza de Valenca foi classificada Monumento Nacional em 1928° com a zona especial
de protecdo alterada em 2010%. As funcbes de ordenamento e gestdo urbanistica e de
conservacdo dos espacos constituintes da Fortaleza de Valenga sdo da competéncia da
Céamara Municipal de Valenca.

A &rea que se apresenta a classificagcdo pela UNESCO como Patriménio da Humanidade é
constituida por fortificacbes medievais e abaluartadas, nucleo edificado intramuros, com
area de 212 233 m?, amuralhada, composta de 224 edificios formando 32 quarteirbes, que
se desenvolve em dois corpos, o Recinto Magistral e a Coroada, interligados pelas
denominadas Portas do Meio, area de protecdo com 432.737 m2 e a ponte centenaria
metalica, sobre o rio Minho, principal simbolo das rela¢des transfronteiricas entre Portugal e
Espanha.

A Fortaleza de Valenga é constituida por trés niveis de defesa cuja extensdo amuralhada é,
aproximadamente, de 5,5 Km. O primeiro nivel, considerado a uma cota altimétrica mais
baixa, apresenta uma extensao de 2800 metros; 0 segundo e terceiros niveis, abrangendo a
area da Coroada e Recinto Magistral apresentam-se respetivamente, com uma extenséo de
1157 e 1543 metros.

Toma como medidas gerais, uma largura de aproximadamente 325 metros, uma extensdo
longitudinal (sentido Norte/Sul) de 918 metros e uma altura média de 15 metros.

O Reconto Magistral, localizado no outeiro Norte, € composto por sete baluartes, trés
revelins e trés portas de entrada; a Coroada, em Horneveque, localiza-se no outeiro Sul e é
composta por trés baluartes, dois meios baluartes, um revelim e uma porta de entrada.
Ainda na Coroada, na gola dos baluartes de Santa Ana e de S. Jerénimo, existe um revelim
em torréo.

O aglomerado esta totalmente rodeado pela cintura defensiva escalonada, preservando
grande parte da esplanada, revestida por vegetacdo rasteira e arbustiva. A vertente mais
escarpada esta orientada para a margem ribeirinha.

De uma forma geral, o edificado é constituido por paredes exteriores em alvenaria em pedra
de granito maioritariamente caiadas a branco; vaos guarnecidos a cantaria; caixilharia de
madeira e ferro; estrutura dos pisos em madeira; coberturas revestidas com telha cerdmica
de canudo ou de aba e canudo.

Os arruamentos da Fortaleza apresentam-se compostos maioritariamente por calgada
portuguesa, lajeados em granito e revestimentos em seixos, com passeios em blocos de

granito.

® Decreto 15.178 de 14.03.1928.
4 Portaria 65/2010, de 19.01.2010.
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O espaco construido é diversificado e apresenta um razoavel nimero de construcdes
excecionais. Salientam-se as grandes casas marcadas por cornijas muito balancadas e
alguns edificios revivalistas, marca estilistica percetivel na arquitetura doméstica e na
arquitetura cultural e civil.

Na Proposta de Candidatura da Fortaleza de Valenca a Patriménio da Humanidade da
Unesco, apresentada pela Camara Municipal de Valenca, podemos ler as razdes que
fundamentam a sua incluséo:

A. A éarea da Fortaleza de Valenca intramuros e extramuros € um espaco
natural e urbano consolidado, de elevado valor estético, fruto do génio
criador do Homem ao longo dos séculos;

B. A Fortaleza de Valenca é testemunho Unico de inovadoras técnicas de
construgdo militar, da cultura de diferentes povos e de vivéncias sociais
ao longo dos tempos, sobretudo a partir do século XVIl;

C. A Fortaleza de Valenca, com espaco de valor universal excecional, tem
integridade e autenticidade. As intervencdes urbanisticas e
paisagisticas que nela ocorreram ao longo dos tempos preservaram e
mantiveram a identidade e a integridade da Fortaleza.

(Valenca, 2011, p. 31)

A classificagdo da Fortaleza de Valenga como Patriménio da Humanidade dara um forte
contributo para a sua permanéncia, dentro de valores culturais de unidade, de integridade e
de autenticidade do tecido construido. O patriménio deve ser salvaguardado, faz parte dos

bens inestimaveis e insubstituiveis de cada pais, e de toda a Humanidade.

Proteger, Conservar, Valorizar e Transmitir as geracdes futuras o Patrimonio
Cultural e Natural, exige esfor¢co para assegurar uma eficaz proteccéo,
conservagdo e valorizagdo, através de politicas e acgbes que cumpram
esses objectivos.

(Valenca, 2011, p. 83)

Figura 2 — Baluarte de S. Francisco e do Socorro

11
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1.1 Problema da Investigacao

As cidades hoje, por mais pequenas e isoladas, ndo podem escapar a extrema velocidade
da mudanca imposta pelas sociedades modernas nas suas variadas influéncias. O que nos
coloca duas interrogagdes fundamentais: Como conciliar a preservagéo da autenticidade do
patrimonio face ao poder da mudanca? Como demonstrar o papel fundamental
desempenhado pelas TIC no crescimento sustentavel da economia das cidades?

Uma projecdo eficaz tem que prever a protecdo do patriménio nas diferentes vertentes,
passando pela vertente arquitetonica. A defesa deste patriménio passa, em larga medida,
pela sua inventariacdo e divulgacdo. O conhecimento acerca do patriménio, onde se
localiza, que caracteristicas tém, como se relacionam com as comunidades que com ele
convivem e em que estado se encontram, € um importante contributo para a sua

salvaguarda. Como afirma Castells,

O que caracteriza a actual revolugédo tecnoldgica ndo é a centralidade do
conhecimento e da informacdo, mas a aplicagdo desse conhecimento e
informacdo na produgdo de conhecimento e de dispositivos de
processamento/comunicagdo da informacdo num ciclo de realimentacéo
cumulativo entre inovacao e 0 seu uso.

(Castell, 2002, p. 36)

Perante a constatagdo das dificuldades de um sistema de informagéo de forma a reunir,
guardar, processar e facultar dados relevantes, as Tecnologias de Informacdo séo
relevantes na concretizacdo desta tarefa. Apoiam a gestdo dos dados associados ao
patriménio e garantem o suporte a trabalhos de pesquisa e de divulgacdo dos valores
patrimoniais. Estas tecnologias permitem ainda desenvolver modelos para elaboracéo de
rotas ou roteiros turisticos.

A nova convencdo sobre o Patrimonio cultural baseia-se, no fundo, na consideracdo do
Patriménio cultural como um recurso que serve nao s6 ao desenvolvimento humano e a
promocdo do didlogo entre culturas, mas também ao progresso econOmico e social,

seguindo os principios da utilizagcdo sustentavel dos recursos disponiveis.

Sem duvida, a informagdo e o conhecimento foram sempre elementos
cruciais no crescimento da economia e a evolucdo da tecnologia determinou
em grande parte a capacidade produtiva da sociedade e os padrbes de
vida, bem como as formas sociais da organizagédo econémica.

(Castell, 2002, p. 95)
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1.2 Finalidades da Pesquisa

Para Portugal, é, evidentemente, uma honra e um compromisso muito sério possuir alguns
monumentos e conjuntos de reconhecido valor universal inscritos na lista do patrimonio
mundial da UNESCO e outros em fase de candidatura, como € o caso da Fortaleza de
Valenga.
Este estudo visa contribuir para um melhor conhecimento do riquissimo patriménio
arquitetonico religioso existente na Praca-Forte da cidade de Valencga. Da constatagcdo deste
facto, a informagéo recolhida sera tratada a diferentes niveis, complementares e orientados
num Unico sentido: a protecdo de uma memodria fisica existente e a sua adequacao a um
uso continuo e valorizador com recurso as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TIC).
Pretende-se:
= |nventariar, analisar, descrever e interpretar o patrimonio arquitetonico religioso com
recurso as TIC, identificando os fatores mais significativos da sua eficacia;
= Perceber e identificar, processos e métodos tecnolégicos que conduzam a uma
correta aplicacéo das TIC na exploragéo da base de dados e sistemas de informacéo
do Patrimoénio;
= Produzir reflexbes e recomendacdes que possam apoiar tomadas de decisdo
relativas a mudanca e melhoria do desenvolvimento sustentado do Patrimonio;
= Divulgar o Patriménio ao publico, fornecendo informacdo de forma a proporcionar o
desenvolvimento de projetos interativos;
= Fornecer informacao a nivel municipal, numa perspetiva de gestdo sustentavel dos

bens patrimoniais.

A gestdo destas mudancas e incertezas exige a concecdo e a implementacdo de
instrumentos que permitam integrar, atualizar, analisar e disponibilizar uma grande
gquantidade de dados de uma forma relativamente facil e célere, como sejam os sistemas de
informacé&o.

Para elaborar uma rota do Patriménio Arquiteténico Religioso com recurso as hovas
tecnologias de informacdo e comunicacdo os dados georreferenciados e os conhecimentos
associados ganham relevancia tendo em conta a capacidade de analise e o potencial ganho
de mobilidade da informag&o. Hoje, os roteiros ou guias municipais do patrimonio local

“perderam muito da sua funcionalidade de guias do patriménio como o foram no seu tempo,
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por desatualizacdo da informagdo, mas também pela distancia a que se encontram dos
critérios e das técnicas de recolha e registo hoje disponiveis” (Almeida & Belo, 2007, p. 8).
Deste modo, a elaboracdo de uma rota do patriménio arquiteténico religioso intramuros
constitui um imperativo de salvaguarda sustentavel da heranca patrimonial apresentando-se
como um sistema de informacado capaz de gerir o inventario, apoiada na gestdo de dados,
tendo como principal finalidade o recurso as tecnologias.

1.3 Questdes da Investigacao

Neste sentido, e em torno da problemética do patriménio arquiteténico religioso e TIC
colocam-se quatro questdes fundamentais:
= Como pode o patrimdénio arquitetonico religioso ser reapropriado ou reinventado pela
comunidade valenciana, para, através dos seus proprios projetos de informacéao,
comunicagdo e tecnoldgicos, incentivarem a recriagdo das suas identidades em face
do processo de globalizag&o atual?
= Como é que uma investigagdo acerca do patrimonio e da sua contextualizagéo,
podera garantir a conservacao de valores patrimoniais e identidade cultural, sair das
paginas de um livro e transformar-se numa aplicacéo portétil, dindmica e interativa,
satisfazendo as atuais exigéncias e modos de vida, para que a Praca-Forte de
Valenga possa ser vivido?
= Como desenvolver de forma sustentavel a gestdo do Patrimoénio Arquiteténico
Religioso, a nivel municipal, numa perspetiva econémica/financeira?
= Como resolver a aparente contradi¢cdo entre os ideais pdés-modernos da inovacao, da
liberdade individual, da urbanizacdo, da competitividade, do culto pelo novo, e o

germinar de um interesse, sem precedentes, pelo patriménio, pela heranca cultural?
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1.4 Pertinéncia do Estudo

Para Guilherme d’ Oliveira Martins, o Patrimoénio cultural € uma realidade viva e

Esta sempre na encruzilhada entre a memoria e a criagdo. Por isso, a sua
preservacdo obriga ao conhecimento da Histéria, ao recurso rigoroso as
melhores técnicas de conservacao, a inteligéncia da ligacao ao presente e a
capacidade inovadora.

(Martins, 2009, p. 55)

Na sociedade da informacdo, desenvolvida neste final do milénio, as diferencas tendem a
perder-se. O desafio atual € a constru¢éo de instrumentos de reconhecimento, estudo e
investigacdo multidisciplinar, inventarios que constituam um recurso de base para a
conservacdo e gestdo patrimonial, de facil acesso, partiihada pela investigacéo, pela
educacao e pela fruicdo pessoal.

A capacidade dos meios tecnoldgicos manejarem largas quantidades de informacgéo que
podem ser cruzadas, incrementadas, atualizadas e difundidas de forma interessante e
polivalente, permitira disponibilizar dados do patrimoénio estudado, num processo de
participacdo aberto a todos os cidadaos.

Os sistemas de informag&o devem evoluir em torno das inovagdes tecnoldgicas, da melhoria
da captura dos dados e das mudancas de atitude dos utilizadores. Nesse sentido, para

Guilherme d’Oliveira Martins,

a cultura exige reflexdo que permita o enraizamento do Patrimdénio (material
e imaterial), da Heranga (transmitida incessantemente entre geracdes) e da
Meméria (como garantia de permanéncia) enquanto factores de
desenvolvimento humano.

(Martins, 2009, p. 55)

1.5 Conceitos Chave

Os conceitos deste estudo sdo: Patriménio Cultural e Identidade; Tecnologias de Informacéo

e Comunicacao (TIC) e Educacéao Patrimonial.
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1.6 Sumario

Este capitulo aborda o contexto da investigacdo onde se insere o conjunto arquiteténico,
denominado Fortaleza de Valenga, tendo como estudo os bens Arquitetonicos Religiosos
Intramuros da Praca-Forte.

O que se pretende € a estruturacdo de um sistema de informacgdo disponivel em suportes
tecnolégicos que possibilite ao visitante o acesso a dados desse Patrimonio bem como a
interagdo com essa mesma informagao.

E feita a declaracdo do problema em torno da preservacdo da autenticidade do patriménio
Arquitetdnico Religioso Intramuros face ao poder da mudanca e das inovagdes tecnoldgicas.
A pertinéncia e as finalidades apontam a razdo para a realizagdo deste estudo, procurando
uma analise e reflexdo de forma a possibilitar a elaboragdo de um sistema de informagéo
capaz de gerir os dados e a informacdo do patrimoénio identificado, promovendo a nossa

identidade, huma perspetiva sustentavel desses bens patrimoniais.
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Como espaco de reflexdo, apresentamos neste capitulo conceitos que estdo relacionados
com o Patriménio Cultural, Educacéo Patrimonial, Identidade e Tecnologias de Informagéo e
Comunicacdo apresentando algumas perspetivas tedricas de autores nacionais e
internacionais.

Nos ultimos tempos temos verificado uma progressiva consciencializagéo da sociedade pela
preservacdo e divulgacdo do patrimonio cultural, enquanto elemento aglutinador e
fundamental da nossa identidade como povo. Porém, os processos de sensibilizacdo e
divulgacdo devem ser iniciados desde muito cedo, acompanhando o desenvolvimento e a
formacdo dos individuos. E nesse sentido que consideramos fundamental a criacdo de
situacdes favoraveis que levem ao desenvolvimento dos valores culturais nas camadas mais
jovens da populagéo.

Pretendemos, também, refletir sobre a vantagem das novas tecnologias de informacéo e
comunicagao na gestao dos bens patrimoniais e sua divulgagéo.

Depois desta introdugcdo abordaremos os seguintes subcapitulos: Patrimonio Cultural e
Identidade, educacao patrimonial e, finalmente, Tecnologias de Comunicagéo e Sistemas de

Informagcao.

2. Patriménio Cultural e Identidade

Segundo o Dicionério da Lingua Portuguesa Contemporanea “patrimoénio” provém do latim
patrimonium e adquire, atualmente, varios significados. Este podera significar conjunto dos
bens de familia, transmitidos por heranca - conjunto de bens materiais e imateriais
transmitidos pelos antepassados e que constituem uma heranca coletiva, Compete ao
Estado e a cada cidaddo a salvaguarda e valorizacdo do patrimonio cultural. (Lisboa, 2001,
p. 2784).
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O patrimonio foi tendo, ao longo dos tempos, uma definicdo sacralizada em torno da familia
e evolui para uma espécie de patrimonio social, de fruicdo partilhada, tornando-se assim um
bem comum a um grupo, a uma nacao, sendo, por isso, aglutinador de identidade (Almeida
& Belo, 2007). O termo “patriménio”, mobilizado num leque cada vez mais vasto de acegoes,
aplica-se também a esta ideia de referéncia da identidade.

Patriménio e identidade s&@o conceitos que andam a par e cuja difusdo corre nos mesmos
canais globais. A identidade de um grupo fundamenta-se, muitas vezes, em construcdes
histéricas e marcos patrimoniais (na sua versao quer material quer imaterial).

A representacao cultural de patriménio €, pois, a semelhanca da identidade, um processo
incompleto e sujeito a revisbes continuas. Envolve um conjunto de experiéncias e
sentimentos, de um ou mais grupos sociais, que procuram representar simbolicamente o
que os distingue dos demais, usando para isso um instrumento privilegiado: o
reconhecimento de um passado comum (Silva E. , 2000). O patriménio tornou-se uma forma
de protecao de identidades locais, sendo a intensidade com que é reinventado proporcional
a descaracterizagdo operada pela globalizagdo. Consequentemente, assiste-se hoje, um
pouco por toda a parte, & generalizagdo de um conjunto de iniciativas, individuais e
coletivas, que visam a preservacao patrimonial e parecem corresponder a reacoes locais ao
fendmeno de globalizagdo cultural, e ao espectro dos efeitos da homogeneizacéo a ele
inerentes (Silva E. , 2000).

Como observamos, nem sempre foi indubitavel a nogao ampla de patriménio. O conceito, tal
como € hoje conhecido, evoluiu ao longo dos tempos. S6 a partir da segunda metade do
século XX se assistiu ao alargamento do conceito patriménio, que deixou de estar ligado a
um monumento e aumentou o seu objeto de estudo para o patriménio material e imaterial,

tangivel e intangivel. Neste sentido,

Patrimoénio abrange toda uma gama de objectos, realizagdes, conceitos,
tradicbes, usos e praticas que foram criadas pelo homem, no decorrer dos
séculos, para satisfazer as necessidades mais prementes, ou ainda para
atalhar a desejos, preocupacdes e cuidados em ordem a uma vida
equilibrada e s&, num mundo que, constantemente, o interpela e desafia.

(Alves, 1988, p. 11)

A evolucdo do conceito da-se a nivel tipolégico, cronoldgico e geografico, em parte pela
“mundializagdo”, “democratizacdo” e “globalizagdo” do conceito. A evolugdo tipoldgica
culmina, nos dias de hoje, em considerar patriménio, ndo apenas o construido, mas

também, outros, tais como: o patriménio movel, imaterial e natural.
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A nocdo de patriménio tinha como ideia de base a ligacdo direta ao monumento, tendo
evoluido, aos poucos, para outros conceitos patrimoniais mais diversificados, como séo: o0s
conjuntos edificados, tecidos urbanos, o meio ambiente natural e cultural, as nocdes de
paisagem, sitios naturais, nogBes de biodiversidade, de acervos culturais, de préticas
culturais e tradicionais.

Verificamos, também, uma evolu¢do a nivel geogréfico, porque € um conceito que se
desenvolve na Europa e, gradualmente se prolonga pelo espac¢o universal. Este conceito,
para além de abranger, no tempo dos “gabinetes de curiosidades”, os bens patrimoniais
“Classicos”, existentes no territério europeu, encerra, atualmente, todos os bens mundiais.

O desenvolvimento da nocdo de patriménio e o aprofundamento dessa nocao levaram, ao
longo dos tempos, a um incessante apelo para a sua protecéo e valorizacao pelas diversas
entidades, pois este pode constituir um fator de integragcéo social, (Almeida & Belo, 2007);
as entidades, ao promoverem o seu conhecimento e envolvendo a comunidade, podem
valorizar o patriménio e conservar a sua identidade.

Toda esta herancga patrimonial, ao ser preservada, identifica o individuo com o mundo e com
a cultura em que esta inserido “(...) patrimoénio es un activo valioso que transcurre del
passado al futuro relacionando a las distintas generaciones...” (Ballart & Tresserras, 2004,
p. 12).

E um legado que se recebe do passado, que se vive no presente e que transmitir-se-a as
geracgOes futuras. Pela amplitude da nogcdo de patrimonio € impossivel neste projeto de
investigagao abranger todos 0s conceitos existentes.

A definicdo do patriménio construido, religioso e civil, integrando também os “conjuntos”,
esta bem definida na Convencéao para a Protecao do Patriménio Mundial, Cultural e Natural,
assinada em Paris a 16 de Novembro de 1972, pela UNESCO, referindo que monumentos

constituem:

Obras arquitecténicas, de escultura ou de pintura monumentais, elementos
de estruturas de caracter arqueoldgico, inscricdes, grutas e grupos de
elementos com valor universal excepcional do ponto de vista da histéria, da
arte ou da ciéncia” e os “conjuntos” constituem “grupos de construgdes
isolados ou reunidos que, em virtude da sua arquitectura, unidade ou
integracdo na paisagem, tém valor universal excepcional do ponto de vista
da histéria, da arte ou da ciéncia.

A Carta Europeia do Patrimonio Arquitetonico adotada pelo Comité dos Ministros do
Conselho da Europa, em 26 de Setembro de 1975, e proclamada no Congresso sobre o
Patriménio Arquitetonico Europeu que teve lugar em Amesterddo, de 21 a 25 de Outubro de

1975, refere que:
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O patriménio arquitecténico europeu é constituido, ndo s6é pelos nossos
monumentos mais importantes, mas também pelos conjuntos de
construgbes mais modestas das nossas cidades antigas e aldeias
tradicionais inseridas nas suas envolventes naturais ou construidas pelo
homem. (...) que apresentam um interesse histdrico ou cultural.

(Correia & Lopes, 2004, pp. 155-161)

O Patrimonio edificado, pela sua monumentalidade, sobressai na paisagem e constitui
testemunho de civilizagdo. Este caracteriza a regido onde esta inserido. O seu
conhecimento ou reconhecimento promove a criacdo de lacos identitarios comuns ha
comunidade, uma vez que pode revelar, através dos seus elementos estéticos, artisticos e
construtivos a evolugéo historico-cultural de um determinado local.

Considerando que o patriménio consiste numa categoria valorativa, que 0s sujeitos atribuem
a determinados bens, que selecionam em funcdo dos simbolos que cada época elege como
representativos dos seus lugares de memoria, a sua producgéo, a semelhanca da producéo
da identidade, resulta, como refere Marc Guillaume, “de uma dialéctica infinita entre
trajectorias individuais e operadores colectivos (...) que destas trajectdrias retiram apenas
raros elementos, transformando-os e combinando-os para construir a ficgdo de um passado
colectivo”. (Guillaume, 2003, p. 138)

Esta construcdo assenta, naturalmente, nas memorias selecionadas por alguns agentes
sociais, pelo que importa compreender os mecanismos que conduzem a elaboragcédo dessas
memorias especificas, sobre as quais residem os fundamentos do conceito de “identidade
coletiva”. Tejerina (2003) descreve esta nocdo como um sentimento de pertenca partilhado
pelos membros de um grupo ou por varios grupos, mediante o qual a realidade é definida e
interpretada, orientando as acgbGes dos que dele participam. A identidade coletiva pode
cristalizar e objetivar-se, porém esté sujeita a todo 0 momento a possibilidade de mudanca e
reelaboracéo. (Tejerina, 2003, pp. 24-25)

O patriménio para existir e fazer sentido tem que ser vivenciado, sé assim se justifica que
ele subsista e que permaneca como parte de nés, do que somos e de como somos. Cada
edificio conta uma histéria, tem uma narrativa prépria que vale por si s6, no entanto quando
interpretado a luz de uma narrativa de conjunto, todos juntos contam uma histéria mais
global, mais urbana, tracando assim o percurso de uma comunidade e de um nucleo urbano,
como é o caso da investigacdo que pretendemos fazer sobre a Fortaleza de Valenca,
concretamente sobre o patriménio arquitetdnico religioso intramuros.

No entanto todo o valor que € intrinseco ao patriménio ndo chega muitas vezes para atrair

“turistas” (num sentido mais econémico e que é efetivamente necessario a subsisténcia das
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cidades, das suas gentes e dos seus patriménios) mas também o simples visitante que frui
apenas pelo prazer de fruir a multiplicidade de vivéncias que cada “patriménio” encerra em
Si mesmo.

Em Portugal, em 1985, foi publicada a Lei n.° 13/85, de 6 de Julho, Lei do Patriménio
Cultural Portugués, que define no seu Artigo 1° que: “O patriménio cultural portugués é
constituido por todos os bens materiais e imateriais que, pelo seu reconhecido valor préprio,
devam ser considerados como de interesse relevante para a permanéncia e identidade da
cultura portuguesa através do tempo”.

Esta definicdo é, posteriormente, retomada no Artigo 2° da Lei n.° 107/2001 (Lei de Bases
do Patriménio Cultural Portugués), ao referir que o patrimoénio cultural € constituido pelo
conjunto de “bens materiais e imateriais” que “constituam parcelas estruturantes da
identidade e da memodria colectiva portuguesas”.

Ao analisar os artigos supra citados, constata-se a influéncia de convengdes internacionais
(Convencao de Haia 1954, Carta de Veneza 1964, Carta de Paris 1972).

De acordo com a Lei n.° 107/2001, de 8 de Setembro, podemos constatar que no seu Artigo

11.°, j& existe a preocupacdo com a preservacao e defesa do patrimoénio cultural. Para tal:

1. Todos tém o dever de preservar o patrimoénio cultural, ndo atentando
contra a integridade dos bens culturais e nao contribuindo para a sua saida
do territério nacional em termos ndo permitidos pela lei.

2. Todos tém o dever de defender e conservar o patriménio cultural,
impedindo, no ambito das faculdades juridicas proprias, em especial, a
destruicéo, deterioracéo ou perda de bens culturais.

3. Todos tém o dever de valorizar o patrimonio cultural, sem prejuizo dos
seus direitos, agindo, na medida das respectivas capacidades, com o fito da
divulgacdo, acesso a fruicdo e enriquecimento dos valores culturais que
nele se manifestam.

A definicdo atual de patrimonio cultural, como ja dissemos, encontra-se patente na presente
Lei — Base do Patriménio n.° 107/2001, que define o mesmo como: “...todos os bens que
sendo testemunhos com valor de civilizacdo ou de cultura portadores de interesse cultural
relevante, devam ser objeto de especial prote¢ao e valorizagdo. (...) A Lingua Portuguesa
(...) o interesse cultural relevante, designadamente histérico, paleontoldgico, arqueoldgico,
arquiteténico, linguistico, documental, artistico, etnogréfico, cientifico, social, industrial ou
técnico, dos bens que integram o patrimonio cultural refletira valores de memoria,
antiguidade, autenticidade, originalidade, raridade, singularidade ou exemplaridade (...)
integram (...) o patriménio cultural aqueles bens imateriais que constituem parcelas

estruturantes da identidade e da memoria coletiva portuguesas.”
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Patrimonio cultural é, portanto, um conjunto de bens materiais e imateriais transmitidos
pelos nossos antepassados, que possuem um valor identitério e, por essa razdo, constituem
uma heranca coletiva e cultural.

E necessaria uma rapida intervencéo dos 6rgdos responsaveis (Camaras Municipais, Juntas
de Freguesia, Paréquias, as varias Regiées de Turismo e outras instituicdes) para que se
criem infraestruturas e estratégias para um renascimento das vivéncias dos patrimonios.

Para Guilherme d’ Oliveira Martins,

Todas as pessoas tém o direito, respeitando os direitos e liberdades dos
outros, de se implicar no Patriménio cultural, segundo as suas escolhas,
como expressao do direito a tomar parte liviemente na vida cultural. Dai a
importdncia de promover e aprofundar a participacdo dos cidaddos na
gestdo e preservacao do Patrimonio cultural. Dai a necessidade de colocar
a pessoa humana e os seus valores no centro de conceito alargado e
transversal de Patrimonio cultural. Por isso destacamos o valor e o potencial
do Patriménio cultural bem gerido, como recurso do desenvolvimento
duravel e da qualidade de vida, numa sociedade em permanente evolugéo.

(Martins, 2009, p. 50)

O conjunto das mudltiplas responsabilidades no dominio do patriménio cultural deve ser
partilhado pelos diversos agentes culturais, como as autarquias, universidades, escolas,
fundagbes, empresas e outras instituicbes publicas e privadas, bem como por todos os
cidadaos, em geral.

Cabe ao poder central e/ou local um papel determinante na preservacédo e divulgacdo do

patriménio.

O Patriménio artistico e cultural esteve, esta e estard sempre sujeito a toda
a espécie de depredacbes, mesmo que exista legislagdo adequada,
enquanto os homens ndo ganharem consciéncia do seu valor econémico,
social e cultural.

(Alves, 1988, p. 12)

Somos um povo com histéria e em todo o territério encontramos vestigios desse passado. E
um testemunho que devemos manter, atravées de uma intervencdo que integre as
componentes da vida urbana. Este processo é a nossa melhor garantia de bem-estar, e o
seu desenvolvimento estd diretamente associado aos proprietarios dos edificios a quem
cabe a conservagdo da sua propriedade; diz respeito aos municipios que tem de fiscalizar o

estado de conservacgdo das cidades e responder pela gestao do seu proprio patriménio.
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O Patriménio Cultural e Natural faz parte dos bens inestimaveis e insubstituiveis, ndo sé de
cada pais mas de toda a Humanidade. A perda por degradacdo ou destruicdo desses bens
constitui um empobrecimento do patrimoénio de todos os povos do Mundo.

Deste modo, a elaboracdo de um Plano de Gestédo para a Fortaleza, da Camara Municipal
de Valenca, constitui um imperativo de salvaguarda sustentavel da heranca patrimonial,
apresentando-se como um espaco de reflexdo partilhada sobre o importante contributo

deste recurso para a valorizagcéo da dinamica local, regional, nacional e internacional.

2.1 Educacgéao Patrimonial

A origem da expressdo Educacdo Patrimonial é inglesa (Heritage Education) e pode ser
entendida como “o acto de educar, isto é, gerar e potenciar a totalidade das capacidades de
cada um no sentido de um conhecimento das coisas e dos outros de forma livre e solidaria,
processo durante o qual a personalidade se forma pela interac¢do de todos os elementos
educativos e se projecta em valores de participacdo, de dialogo, de solidariedade social e
identidade cultural e se realiza através de accdes e solu¢des para os diversos problemas”
(Custodio, 1995, p. 11).

A educacdo patrimonial devera procurar estabelecer uma relagéo de afeto da comunidade
pelo patriménio. Desta forma desencadeia-se um processo de aproximagcdo da populacdo
ao patriménio, a memodria, aos bens culturais, de forma agradavel e ludica, devendo
contemplar todos os grupos de idades e ser aplicada a qualquer bem cultural. Deste modo,
proporciona um encontro com o passado enriquecendo o presente.

Nesta perspetiva, também Ramos defende que a Educacgdo Patrimonial,

E um processo permanente e participativo de comunicacdo de
conhecimentos, explicagdo de valores, instrucdo sobre problemas
especificos relacionados com o patriménio, formacdo de conceitos e
aquisicdo de competéncias que motivem e promovam comportamentos e
actuacdes concretas de defesa, conservagéo e valorizagdo do patriménio,
resolvendo problemas actuais e evitando outros que se ponham no futuro.

(Ramos, 1993, p. 44)

A educagdo patrimonial, tal como muitas outras «educagdes» (saude, ambiental, etc.), tem
as suas proéprias linhas de orientagédo e objetivos. Entre eles, gostariamos de salientar os
seguintes (Custodio, 1995):

= tomar consciéncia das questdes do patrimoénio;
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= adquirir conhecimentos de forma a obter uma compreensdo do patriménio e da
resolucéo dos seus problemas;

= desenvolver atitudes capazes de motivarem as pessoas a participarem ativamente
na preservacao e conservagado do patriménio;

= promover o fortalecimento da identidade cultural individual e coletiva, reforgando o
sentimento de autoestima, considerando a cultura de um pais multipla e plural;

= estimular o didlogo entre a comunidade, meios de comunicacao social, a escola e 0s
6rgdos responsaveis pela identificacdo, protecdo e promocdo do patrimonio,

promovendo uma troca de conhecimentos.

Apesar da educagédo patrimonial ter como destinatarios toda a populacédo, devera assumir
um papel decisivo junto das camadas jovens. Nos Ultimos anos, perante a crescente
consciencializagdo da importancia da preservacdo do patrimonio cultural como condigcéo
indispensavel para a garantia da identidade nacional, tornou-se importante a inclusdo desta
tematica na escola.

Segundo Machado Pais (1999, p. 51), é importante que, por exemplo, 0s jovens nas suas
aulas, principalmente nas de Histéria, facam “uma aprendizagem regionalista/patrimonial,
onde o importante é aprender a reconhecer as tradicdes, caracteristicas, valores e tarefas
da nacdo ou sociedade em que se nasceu ou vive; aprender a valorizar a preservagao das
ruinas histéricas e das construgdes antigas do patriménio histérico”.

A escola é um poderoso agente de socializacdo dos jovens. Assim, parte importante do
tempo a ele respeitante desenvolve-se dentro ou em redor da escola, e esse facto marca de
forma decisiva o seu modo de vida e 0s seus comportamentos.

Como poderemos constatar, a alinea a) do Artigo 3° da Lei 46/86, de 14 de Outubro (Lei de
Bases do Sistema Educativo), refere que “o sistema educativo organiza-se de forma a
contribuir para a defesa da identidade nacional e para o reforco da fidelidade a matriz
historica de Portugal, através da consciencializacéo relativamente ao patrimoénio cultural do
povo portugués” (Pires, 1987, p. 110).

Tal orientagdo reforca, em certa medida, o que se defende na Lei n.° 107/2001 (Lei de
Bases do Patriménio Cultural Portugués), nomeadamente no seu Artigo 11.°, ja
anteriormente referido.

N&o podemos deixar de reconhecer que estamos perante um processo educativo que
responde as politicas culturais para o conhecimento, valorizacdo e preservagdo do

patrimoénio cultural e natural, constituindo-se, deste modo, num instrumento estratégico de
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promocao e vivéncia da cidadania, refletindo a nova acecdo dos museus, cada vez mais
voltados para o local num espaco global.

Os projetos escolares desenvolvidos no d&mbito da salvaguarda e preservacao do patrimonio
sdo, muitas vezes, sustentados pela acdo desenvolvida pelos clubes escolares. Estes sdo
cada vez em maior nimero nas escolas e tém procurado atingir alguns objetivos importantes
(Duarte & Gongalves, 1996): ocupar os alunos nos seus tempos livres em &reas
diversificadas e de acordo com 0s seus interesses; contribuir para a formacao integral dos
alunos, sensibilizando-os para as grandes questes do mundo que os rodeia; dar-lhes a
conhecer outros modos de vida e de pensamento e outras culturas.

No ambito dos clubes de Patriménio, os jovens tém tido a oportunidade de tomar contacto
com monumentos, museus, conventos, palacios, cole¢fes de escultura e de pinturas, cultura
material e imaterial de diversas regides, pessoas e seus problemas. Entre as diversas
metodologias de trabalho utilizadas salientamos a pesquisa — em arquivos, bibliotecas,
mediatecas, etc. — a observagdo do real - aqui o trabalho de campo é fundamental - e a

inventariacao.

2.2 Tecnologias de Comunicacéo e Sistemas de Informacgao

Vive-se numa sociedade informatizada e em constante evolugdo tecnoldgica, com reflexos
nos habitos das pessoas, na sua forma de viver, de trabalhar e de relacionamento com os
outros. E a era da Informéatica que exige um continuo esforco de adaptacio a nova
realidade. HA que aproveitar as vantagens da informatica nas mais variadas esferas da
atividade econdmica e social (no lar, na empresa, na escola, na administracao publica, etc.),
e utiliza-la no progresso da sociedade e na satisfagdo das necessidades da populagédo.

Como afirma S4,

Também os dominios da conservacdo, do patriménio e da heranca cultural
reflectiram as adequacfes aos novos tempos, ritmados pelo pulsar do
desenvolvimento da Internet e pelo advento do digital em todas as fases da
criacdo e da ciéncia. As Novas Tecnologias da informacdo e da
Comunicacdo provocaram mutacées na organizacdo socio-cultural e nas
estruturas politico-economicas, 0 que permite afiancar um conjunto de
modificacdes que prefiguram um novo tipo de Sociedade Informativa.

(S&, 2005, p. 3)
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As instituicbes que gerem o patrimonio cultural em geral estdo a apostar nas TIC
(nomeadamente a Internet) como um meio seguro, facil e econémico e de grande impacto
para a difusdo da seu Patrimonio Cultural.

A informética é, entdo, a ciéncia do tratamento racional, nomeadamente, através de
maquinas automaticas e da informagdo considerada como suporte de conhecimento e de
comunicagdo, nos dominios técnico, econémico e social.

Resumidamente define-se informatica como sendo um conjunto de técnicas e métodos
mediante os quais se trata a informacao, com a ajuda dos meios automaticos. Interacdes do
Homem com as Novas Tecnologias, ndo sé em situacdes de lazer, mas principalmente em
situacao de trabalho.

As TIC, ao permitirem estar em rede, com beneficios de interagéo e de acesso a informacgéo
que dai advém, possuem um potencial de melhoria dos padrbes de competitividade

econdmica, social e cultural. De acordo com Sa4,

A vantagem das fontes informativas “nascerem” em estado digital permite
torna-las automaticamente acessiveis a escala global, constituindo, por este
meio, um excelente veiculo de democratizacdo cultural e um espago de
relevancia para as minorias. Mas tal ndo seria possivel sem o suporte de
um todo integrado nos sistemas de informagéo, numa l6gica de redes, em
tempo real, entre a micro-electrénica, as telecomunicacdes, a opto-
electronica e os computadores.

(S4, 2005, p. 4)

As TIC resultam da aproximacéo de trés dominio distintos: a informatica, que favoreceu a
interatividade, o audiovisual, em que o som e a imagem estdo disponiveis para uso
doméstico e profissional (multimédia), e as telecomunicacbes que permitem o
estabelecimento do contacto e da comunicacdo dos homens entre si, assim como a
circulagdo de dados, de informacbes e das linguagens, superando o espaco. A juncdo
destes trés dominios fazem das TIC um meio de aquisi¢do, producdo, armazenamento,
tratamento, comunicacgéo, registo e apresentacdo de informagfes de forma rdpida e em
grande quantidade, em forma de voz, imagens, de dados contidos em sinais de natureza
acustica, 6tica ou eletromagnética.
Estas tecnologias tém caracteristicas distintivas:

= [nstantaneidade — rompe barreiras espaco/temporais do mundo real facilitando a

rapidez de conexdes, de acesso, de consultas e de intercambio de informacao.
= Digitalizacdo — sob a codificacdo numérica de toda a informacé&o analdgica permite a

producdo, armazenamento, mistura e transmisséo de todo o tipo de informacéo pelos
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mesmos canais, assim como a reformulacdo de contetdos, possibilitando a
reinterpretacdo da realidade (alta definicdo e realidade virtual).

= |materialidade — os textos aparecem em formato digital (hipertexto), abdicando do
suporte material da informacéo (por exemplo o papel).

= Interatividade — relacdo entre 0 Homem e a maquina, assim como o individuo e os
outros membros da sociedade. As TIC vém gerando novas formas de interatividade
donde resultam novos grupos, novas ligacbes sociais e nomeadamente novas
comunidades virtuais.

= Papel ativo do utilizador no que respeita a sua busca de informacao.

A percecdo do mundo que nos rodeia atinge uma nova dimensdo quando usufruimos de
tecnologias que estdo ao nosso dispor, algumas delas disponiveis h4 mais de uma década,
e as colocamos ao servigo do saber e da constru¢cdo do conhecimento.

E no final da década de 80 do século XX que assistimos ao desenvolvimento de tecnologias
de realidade virtual que nos permitiram aceder a um mundo virtual que nos possibilitaria
entrar fisicamente num ambiente realista em trés dimensfes. Os primeiros ambientes
virtuais desenvolvidos foram sobretudo interfaces de jogos realistas e programas de
simulacéo de treino e combate.

Mais recentemente, novas aplicacdes aparecem fundindo o virtual e a realidade através da

“realidade aumentada”, construindo o mundo a partir de dados e de computadores.

Das inovagbes tecnoldgicas mais recentes nhascem conceitos como
computacdo ubiqua, microgeografia e realidade aumentada que, quando
aplicados a visita museolégica, oferecem solugBes interactivas que
proporcionam uma melhor contextualizacéo. O visitante pode agora usufruir
mais do museu, numa visita autbnoma e completa, mediada por interfaces
tecnolégicas.

(Valinho & Franco, 2005, p. 1625)

Por Realidade Aumentada (RA) entendemos todo o tipo de sistemas tecnoldgicos que
permitem a adicdo de informacgao a realidade; ou seja, integra elementos virtuais no espago
real, em tempo real.

Assistimos a multiplicacdo das interligacdes entre espacos, objetos e pessoas. A realidade
aumentada contribuiu para a difusdo em massa do RFIF (Radio-Frequency Identification —
Identificacdo por radiofrequéncia) e do GPS (Global Positioning System — Sistema Global de
Posicionamento), o desenvolvimento da banda larga e do protocolo V6 da Internet

potenciada pelo desenvolvimento dos equipamentos de uso pessoal quer em termos de
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Software quer em termos de Hardware, cada vez mais vocacionados para tirar partido que
se abrem com esta nova realidade.

A internet movel e os smartphones invadiram as nossas vidas a uma velocidade incrivel e
ndo cessam de transformar a nossa relagdo com o espacgo partilhado. Os tablets e PDA(S)
fizeram desaparecer a fronteira entre o espaco publico, real e o virtual. Um utilizador tanto

pode receber informacgdes sobre os sitios onde se encontra como envia-las, em tempo real.

Tirando partido de dispositivos moveis como PDA, telemével ou leitor MP3
aliados a sistemas de microgeografia, o visitante acede a informacgéo
contextual sobre as pegas em exposicdo, na sua propria lingua e de um
modo bastante inovador: usando apenas a sua proximidade de uma ou
outra peca. Este tipo de sistema tem por base toda uma complexa estrutura
de dados, que pressupde ela mesma uma clara identificacdo dos objectivos
especificos do sistema, nomeadamente o niimero de objectos a referenciar,
o tipo de informacao a veicular e as indicacdes geograficas sobre o espago.

(Valinho & Franco, 2005, p. 1627)

Se inicialmente consistia numa fantasia reservada a fic¢ao cientifica, a realidade aumentada
chegou aos nossos smartphones em virtude do progresso registado tanto nos equipamentos
como nos programas/aplicacbes desenvolvidas. Exemplo disso mesmo é a aplicacdo
Wikitude.me, desenvolvida pela empresa austriaca Mobilizy para o sistema Android,
contendo informagfes sobre 800 mil lugares no mundo inteiro baseados em grande parte
em contetdos da Wikipédia. Estas aplicagdes utilizam o GPS existente nos telemoéveis para
determinar a localizagdo do utilizador e a bussola para saber a orientacdo do aparelho.
Estamos perante aplicagfes assentes na Geoglobalizagéo.

Esta tecnologia pode ser colocada ao servico do Patriménio e da Cultura. E preciso ligar o
“Objeto” com aquele que o procura. Proporcionar informagéo quando ela é mais necessaria.
Tudo isso s6 com o seu telemével, e um acesso a internet, se o local tiver acesso wireless
podera ter todas essas informacdes sem custos. As ferramentas TIC estdo ai para que as

utilizemos com propriedade pois sdo armas poderosas para lutarmos pelo Patriménio.

2.3 Sumario

Neste capitulo, tratou-se de analisar e refletir sobre conceitos e pressupostos evolutivos do
Patriménio Cultural do ponto de vista legislativo e das convencgdes internacionais, numa

perspetiva local, nacional e internacional.
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Abordamos também algumas noc¢fes de identidade e especificidade cultural a luz de uma
narrativa formativa, perante a crescente consciencializacdo da importancia da preservagao
do patrimonio cultural.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo completaram a reflexdo, constituindo, um

excelente veiculo de democratizacdo cultural, numa légica de redes e em tempo real.
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CAPITULO IIl - CARATERIZAGAO, CONCEGAO E EVOLUGAO DO
PROTOTIPO

Neste capitulo explicitamos tecnologicamente o protétipo desenvolvido neste estudo.
Comecaremaos por explicar estruturalmente a base conceptual da aplicacdo e as plataformas
tecnolégicas adotadas bem como as fases da sua construcao. Caracterizamos de forma
pormenorizada o ambiente, o contexto da sua utilizacdo e a sua relagdo com as teorias
tecnoldgicas. Tornaremos ainda clara a forma como elaboramos e estruturdmos os
conteudos utilizados e por Ultimo, como organizamos todo o0 processo de criacao,
implementacdo e origem conceptual do design, da interface e o respetivo processo de

interagdo, componente essencial na criagdo de qualquer aplicacéo tecnoldgica.

3. Conceito Geral do Protétipo

A criagdo da aplicacdo que estd na base deste estudo teve como ponto de partida
conceptual varios fatores que entendemos terem a pertinéncia, ou mesmo a urgéncia
necessaria para que o projeto avangasse. Conforme explicitamos em 1.4 estiveram na
génese conceptual do protétipo a necessidade de dar resposta a diversas questbes que se
nos colocaram e, de uma forma pro-ativa, levar a cabo um trabalho préatico de investigagcéo
gue permitisse alcangar os seguintes quatro objetivos essenciais:
= Perceber e identificar, processos e métodos tecnolégicos que conduzam a uma
correta aplicacdo das TIC na exploracdo da base de dados e sistemas de informacéo
do Patriménio;
= Produzir reflexbes e recomendacdes que possam apoiar tomadas de decisdo
relativas a mudanca e melhoria do desenvolvimento sustentado do Patrimonio;
= Divulgar o Patriménio ao publico, fornecendo informacdo de forma a proporcionar o
desenvolvimento de projetos interativos;
= Fornecer informacdo a nivel municipal, numa perspetiva de gestdo dos bens

patrimoniais.

Designamos a aplicacdo criada para este estudo de “Rota das Igrejas” da Fortaleza,

destinando-se a ser utilizada por turistas/visitantes.

31



Cap. lll — Caraterizacdo, Concegéo e Evolugdo do Protétipo

A base de trabalho deste capitulo consiste na conceptualizacdo de um sistema de
informacgé&o do patriménio arquiteténico religioso centrado numa base de dados convergente,
fixa, a partir da qual serdo alimentadas bases de dados moéveis. As bases de dados mdveis
serdo fornecidas informacgfes parciais, disponibilizadas pela base de dados central,
informacé&o essa considerada essencial para a realizacdo da rota. Do mesmo modo, sera a
partir da informagéo recolhida no campo, armazenada nas bases de dados moveis, que
numa fase posterior se alimentara a base de dados central.

Este sistema suporta o registo, 0 armazenamento e a exploracdo da informacdo do
patrimoénio e garante a sua correta ligacdo a cartografia, por forma a facilitar a posterior
interpretacdo e publicacdo dos resultados.

Propomos uma solucdo para a recolha da informagdo no terreno a partir de dispositivos
moveis. No que se refere as capacidades de interagdo e desenho da interface, tivemos o
cuidado de tornar a aplicacdo o mais intuitiva possivel, criando uma estrutura que
favorecesse e motivasse os utilizadores a sua exploracdo. Para isso criamos uma interface
baseada em sec¢des/areas assinaladas por diferentes cores.

No que se refere as potencialidades interativas, foram criadas varias abordagens e varias
fontes de exploracdo para cada uma das igrejas identificadas. Para além da utilizacdo dos
varios média (texto, imagem, e video) foi possivel disponibilizar as possibilidades do
hipertexto e do acesso a Internet, que permitiu um conhecimento mais abrangente sobre os
assuntos em exploragao.

Ap0s a teorizacdo da informacgéo apresentada, surge a componente tecnolégica e é a partir
dai que esta dissertacao vive. Foi dificil transpor a barreira que separa ambos os mundos: o
historico e o tecnolégico, os livros e os computadores pois como mundos diferentes que sao
tém em si “linguagens” diferentes, que para alguém do mundo dos livros nem sempre é
facilmente assimilavel. User Environment Design e Interface foram alguns dos conceitos
novos que significaram novas aprendizagens e novas formas de produzir informacao.

Numa era altamente tecnolégica ndo faz sentido que nao utilizemos 0os meios que temos ao
nosso dispor para dar um salto qualitativo na forma e na quantidade de informacao
patrimonial que recebemos. Uns desses meios séo os dispositivos moéveis de uso pessoal
que praticamente todos nés utilizamos: os Telemdveis, Smartphones e Tablet(s).

Embora alguns servigcos on-line permitam que os utilizadores recolham informacdo sobre os
sitios que pretendem visitar e facam pesquisas a partir de casa, quando estes chegam ao
local a visitar, continuam a utilizar os tradicionais mapas e livros de apoio, como vem sendo

habitual de ha muitos anos a esta parte.
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As principais operadoras portuguesas oferecem, através de aplicacfes para os dispositivos
méveis e/ou dos seus portais WAP, servicos de informacéo georreferenciada que, apesar de
limitados no que diz respeito ao volume dos conteldos e a forma como apresentam a
informacgédo, sdo um primeiro passo na utilizagdo dos dispositivos moveis como guia. Falar
destes servigcos implica abordar conceitos como a georreferenciacéo e informagcéao baseada
em contexto. De forma resumida georreferenciacdo pode ser caracterizada como a definicdo
da posicéo de algo, através da latitude, longitude e altitude, num determinado espaco fisico.
E é recorrendo a este dado de posicionamento que se pode fornecer informacao baseada
em contexto. A informacao € apresentada de acordo com a posi¢céo do utilizador, com o seu

contexto.

3.1 Sistemas de Informacéo Geogréfica (SIG)

“A informagéo geogréfica assume um papel integrador em sistemas de informacdo, uma vez
gue grande parte da informacdo utilizada no dia-a-dia do Homem é georreferenciavel’.
(Severino, 2006, p. 17)

Os dominios de aplicagcdo de um Sistema de Informacdo Geografica (SIG) s&o téo
numerosos como variados, desde o Marketing, o Planeamento Urbano, a Protecédo Civil, os
Transportes, a Rede Hidrologica, as Florestas, a Geologia, a Biologia ou o Turismo. Os SIG
também auxiliam na documentacdo, monitorizacdo, avaliacdo de outras atividades que
envolvem o relacionamento entre o utilizador e o espaco.

Os SIG séo uteis, também, no planeamento de roteiros e facilitam esta atividade na
determinacdo de zonas com potencial interesse patrimonial. Este planeamento é uma
atividade multidimensional que contempla a andlise integrada de fatores sociais,
economicos, politicos, sociolégicos, antropoldgicos e tecnoldgicos, em termos passados,
presente e futuros. O planeamento de rotas/percursos pressupfe a existéncia de dados e
informagé&o sobre recursos culturais e patrimoniais, sobre a maneira Como 0S recursos sao
usados pelos utilizadores. O planeamento de itinerarios de interesse/tematicos implica a
localizacdo dos diferentes recursos, identificagdo dos percursos possiveis, andlise das
distancias, tempos e custos, determinagdo do percurso final, implementacdo e

monitorizacao.

Existem trés tarefas basicas do SIG que importa referir;
- Armazenamento, gestdo e integracdo de grandes quantidades de dados
referenciados ao espaco geografico;
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- Disponibilizacdo dos meios necessarios para andlises relacionadas com a
componente geografica dos dados;
- Organizacao e gestdo de informacéo de modo a ser facilmente usada por
todos os utilizadores.

(Severino, 2006, p. 22)

Por esta razdo, apesar do publico-alvo ndo ser apenas o conjunto de visitantes/turistas,
temos consciéncia que num primeiro momento, ele poderia ser o grupo a aceitar mais
rapidamente este dispositivo.

O Sistema de Posicionamento Global, conhecido por GPS, é um sistema de posicionamento
via satélite, utilizado para determinar a posi¢cdo de um recetor na superficie da Terra ou em
Orbita. Esta tecnologia permite que desempenhemos variadas tarefas da forma mais
eficiente, segura, econémica e com precisdo e de certa forma tem introduzido um novo
paradigma na mobilidade de qualquer utilizador que a ela tenha acesso.

O GPS é um sistema de informacao eletrénico que fornece, via radio, a um aparelho recetor
movel a sua posicdo com referéncia as coordenadas terrestres. Existem atualmente dois
sistemas efetivos de posicionamento por satélite, o0 GPS americano e o russo e ainda dois
sistemas em implantacdo, o Galileu europeu e o Compass Chinés. Contudo, neste estudo
iremos referir apenas o GPS americano, por ser um sistema disponivel e gratuito. O sistema
americano foi declarado totalmente operacional apenas em 1995 e € composto por um
conjunto de 28 satélites sendo 4 sobressalentes em 6 planos orbitais. Este sistema foi criado
e é controlado pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América, DoD
(Department of Defense) e pode ser utilizado por qualquer pessoa, gratuitamente,
necessitando apenas de um recetor que capte o sinal emitido pelos satélites®.

Com a criacdo e aperfeicoamento do GPS, nas Ultimas décadas, houve um avanco
tecnolégico significativo na cartografia. As técnicas de posicionamento de um ponto na
superficie terrestre, ou fora dela, em relacdo a um referencial tém melhorado. A grande
vantagem do GPS é a capacidade de integracdo com outros sistemas, sendo importante
ressaltar a sua relagdo com os Sistemas de Informacgéo Geogréfica (SIG), capaz de produzir
mapas digitais em tempo real com alta precisédo. A relagcdo entre os dois sistemas permite
uma maior velocidade na obtencéo e tratamento dos dados georreferenciados. O GPS é
fundamental, pois permite inicialmente a aquisicdo dos dados, os quais constituirdo a base
geomeétrica para a posterior andlise espacial pelos SIGs. Deste modo pode-se obter grande
velocidade e precisdo na recolha de dados, o que determina uma significativa melhoria nos

mapeamentos geoldgicos e ambientais.

° http://pt.wikipedia.org/wiki/GPS
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O desenvolvimento da navegacdo espacial e o surgimento do GPS, tem vindo a promover
um interesse cientifico na criagdo de bancos de dados georreferenciados com extremo rigor,
pois o sistema GPS é uma ferramenta importante na implementacéo deste prot6tipo, devido
a sua precisao, além de permitir em tempo real o posicionamento em 3 dimensodes (3D).

Neste sentido, o0 GPS e a Realidade Aumentada (RA) sdo duas ferramentas que conjugadas
podem ser muito Uteis em dispositivos moveis. Permite introduzir contetdos relacionados
com a sua posicéo e desta forma facilitar a informagédo em tempo real por ser apresentada
no préprio contexto. O GPS possibilita também o acesso a mapas de alta precisdo e com

extrema rapidez em dispositivos moveis de reduzidas dimensdes.

3.2 User Environment Design (UED)

Todos os sistemas tém um User Environment Design (UED), que consiste no design do
ambiente em que o utilizador se ird movimentar interagindo com o sistema.

O desenho de interacdo para a aplicacdo “Rota das Igrejas da Fortaleza”, teve varias
versbes de aperfeicoamento, resultantes da observacdo e notas de campo. As entrevistas
realizadas ao Presidente da Camara Municipal, aos historiadores e técnico da autarquia que
participaram no desenvolvimento deste projeto também tiveram bastante influéncia. Os
sucessivos refinamentos da aplicacdo tiveram basicamente duas finalidades, melhora-la ao
nivel da interacgao, interface grafica, e ao nivel da organizagdo dos contetdos.

A interface representa o0 modelo organizacional da informacdo, permitindo igualmente a
visualizagdo e 0 acesso aos conteudos, funcionando ainda como uma ponte entre o sistema
e o utilizador. Este modelo organizacional permite ao utilizador: controlar os eventos,
comunicar, obter feed-back e em alguns casos ser o prOprio utilizador a criar os seus
proprios objetos (manipulacéo direta da interface).

A Interface gréfica € a face visivel do sistema. Existem dois valores essenciais numa
interface grafica, que sao a simplicidade e a coeréncia, ou seja, a interface deve permitir ao
utilizador explorar a aplicagdo de uma forma, intuitiva, natural e espontanea, devendo todos
0s elementos estar reduzidos ao essencial. Deve existir também particular atencdo a
organizagcdo do espaco de interacdo, ao nivel, formal (tipo de letra, alinhamento,
espacamento e relacdo imagem/texto) e ao nivel da utilizacdo da cor (a cor funciona de

forma diferente no ecra e no papel).
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3.2.1 Meméria descritiva do UED

A primeira area funciona como uma pégina de Boas-Vindas do sistema ao utilizador.
Apresentamos um mapa com a Fortaleza de Valengca onde assinala a sua localizagdo
especifica, mostra um contador de visitantes que estejam em tempo real naguele mesmo
ponto patrimonial e exibe ainda um grafico com a cotagdo daquele monumento (Fortaleza),
traduzida em pequenas muralhas, que variam em numero e intensidade de cor, consoante a

cotagao geral dos visitantes (menu lateral).

8:03 PM t 49% N &% 8:03 PM) 3 49% N &%

Quadro 1 — UED (12 Area)

Nesta primeira area existe um link (> Rota das Igrejas); clicando sobre ele o utilizador acede
a segunda area. O sistema (GPS) conduz o utilizador pelo percurso da rota das Igrejas até
ao préximo monumento. O sistema identifica a Igreja/Capela e aqui podera selecionar o tipo
de informacg&o que pretende aceder, para tal existem trés links, que conduzem as trés areas

seguintes (menu lateral).
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8:03 PM) 3 49% N &%

EBN )
Rotadas Ig,rcjas .

CapeladoBom Jesus

@ i

g Outros Visitantes
E? v Fruir Mais

Quadro 2 — UED (22 Area)

O link (> A Arquitetura) permite o acesso a terceira area que mostra ao utilizador as suas
opcdes de interacdo com o Patriménio. E através desta area que o utilizador podera
selecionar informagdo sobre um monumento especifico, fazendo uma pesquisa e acedendo
a ficha sobre o patriménio e ficheiro Audio. Podera visionar videos ou imagens sobre o
ponto patrimonial, 0 seu contexto e a sua envolvente e ainda (caso seja essa a situacao)
visionar reconstituicdes 3D do monumento, parte dele ou da sua envolvente. O acesso a
estas opcdes é intuitivo através dos trés links existentes na area: (> Audio); (> Fichas do

Patriménio); (> Videos/Imagens); (> Reconstituicdes 3D).

il ATET 3G 8:03 PM i 49% N &

CapeladoBom Jesus

Audio

Videos/Imagens

Fichas/ Patriménio

Reconstituigoes 3D

Quadro 3 — UED (3?2 Area)
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Na quarta area, a qual se acede pelo link (> Outros visitantes), o utilizador ter4 acesso a
uma ferramenta de interacdo com os outros visitantes, através do chamado “Chat”, onde os
visitantes que se encontrem em tempo real num mesmo ponto patrimonial podem trocar
opinides, informagdes e comentérios acerca do patriménio, fruindo-o em conjunto. Para isso
basta aceitar o convite do sistema para aceder ao Chat, clicando sobre o link com 0 mesmo
nome. Nesta &rea o utilizador pode ainda deixar o seu comentario ou sugestdo de uma
forma mais eterna, clicando no link (> Comentarios), acedendo também aos comentarios
deixados pelos outros visitantes.

A gquinta e Ultima &rea, & qual se acede através do link (> Fruir Mais), é local onde o
utilizador podera consultar a agenda de atividades desenvolvidas em paralelo com as
entidades culturais e os pontos patrimoniais, clicando no link (> Agenda de Atividades), ou
caso pretenda acesso a uma informac¢ao mais cientifica e por isso mais complexa acerca do
patriménio, pode consultar a lista de bibliografia sobre o patrimoénio e o seu contexto, bem
como sobre o contexto e a historia da Fortaleza de Valenga, para o que basta clicar no link

(> Bibliografia).

will ATET 3G 8:03 PM T 49% N & Wil ATET 3G 8:03 PM 3 49% N &%

Atiyfidjdiei Bibliografias .

Quadro 4 — UED (4° e 52 Area)
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3. _Arquitetura

Mostra as opgles de interacéo
com o Patrimonio.

Funcdes:
- Aceder a informacao sobre os

monumentos;
- Visionar videos, imagens e
reconstituicdes 3D sobre
monumentos;

Links:

> Fichas/BI do Patriménio
> Videos/Imagens

> Reconstitui¢des 3D

Ferramentas:
Pesquisa/Videos/Reconstituicoes

1. Fortaleza de Valenca

Mostra ao visitante o mapa da zona onde se encontra (Fortaleza de

Valenca).

Funcoes:
- Situar o visitante no mapa;
- Mostrar o n° de visitantes no local;

Links:
> Rota das Igrejas

Ferramentas:

Mapa; “Contador” de visitantes; Gréfico da cotagdo

2. Rota das Igrejas

Ponto base para as diversas interagdes com o sistema.
Funcdes:

- Escolher forma de interagir com o sistema e com o patrimonio;

Links:
> Arquitetura > Outros Visitantes > Fruir Mais
Ferramentas:

Utilizador; Sistema

4. Outros Visitantes

Mostra as opgOes de interagéo
€om oS outros visitantes.

Funcoes:
- Aceder ao “Chat”;

- Aceder aos comentarios de
outros visitantes;
- Partilhar opiniéo;

Links:
> “Chat”
> Comentarios

Ferramentas:
Sala de “Chat”
Utilizador
Sistema

Quadro 5 - User Environment Design
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5. Fruir Mais

Levar o visitante a procurar
saber mais acerca do patriménio.

Funcdes:

- Pesquisar atividades paralelas
com o patriménio;

- Pesquisar bibliografia sobre o
patrimonio;

Links:
> Agenda de Atividades
> Bibliografias

Ferramentas:
Agenda/Calendario
Bibliografia



Cap. lll — Caraterizacdo, Concegéo e Evolugdo do Protétipo

3.3 Base de Dados (Patrimonio Arquitetonico Religioso)

A Base de Dados da plataforma online de georreferenciagéo apresenta-se sob a forma de

um site (www.fortalezadevalenca.webs.com) com um modo de visualizacdo de contetdos

acessivel a todos os visitantes, mas com a possibilidade de editar e descarregar contetdos,
disponivel apenas para utilizadores registados. O registo é permitido para utilizadores que
possuam um dispositivo mével. Neste processo do registo o utilizador tem que responder a
um formulério de forma a direcionar o seu perfil de utilizador.

Ao entrar neste site, ap0s o registo, o utilizador pesquisa por localizacdo ou por interesses
(palavras-chave). No caso da localizac&o, os seguintes recursos sao disponibilizados para o
utilizador: um pacote geral da localizagéo, area de fotografias, area de videos, area de sons,
area de desenhos, pinturas e desenhos de outros utilizadores, area de GPS pop-up e Guias
tematicos. O utilizador descarrega os pacotes de informacdo consoante 0s seus interesses
para o seu dispositivo mével. O utilizador, com o seu dispositivo mével, pode fazer o
download dos conteldos disponiveis e o upload dos seus ficheiros.

A Plataforma online de georreferenciacdo é um dos componentes do Sistema Integrado de
Apoio que, por um lado, auxilia o dispositivo mével, no sentido em que funciona como um
contentor de informacdo, a que este tem acesso sempre que necessita de descarregar
contetdos mas, por outro lado, todos os contetdos personalizados que os utilizadores
descarregarem do dispositivo mével para a Plataforma online, incrementam a base de dados
dos legados de experiéncias pessoais sobre locais especificos da rota religiosa. Por legados
entende-se todo o tipo de documentacao que um utilizador tenha recolhido e construido, tal
como os locais visitados, fotografias, videos, ficheiros de som, memdarias textuais, desenhos,
isto é, tudo o que o utilizador tenha vivenciado e documentado num determinado espaco,
durante um determinado periodo de tempo.

Todos os conteudos disponibilizados tém informacdo sobre os dados da localizacgéo,
informacdo da data, hora e temperatura ambiente. O utilizador que disponibiliza os
conteudos na plataforma pode sempre adicionar conteldos multimédia, de forma a

possibilitar pesquisas futuras.

3.3.1 Contexto Histoérico

A Fortaleza abaluartada, edificada segundo risco de Michel Lescole, denota uma identidade

muito propria. E constituida por duas cinturas fortificadas de tracado poligonal, com desenho
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inovador e original, considerado Unico pela adaptagédo as condi¢des geogréficas do lugar. A
construcao da Coroada, a sul do primeiro poligono, no outeiro do Bom Jesus, visava impedir
que o recinto principal fosse atingido desde elevagéo proxima. Estrutura defensiva destinada
a fungbes de caracter militar, para garantia da consolidagcdo do reino e da autoridade régia,
equipada com guarnicdo militar, & sombra da qual foi sendo povoada, expandindo-se para
fora do perimetro, devido ao crescimento urbano do recinto magistral.

A Fortaleza de Valenca constitui-se um espaco Unico em Portugal e na Peninsula Ibérica, no
periodo da reconquista, guerra contra os infiéis, desde finais do século XlI, o que levou a
organizacdo do espaco em funcdo dos objetivos militares. No século XVII, aqguando das
guerras da restauracdo da Independéncia Portuguesa, a fortaleza foi ampliada e
transformada numa impressionante fortificagdo abaluartada, com patamares sobrepostos
para aproveitar as condi¢des topogréficas do local, projeto grandioso que se assumiu como
obra de propaganda do Reino de Portugal, do poder régio e de ameaca face aos reinos da
vizinha Espanha.

A construcdo da Fortaleza, na viragem do século XII/XIll, reinado de D. Sancho I, é anterior
a criagdo do Concelho. O monarca desenvolveu uma intensa agdo guerreira que exigia o
reforco do povoamento do territério, especialmente as zonas da raia (Fronteira), atribuindo
forais, nomeando oficiais e aliando-se ao Clero. Por isso, coutou a povoacgado de Valenca,
atribuida a Paio Carramundo, para a povoar e organizar, contra os designios expansionistas
do Bispo de Tui e do Mosteiro de Ganfei, e como afirmacao de autoridade régia no Alto
Minho, marca da estratégia politica dos monarcas portugueses durante a primeira dinastia.
De imediato se tera construido um primitivo reduto defensivo, reformado sucessivamente
nos séculos seguintes. Com Foral de 1217, com uma cintura de muralhas provavelmente
dessa época, Valenca foi assumindo importancia estratégica no contexto das relacdes do
Norte de Portugal com o reino vizinho, estatuto reforcado por ser o principal ponto de
passagem entre as duas regides do norte peninsular.

O que resta da Fortaleza Medieval é do reinado de D. Afonso Ill (1248-1279), época de
insurrei¢cdo interna contra o poder régio, de violéncia e desordem protagonizadas pelos
senhores laicos e eclesiasticos. Em 1262, no processo de centralizagdo do poder;
administragéo da justica e politicas de “bem comum”; o rei manda reformar o sistema de
defesa militar de Valenga, com expanséo da zona amuralhada até abarcar toda a povoacao.
Desconhece-se o tragado de configuragdes primitivas ou posteriores, pelas transformacoes
sofridas, restando alguns vestigios atribuidos a épocas datadas e identificadas.

Na porta do acougue, virada a Norte, € ainda possivel verificar a existéncia de escudo

medieval na pedra de fecho. A porta da gaviarra, a hascente, servia de principal entrada na
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Fortaleza, voltada a zona ribeirinha e para a barca que fazia a travessia do Minho. Revestia-
se de entrada triunfal, de grande impacto cenografico, concentrava elementos identificativos
do patrocinio régio e a passagem era ladeada por duas imponentes torres medievais.

No final da Idade Média, segundo desenho de Duarte d’Armas, na fortaleza afonsinha foram
erguidas barbacds e couraca, elementos que atestam a sua importancia defensiva, na

transicao para guerras de tiro com armas de polvora.

Figura 3 — Desenhos da Fortaleza de Valenga (Duarte D’Armas);
Lado Poente

Chegados ao século XVII, Valenca continuava a ser uma das localidades mais expostas aos
ataques espanhais, cujas tropas a tentaram tomar em 1643 e 1657.

A localizacdo privilegiada no curso do rio Minho e as condicbes do terreno permitiram
ampliar a primitiva muralha construindo uma das mais significativas estruturas militares da
Histéria de Portugal. Com projeto de Michel Lescole, engenheiro militar com trabalhos
documentados noutras fortalezas do alto Minho, as obras da Fortaleza de Valenga foram
iniciadas em 1661 e formalmente concluidas em 1713, porque numa planta do ultimo
arquiteto, Manuel Pinto de Villalobos, esta inscrita a sua conclusdo, ndo obstante haver
referéncias a construcdo de novos baluartes nos anos seguintes.

Meio século de trabalhos que alteraram radicalmente a fisionomia de Valenca e a sua
relagdo com a cenografia do rio, doravante separados por uma gigantesca malha de
baluartes e patamares, comunicantes entre si através de fossos e passagens superiores.
Planimetricamente, a nova Fortaleza estava dividida em duas areas, ainda hoje bem
vincadas, ligadas pelas portas do meio: a norte, abrangendo o velho ndcleo medieval onde
se concentrava o0 grosso da populacdo e 0s principais equipamentos sociais; a sul, a

Coroada, correspondendo a uma area menor, praticamente sem construcdes. A rodear 0s

42



Cap. lll — Caraterizacdo, Concegéo e Evolugdo do Protétipo

espacos urbanos, uma densa malha de baluartes, revelins e fossos isolava a cidade e
permitia ampla visibilidade e de fogo sobre os invasores.

As duas fortalezas, a Praca e a Coroada, de planta poligonal irregular, foram desenhadas de
acordo com os principios do marechal e engenheiro militar francés Vauban (1633-1707),
precursor de uma nova arquitetura militar que envolvia novas téticas de utilizacdo de

artilharia.

Figura 4 — Marqués de Vauban (Engenheiro Militar Francés)

Este complexo sistema defensivo € contornado por um fosso e um perimetro abaluartado
envolvente, as falsas-bragas, com canhoeiras. Sobre as inovagfes, Alberto Pereira de

Castro, diz que, o segredo de Vauban da sua arte de fortificar consistia,

(...) em adaptar judiciosamente ao terreno um conjunto de principios
essenciais na fortificacdo envolvendo conhecimentos de tal forma
desenvolvidos e rigorosos que tal arte ou técnica, como referiu Sebastido
Teles, notavel cientista militar portugués do século XIX, passou a ser
considerada a verdadeira arte ou ciéncia da guerra para dirigir todos os
conhecimentos militares.

(Castro, 2006, p. 80)

“Valencga esta intimamente ligada ao seu antigo valor militar, que o teve e que perdurou por
muitos séculos, ao seu valor comercial e ao seu extraordinario poder turistico que envolve a

sua aureolada histéria e a sua arte empolgante.” (Oliveira, 1978, p. 45).
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Figura 5 — Fortaleza de Valenga (Baluarte da Lapa)

Na guerra da Restauracdo (1640-1668) a Fortaleza de Valenca foi decisiva na defesa da
autonomia de Portugal neste periodo, sendo a primeira que na Ribeira do Minho aclamou o
Rei D. Joao IV. Apesar das ordens dadas ao Conde de Castelo Melhor para adotar
posicionamento defensivo, a Fortaleza de Valenca acabou por assumir um papel decisivo.
Com as invasfes Francesas, Valencga foi o ultimo bastido militar do Norte de Portugal a cair,
apoés varias tentativas para atravessar o rio Minho e conquistar a Praga. A 10 de Abril de
1809 as tropas napolednicas, comandadas pelos generais Soult e Lamartine entram em
Valenca. Durante sete dias de ocupacdo foram prontamente assediados pelo povo, clero e
militares que os expulsaram e perseguiram ja em terras da Galiza.

Durante a guerra civil Portuguesa (1828-1834), Valenca foi palco de momentos marcantes
na guerra civil com destaque para a defesa da causa Absolutista, com a aclamacédo de D.
Miguel e a recuperagdo da Praga, em 1830, pelos Liberais comandados pelo Almirante

Inglés Charles Napier.

3.3.2 Identificacdo do Patrimdnio da Rota das Igrejas

Ao definir os problemas deste projeto de investigagdo o primeiro passo em termos de
levantamento de informacdo/dados comecou por ser algo tdo simples como um
levantamento de todo o Patrimonio Arquitetonico Religioso intramuros existente na Praga
Forte da cidade de Valenca.

Para tal foram utilizados como ferramentas e fontes de informacdo os sites do IPPAR
(Instituto Portugués do Patrimonio Arquitetonico) e da DGEMN (Direcdo Geral dos Edificios
e Monumentos Nacionais). Devido ao facto da informagdo que disponibilizam estar ja

seccionada e esquematizada foi extremamente Gt numa primeira abordagem,
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inclusivamente na sele¢cdo do Patrimoénio a figurar no projeto. Ndo esquecendo que por
serem Webs oficiais de 6rgdos publicos ao nivel do patriménio e da cultura tem uma
credibilidade acrescida.

Apo6s a selecao do Patriménio a tratar foi feita uma pesquisa de caracter mais cientifico, com
a consulta de bibliografia adequada e recorrendo a manuais acerca da histéria da cidade, de
forma a estruturar uma contextualizacdo do Patrimonio e da propria especificidade da cidade
de Valenca e posteriormente foi feita uma pesquisa semelhante para a caracterizacdo do
patriménio tratado.

A informacdo acerca do patrimoénio serd apresentada como fichas patrimoniais onde
constara toda informacéo referente a data de construcdo, ao estilo artistico em que se
inserem 0s monumentos, as principais campanhas construtivas e alguma da sua
contextualiza¢do social e temporal, assim como a sua caracteriza¢ao artistica.

ApoOs a selecdo inicia-se o processo de tratamento da informagéo acerca do Patriménio que
se pretende simples e acessivel a todos. Como tal h4 um despojamento da informac¢do no
sentido de Ihe retirar o supérfluo e o “demasiado” cientifico, para que ela va ao encontro do
“visitante” comum que frui o patriménio pelo patrimoénio e que necessita aceder a um tipo de
informacé&o correta do ponto vista cientifico mas facilmente assimilavel do ponto de vista dos
conteudos.

ApOs este processo de tratamento da informacé@o no que refere ao Patrimonio Edificado a
ser retratado, inicia-se uma outra etapa que é a da definicdo da rota que sera apresentada a
titulo de prot6tipo no projeto.

Neste projeto de investigacao, interessa particularmente, o patriménio arquitetonico religioso
Intramuros. As igrejas tiveram um papel relevante na vida valenciana, sobretudo em tempos
passados, adaptadas a dimensdo demogréafica das terras, mas também, naturalmente, a

riqueza e desenvolvimento social da comunidade.

O essencial da vida religiosa e sociocultural destas comunidades
valencianas (e portuguesas) de 1758, realiza-se, como de ha séculos se
vem fazendo, a volta da sua igreja paroquial, ou igreja matriz, onde se
realizam os atos de culto e os religiosos mais importantes da vida destas
comunidades paroquiais.

(Capela, 2003, p. 50)

A cabeca de todas elas vem a igreja de Santa Maria dos Anjos, fundada em 1276.
Arquitetonicamente, “os elementos que a compdem sdo romanicos, mas de um periodo que
constitui fim de ciclo com o reinado de D. Afonso II” (Castro, 2006, p. 300). De planta

longitudinal, composta de nave Unica e capela-mor, retangulares, torre sineira,
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guadrangular, capela e sacristia, em corpo Unico retangular, adogados a sul. Nas cornijas
expressivos modilhdes com varios animais biblicos, estrelas de Saloméo, cruzes da

sagracao e outros motivos tipicos do romanico.

Figura 6 — Igreja Matriz de Santa Maria dos Anjos

A igreja de Santo Estévédo, fundada em 1283, no reinado de D. Dinis, com reconstrucao
neoclassica (1792) apresenta planta longitudinal, de 3 naves e 3 tramos, separados por
possantes pilares quadrangulares e cabeceira tripla, sendo a central rematada no

frontispicio em front&o triangular e as laterais em cornija reta. Castro relata que,

Em 1755 é esta igreja gravemente afectada pelo terramoto de 1 de
Novembro, ruindo totalmente a torre dos sinos onde se achava também o
relégio do concelho. Em consequéncia é, resolvido proceder a sua
reconstrugdo ampliando a igreja de uma para trés naves, a custa de velhos
edificios e terrenos que lhe séo adjacentes.

(Castro, 2000, p. 21)

Figura 7 — Igreja de Santo Estevao
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No interior cadeiras confrontadas na capela-mor e retdbulos em talha policromada
neoclassica e cadeira episcopal gotica-mudéjar, do século XV. Na capela-mor existe uma
pintura quinhentista da Virgem do Leite e, sobre os cadeirais, painéis maneiristas alusivos a
vida de Santo Estévao.

Figura 8 — Triptico de Santo Estevao (Séc. XV)

No interior das muralhas existe, um conjunto muito relevante de capelas datadas de
diferentes periodos histéricos, que atestam a relevancia da Fortaleza: Capela do Bom

Jesus, Capela do Senhor do Encontro e Capela da Misericordia.

Com efeito muitas capelas servem de apoio a um povoamento disperso, aos
lugares afastados das igrejas que ai colocam o Santissimo para o mais facil
socorro aos enfermos e moribundos. Mas a sua importéncia e presenca é
também a expressdo e manifestacdo de personalidades comunitarias e
vontade de afirmacéo.

(Capela, 2003, p. 52)

Figura 9 — Capela do Bom Jesus

A capela do Bom Jesus, na Coroada, antiga capela de Nossa Senhora do Carmo (padroeira
militar de Valenc¢a) foi mandada construir no periodo Filipino (século XVII), por Pedro de
Saavedra. Antes de ser transferida para o atual lugar, encontrava-se proximo do recinto

principal da Praca, & entrada da vila, cercada de arvoredo com as suas devesas de
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carvalhos. Esta capela funcionou durante os séculos XVIII a XX como capela militar. Numa
misula da parede sul encontrava-se a pequena imagem de Nossa Senhora do Carmo dentro
de uma redoma, padroeira do regimento de infantaria n® 21. Arquitetura religiosa, barroca e
neoclassica. Capela de planta longitudinal e nave Unica. No interior decora¢do neoclassica
com retébulos laterais e altar-mor em talha policroma.

Figura 10 — Capela do Bom Jesus (Altar-Mor e Retabulos)

A capela do Senhor do Encontro esta relacionada com a Semana Santa, cujas atividades se
revestiam em Valenga do Minho de grande solenidade e atingiram o seu ponto mais alto no
século XVIII. A construcdo desta capela deve situar-se por esta data. Barroca de planta
longitudinal, de corpo Unico retangular. Volume simples com cobertura em telhado de duas
aguas. Fachadas rebocadas e caiadas, percorridas por cornija, pilastras nos cunhais,
sobrepostas por pinaculos nas empenas.

Figura 11 — Capela do Senhor do Encontro
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A capela da Misericordia, pequena, do século XVI (1558), barroca e neoclassica, de planta
longitudinal composta de nave Unica, muito reformulada no século XVIII em estilo
neoclassico em que a sua joia artistica é de facto a escultura de Mestre Teixeira Lopes
(1860-1942), “Senhor Morto” e a imagem do “Senhor dos Passos”. Ainda no seu interior,
dois balcdes, possivelmente, para o cadeiral dos mesarios, colocados superiormente junto
ao coro-alto e retabulos de talha policroma neocléssica.

Figura 12 — Capela da Misericordia

As capelas dos Passos estdo distribuidas pela praca em ndmero de 5: uma na parte sul da
igreja de Santa Maria dos Anjos; outra na rua de S. Francisco, junto ao edificio do antigo
hospital; outra num recanto da rua Dr. Pedro Dias, junto a Igreja de Santo Estévao; outra,
mais abaixo, na rua Mouzinho de Albuquerque, num recanto, junto ao edificio da antiga
Cadeia do Paco do Concelho; outra, finalmente, na coroada, no largo Dr. José Augusto

Vieira.

3.4 Inventariacdo e Concecao da Rota das Igrejas

A Fortaleza de Valenca continua a ser, hoje, um local privilegiado para todos os que aqui
vivem e visitam, permitindo o contacto com a histéria e o patrimonio. Sobre a fruicdo, Castro

considera que
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Seria, por tudo isso, de toda a utilidade que, independentemente do
meritorio esforgo na divulgacao da histéria da Fortaleza, que é também — e
sobretudo — a nossa histéria, da sua traca arquitecténica e do seu conteldo
artistico e religioso, a que chamamos as nossas “memorias”, houvesse uma
cuidada e completa legendagem de todos esses locais € monumentos para
que se pudesse “ler” melhor tudo o que interessa e os visitantes pudessem
usufruir, com maior proveito, o espaco e levar consigo uma recordacdo mais
esclarecida da visita; porventura com vontade de voltarem, para verem mais
e mais demoradamente, umas quantas coisas, ou tirar umas quantas
duvidas...

(Castro, 2006, p. 334)

O conceito de rota enquanto elemento turistico diz-nos que uma rota é um percurso
proporcionado para ser percorrido pelo turista/viajante, que ao visitar o local tem os
caminhos e locais de visita previamente marcados. Em relacdo a concec¢do da rota
apresentada, a metodologia utilizada para a sua definicdo consistiu inicialmente num
levantamento de informagdo sobre o Patriménio existente e apdés uma consulta das fontes
primarias de investigacdo puderam definir-se os pontos patrimoniais. A rota apresentada
sera subordinada a um tema (lgrejas da Fortaleza), tema esse que por sua vez estara
submetido a sua prépria simbologia.

Um dos objetivos gerais do desenho desta rota € o de dar a conhecer ao publico em geral
nao s6 o Patriménio Arquitetdénico Religioso existente, mas também a sua envolvente e o
seu papel na vida da cidade que os acolhe, dando-lhe uma nova “roupagem” a partir do
momento em que o “subjugamos” a um tema que por vezes ndo € Obvio e que por isso
mesmo confere uma nova vivéncia ao fruir do patrimoénio.

Neste percurso o proposito da sequéncia é o de fruir o Patrimoénio interagindo com o
sistema, seguindo uma rota pré-definida. Consultando o mapa, podemos ver quais 0s
pontos patrimoniais que compde a rota e especificar em que ponto se encontra; podendo
também consultar a simbologia da rota que esta a seguir, saber o porqué daquele tema
aglutinador e de que forma os pontos patrimoniais que a compde se agrupam sob aquela
temética.

Consultando a informacéo sobre o ponto patrimonial em que se encontra podemos aceder
ndo s6 a informacgao tedrica sobre o ponto como também aos videos e imagens e as
reconstituicbes 3D dos monumentos e da sua envolvente.

Seguindo a rota pode optar por seguir até ao ponto patrimonial seguinte; Aqui pode ocorrer
um problema no caso de o utilizador se perder e sair do percurso pré-definido, nesse caso o
utilizador consultara o mapa de forma a poder encontrar um meio de voltar ao percurso que
o levaréd ao ponto seguinte. O usuério realizara estas a¢fes sucessivamente até chegar ao

ponto final da rota, podendo optar por publicar no sistema as suas opinides, sugestoes e

50



Cap. lll — Caraterizacdo, Concegéo e Evolugdo do Protétipo

comentarios ndo sb sobre a rota que seguiu mas também sobre os pontos patrimoniais por
onde passou ou sobre 0 percurso que seguiu.

A Rota das Igrejas é composta por cinco pontos patrimoniais, cada um correspondendo a
uma Igreja/Capela: 1- Capela do Senhor do Encontro; 2- Capela do Bom Jesus; 3- Igreja de
Santo Estevao; 4- Igreja de Santa Maria dos Anjos; 5- Capela da Misericordia. Esta rota
procura reunir, num mesmo circuito, exemplares do patriménio arquiteténico religioso.

A importancia desta rota reside no seu valor arquiteténico, documental e etnoldgico criado e

enriguecido ao longo da histéria humana, para satisfacao cultural das comunidades cristas.

Salvaguardar estes bens mobiliarios ou imobiliarios, tangiveis ou
intangiveis, inseparaveis de uma convic¢do de fé, equivale a conservagao
da personalidade histérica da Igreja e da nossa memoria religiosa.
Salvaguardar este legado espiritual, produto da funcdo evangelizadora e
pastoral da Igreja, que vé nele um expoente auténtico de culturas e
tradicbes (evolucdo tecnoldgica, flutuacdes econdmicas, influéncias
culturais, organizacdo politica, sistema social, etc), exprime também a
defesa do patriménio histérico nacional, logo, do reforco da nossa exiténcia
ou identidade profunda e memoria cultural

(Jorge V., 2005, p. 65)

As comunidades religiosas, rurais ou urbanas, sé sobrevivem se se identificarem com a sua
Igreja, vendo nessa presenca fisica o deposito de uma fé inabalavel e o testemunho
exultante e convicto da sua crenca e da sua orientagdo moral. Por isso, as igrejas e as
capelas estdo presentes em todos os aspetos do nosso longo passado nacional: da histéria
da arte a historia local e da histéria cultural a das mentalidades.

O inventario do patriménio foi precedido de um levantamento das necessidades de
informacéo, desenharam-se formularios para levantamento de dados e foi criada uma base
de dados, para registo dos elementos recolhidos durante as deslocacdes aos sitios e nas
pesquisas bibliograficas.

A Rota das Igrejas tem inicio numa das trés possiveis entradas para a Fortaleza de Valenca
(Sul - Portas da Coroada; Leste - Portas do Sol, e Norte - Portas da Gaviarra). Apés a
identificacdo do ponto de entrada pelo sistema (GPS) o utilizador s6 tem que seguir as
indicacbes apresentadas no seu suporte tecnologico através do mapa georreferenciado.
Estao identificados os pontos patriménio da rota das Igrejas e outros que consideramos
indispensaveis para completar a informacéo dos bens culturais da Fortaleza de reconhecido
valor universal que pretende estar inscrito na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO. “O
objectivo primacial da salvaguarda do patriménio € a consolidagdo de marcas culturais”.
(Jorge V., 2005, p. 51) Deste modo, e segundo a Comisséo Pontifica para os bens culturais

da Igreja, “ao dever de conservagdo do patrimoénio passado corresponde a urgéncia criadora
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de patriménios actuais a transmitir ao futuro, a fim de que néo se interrompa esta sequéncia
de auténticas tradicdes de uma geragao a outra, ao servigo da fé e da histéria”. (Conferéncia
Episcopal Portuguesa, 1990, p. 24)

Quadro 6 — Fortaleza de Valenca (Rota das Igrejas)

Foi ja referida a importancia das Tecnologias de Informag&o por permitirem a gestdo dos
dados do patrimonio, para que os investigadores possam trabalha-los e as entidades
responsaveis assegurem a sua conservacdo e valorizagdo. A elaboracdo e concec¢éo da
rota, com base no inventario de todos os bens estudados (arquitetura religiosa intramuros),
fomentam também a cartografia de zonas de risco que devem ser preservadas, por forma a
ndo danificar o patriménio existente (requalificacdo urbana do centro histérico)®. A
requalificacdo dos espacos publicos da Fortaleza de Valenga tem como objetivo beneficiar e
promover a manutencdo permanente de pavimentos das ruas e pracas, melhorando a sua
imagem e mobilidade.

Como ja foi referido, na era das Tecnologias de Informacdo e Comunicagcdo parece-nos
essencial e indispensavel que o itinerario do Patriménio Arquitetonico Religioso Intramuros
disponibilize um site préprio que possa servir como instrumento de divulgacao da Rota. Essa
pagina deve estar disponivel, pelo menos em quatro linguas: portugués, inglés, espanhol e
francés e deve disponibilizar informacdo sobre o Patrimonio em estudo. Deve permitir,

ainda, fazer Download de Software, bem como visitas virtuais.

® Requalificacio dos espacos publicos da Fortaleza de Valenca, levada a cabo pela Camara Municipal, com
projeto do Arquiteto Eduardo Souto Moura.
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3.5 Sumario

Abordamos neste capitulo, a conceptualizacdo de um sistema de informacao assente numa
base de dados considerada essencial para a realizacdo da Rota das Igrejas. Explanamos de
forma bésica o Sistema de Posicionamento Global, conhecido por GPS, bem como, as suas
aplicacdes e desenvolvimentos tecnologicos. Desenvolvemos e criamos o User Environment
Design descrevendo a interface gréfica.

Apresentamos ainda, o inventério e contexto histérico dos sitios da Praga-Forte da Cidade
de Valenca que inclui a caracterizacdo de duas igrejas: Santa Maria dos Anjos e Santo
Estévao. Demos conta da existéncia de trés capelas: Bom Jesus, Senhor do Encontro e da

Misericordia.
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CAPITULO IV — ESTUDO DE CAMPO E ANALISE DE RESULTADOS

Este capitulo tem como finalidade refletir sobre os pressupostos metodoldgicos nos quais se
apoia esta investigacao. Justifica a escolha e a descricdo do método de investigacdo mais
adequado ao problema anteriormente descrito. E feita uma abordagem tedrica a
investigacdo qualitativa do Patriménio, incidindo particularmente no estudo de caso com as
suas vantagens e desvantagens para esta investigacao.

Seguidamente é feita uma breve descricdo dos participantes na investigacdo, assim como
do plano da acdo. S&o ainda referidas as estratégias de recolha de dados durante a
investigacdo, nomeadamente a observagdo, as entrevistas e as notas de campo assim
como a sua triangulacdo. O capitulo termina com algumas consideragdes éticas que foram
tidas em conta durante a investigagcdo e com a apresentacdo, analise e interpretacdo de

resultados.

4. Metodologia de Investigacao

ApoOs a identificacdo das questfes e das finalidades do estudo, escolnemos um método de
pesquisa que permitiu dar respostas as questdes da investigacdo. Uma vez que o objetivo
central do estudo era desenvolver um sistema de informacdo capaz de gerir o inventario do
patrimonio arquitetdnico religioso, promovendo a elaboracdo de memoarias identitarias, numa
perspetiva de gestdo sustentavel dos bens patrimoniais, optou-se por uma metodologia
gualitativa. Neste sentido Sampieri, Collado e Lucio (2006), refere que a abordagem
qualitativa € usada para descobrir e refinar as questdes da pesquisa procurando
compreender e interpretar o fenbmeno em estudo no seu contexto real, sem o controlar.
Assim a nossa abordagem assumiu um caracter descritivo e interpretativo, procurando a
compreenséo do significado através dos entrevistados e de algumas acdes.

A obtencdo dos dados nos métodos descritivos, € feita através de varios tipos de
procedimentos, entre 0s quais, 0 estudo de caso. Segundo Freixo (2009, p. 109), este
método baseia-se na exploracdo intensiva de uma simples unidade de estudo, e tem por
base o trabalho de campo, estudando uma entidade no seu contexto real. Neste sentido, o
estudo de caso qualitativo surge como o mais adequado nesta pesquisa, tendo em conta

que h& necessidade de estudar uma unidade de analise: o patrimoénio arquitetdnico religioso.

55



Cap. IV — Estudo de Campo e Analise de Resultados

No nosso estudo os dados serdo recolhidos através do recurso a vérias fontes: entrevistas,
observacdes e andlise de documentos.

Relativamente a abordagem qualitativa ou quantitativa e aos métodos de recolha de
informacgé&o Bell (1997, p. 20) refere que dependerdo da natureza do estudo e do tipo de
informacgéo que se pretende obter. Nesta pesquisa pretendemos, como ja foi mencionado
atras, compreender através da observacdo e analise de documentos, a inventariacdo e
conhecimento do patrimoénio arquitetonico religioso. Como tal, optamos pelo paradigma
qualitativo, porque é o mais adequado para a obtencdo dos dados que necessitamos, na
medida em que os dados recolhidos através deste paradigma sdo ricos em pormenores e
normalmente obtém-se pela observacao dos edificios religiosos nos seus contextos naturais
— Intramuros da Praga-Forte de Valenca. Neste sentido Freixo (2009, p. 146), refere que o
objetivo desta abordagem de investigacdo utilizada para o desenvolvimento do
conhecimento é descrever ou interpretar, mais do que avaliar. A investigacdo qualitativa,
segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 48), tem varias caracteristicas: a fonte de dados é o
ambiente natural; o investigador é o instrumento principal; é descritiva; o processo é mais
importante que os resultados; os dados sédo analisados de forma indutiva e o objetivo é a
compreensdo sobre os sujeitos do estudo. A maioria destes estudos baseiam-se no trabalho
de campo, apoiam-se no raciocinio indutivo e procuram produzir conhecimento sobre o
objeto de estudo. Os dados incluem transcricbes de entrevistas, notas de campo,
fotografias, videos e documentos pessoais.

No que concerne a objetividade, validade e fidelidade as metodologias qualitativas
apresentam 0s mesmos critérios cientificos que a investigacdo experimental. Segundo
Freixo (2009, p. 152), a objetividade de uma investigacao cientifica esta em funcdo da
fidelidade e da validade das suas observacbes. Relativamente a esta questdo Bogdan e
Biklen (1994, p. 64), referem que a investigacao cientifica implica um escrutinio empirico e
sisteméatico que se baseia em dados. A investigacao qualitativa preenche estes requisitos. A
recolha dos dados ndo visa confirmar hipGteses construidas previamente; ou seja as
abstracdes sdo construidas conforme os dados se vdo agrupando. De acordo com 0s
mesmos autores (1994, p. 51), o processo de conducdo da investigacdo qualitativa reflete
uma espécie de didlogo entre os investigadores e 0s respetivos sujeitos.

Relativamente ao estudo de caso qualitativo, uma das desvantagens apontadas por muitos
investigadores é o facto de os resultados ndo se poderem generalizar; no entanto, o0 seu
objetivo, como ja foi referido, € documentar, perceber um contexto e de acordo com Yin

citado por Freixo (2009, p. 113) ajudar a construir novas teorias ou a ajudar a confirmar ou
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infirmar as existentes. Esta opcédo (estudo de caso) reside na compreensdo mais profunda
do fenédmeno e ndo na generalizacdo dos resultados obtidos.

4.1 Estudo de Caso

Considerando a problemética referida no primeiro capitulo e para responder as questdes de
partida desta investigacao, a estratégia metodoldgica que aplicamos consiste num estudo de
caso, de forma a compreender, explorar e descrever o lugar e o papel atribuido as TIC na
fruicdo do Patriménio Cultural, tendo como estudo os bens Arquitetonicos Religiosos
Intramuros da Praca Forte de Valenca do Minho.

O que pretendemos é a estruturacdo de um sistema de informacgé&o disponivel em suportes
tecnolégicos que possibilite ao visitante 0 acesso a dados especificos bem como a interacao
com essa mesma informacao.

O visitante podera ainda aceder ndo so a informagao “escrita” mas também a informagéo em
formato multimédia como sejam pequenos filmes acerca do patrimonio religioso edificado e
cultural.

O objetivo € mostrar de que modo é que uma investigacdo acerca do patriménio e da sua
contextualizacdo podera sair das paginas de um livro e transformar-se numa aplicagédo
portatil, dinAmica e interativa. A meta que se pretende atingir é a de divulgar o Patriménio

levando o “publico” a interagir com ele.

4.1.1 Vantagens e desvantagens

Relativamente a abordagem qualitativa ou quantitativa e aos métodos de recolha de
informacéo, Bell (1997, p. 20), refere que dependerédo da natureza do estudo e do tipo de
informacé@o que se pretende obter. A obtencdo dos dados nos métodos descritivos faz-se
através de varios procedimentos, entre os quais, o estudo de caso. Segundo Freixo (2009,
p. 109), este método baseia-se na exploracéo intensiva de uma simples unidade de estudo e
tem por base o trabalho de campo, estudando uma entidade no seu contexto real, cujo
centro da atencdo do investigador é o sujeito. Como ja foi referido, este método assume-se
como 0 mais apropriado para esta investigacdo. Freixo (2009, p. 110) caracteriza o estudo
de caso como sendo: Particular; Descritivo; Heuristico; Indutivo e Holistico. Apresenta uma

natureza empirica e tem um forte cunho descritivo. Bogdan & Biklen (1994) referem que o
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estudo de caso pode ser representado como um funil em que o inicio do estudo é sempre
mais largo.

De acordo com Yin, citado por Freixo (2009), é essencial definir neste tipo de metodologia
questdes de pesquisa e unidades de analise. Ao selecionar esta metodologia, o investigador
segundo Bogdan & Biklen (1994) concentra as suas atencdes apenas para um caso,
cruzando as mais variadas técnicas de recolha, tratamento e analise de dados. Como j& foi
referenciado nesta investigagao privilegiamos apenas uma unidade de estudo: o Patrimoénio
Arquitetdnico Religioso intramuros e utilizamos e cruzamos varios instrumentos de recolha

de dados. De acordo com Freixo,

O conhecimento produzido num estudo de caso pode advir de uma entre
duas perspectivas, a saber: (a) uma perspectiva interpretativa, que procura
compreender como é o mundo do ponto de vista dos participantes e (b) uma
perspectiva pragmatica, cuja intencdo fundamental é proporcionar uma
perspectiva global do objecto de estudo, do ponto de vista do investigador.

(Freixo, 2009, p. 111)

No nosso estudo de caso, 0 conhecimento produzido permitiu aprofundar a visédo do objeto
de investigacdo descrevendo as situagbes de preparacdo e implementacdo do percurso
pedonal (rota das Igrejas) feito pelos alunos/visitantes enquadrando factos e motivacoes. De
acordo com Bell (1997), no estudo de caso como noutras investigacdes, os dados sdo
recolhidos sistematicamente, a relacéo entre as variaveis é estudada e o estudo é planeado
metodicamente. Defende que o investigador observa, questiona e estuda. Precisamente o
caminho seguido desde o inicio da nossa pesquisa e investigacao.

Uma das vantagens do estudo de caso, referida por Bell (1997), consiste na possibilidade da
investigacdo ocorrer num curto espaco de tempo e ser indicado para investigadores
isolados. O contexto da nossa pesquisa, tendo em conta que o fator tempo foi importante e
o0 investigador era inexperiente.

Como todos os métodos, o estudo de caso apresenta vantagens e desvantagens. Alguns
criticos/investigadores apontam como uma desvantagem o facto dos dados ndo se puderem

generalizar. No entanto, Bassey, citado por Bell sustenta que se os estudos de casos,

forem prosseguidos sistematicamente e criticamente, se visarem o
melhoramento da educacéo, se forem relataveis e se, através da publicagédo
das suas conclusdes, alargarem os limites do conhecimento existente,
entdo podem ser consideradas formas validas de pesquisa educacional.

(Bell, 1997, p. 24)
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Assim, a fiabilidade e a validade do estudo de caso sdo mais importantes do que a sua
generalizacdo, o seu objetivo, como j& foi referido, € documentar, perceber um contexto e,
de acordo com Yin citado por Freixo (2009, p. 113), ajudar a construir novas teorias ou
ajudar a confirmar ou infirmar as existentes. Fez-se esta op¢do porque sentimos que a
preocupacdo reside na compreensdo mais profunda do fenémeno e ndo na generalizacao
dos resultados obtidos.

A validade interna do estudo de caso resulta da forma como o investigador foi capaz de
demonstrar a relacdo causal entre os fendmenos. A validade externa mostra até que ponto

as conclusdes se podem generalizar a outras investigacdes de casos semelhantes.

4.1.2 Instrumentos de recolha de dados

A entrevista como técnica de recolha de dados, apresenta vantagens e desvantagens. Neste
estudo apresenta-se como uma técnica apropriada, na medida em que permite maior
flexibilidade possibilitando informacdes precisas que ndo se encontram em fontes
documentais. De acordo com Bogdan e Biklen (1994, p. 134) o objetivo da entrevista é
recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador
desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspetos
do mundo.

As entrevistas, tal como Bogdan e Biklen (1994) salientam, podem ser utilizadas juntamente
com a observacdo e com a andlise de documentos e favorecem a recolha de dados
descritivos na linguagem dos proprios sujeitos, assim como o desenvolvimento intuitivo, por
parte do investigador, de uma ideia sobre a forma como os individuos interpretam
determinados aspetos do mundo. Estes autores (1994) defendem que as entrevistas sdo
métodos privilegiados de aceder aos pensamentos, aos significados e as interpretacdes,
proprios de cada individuo, sobre o mundo.

Neste sentido, como Cohen e Manion (1990) afirmam, a entrevista é diferente do
questionario, pois, no caso do questionario, é pedido ao entrevistado que responda a um
conjunto de questbes sistematizadas. Enquanto a entrevista, embora seja propensa a
subjetividade por parte do investigador, permite uma maior profundidade na recolha de
dados do que outros métodos. Ainda assim, Cohen e Manion (1990) defendem que, ao
contrério do questionario, com a entrevista o investigador obtém uma taxa mais elevada de
respostas e 0s entrevistados tornam-se mais envolvidos e motivados. Como o0s

entrevistados podem responder livremente as perguntas, através do seu modo de pensar e
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de ver o mundo, a investigacdo que utiliza este método torna-se sensivel as referéncias e
respostas proprias dos participantes.

Assim, como forma de aceder aos pensamentos dos sujeitos sobre o lugar e o papel das
TIC na democratizacdo do Patrimonio, elaboramos entrevistas ao presidente da Camara
Municipal, a dois historiadores e autores de vérios livros sobre Valenca. Sentimos
igualmente a necessidade de entrevistar o técnico superior do arquivo municipal por ter a
seu cargo a gestdo e coordenacao das visitas de estudo aos monumentos da Praga-Forte
da cidade de Valenca e o Padre da Paréquia de Valenca.

Para a realizacdo das entrevistas, consideramos as indicacdes de Bogdan e Biklen (1994) e,
desse modo, informadmos os entrevistados sobre o foco da entrevista e os objetivos da
investigacao; proporciondmos um ambiente propicio a uma relagdo de conforto e confiancga;
e, finalmente, procurdmos ter uma escuta ativa prestando atencdo a aspetos de
comunicagdo ndo-verbal para a posterior transcricdo das entrevistas. As questfes colocadas
aos protagonistas ndo obedeceram a uma estrutura rigida, de modo a obtermos uma
conversa com maior flexibilidade e liberdade, embora se tenha optado por as elaborar
previamente e as pré-estabelecer numa estrutura em “funil”’, ou seja, estdo estruturalmente
alinhadas da pergunta geral para a mais particular.

Tendo em conta que se pretende recolher uma informacgéo aberta, que deixe transparecer
as interpretagdes e valores do entrevistado, optou-se pela entrevista semiestruturada. Neste
tipo de entrevista, o entrevistador vai lancando questfdes previamente formuladas, deixando
espaco e liberdade para a inclusdo de outras questbes supervenientes e oportunas. As
perguntas abertas facilitam: a troca de percecdes sobre determinado assunto ou situacao; a
expressdo das interpretacdes e experiéncias dos sujeitos; e, permitem igualmente que o
investigador facilite essa expressdo aos entrevistados sem se afastar dos objetivos da
investigacdo. O guido de perguntas utilizado foi igual para todos os entrevistados, exceto
para o Técnico Superior de Arquivo, que pela sua experiéncia na gestédo e coordenacao das
visitas guiadas, optamos por colocar mais questdes na conversa com 0 objetivo de se
aceder as suas memodrias e ao seu mundo de significados sobre o Patrimoénio Arquiteténico
Religioso em analise e a relagdo deste com as camadas jovens do concelho de Valenga,
nomeadamente através de perguntas que pretendem compreender a ligacdo dos edificios
ao territorio, a importancia da sua propria designacao e as razfes que levam a criar uma
ligacao significativa entre Servigo Educativo e as Escolas.

A recolha de dados implica estruturacdo metodoldgica e calendarizacdo adequadas. Na
investigacdo qualitativa, a observacédo e a analise documental sdo estratégias dominantes.

Relativamente a observacdo Bogdan e Biklen (1994, p. 16), referem que o investigador

60



Cap. IV — Estudo de Campo e Analise de Resultados

introduz-se no mundo das pessoas que pretende estudar, tenta conhecé-los, dar-se a
conhecer e ganhar a sua confianca, elaborando um registo escrito e sistematico de tudo
aquilo que ouve e observa. O material assim recolhido € complementado com outro tipo de
dados. Na perspetiva destes autores, a melhor técnica de recolha de dados nos estudos de
casos consiste na observagdo empirica.

Cohen e Manion (1990) salientam que as observagdes, enquanto métodos que utilizam a
percecdo imediata como meio principal de pesquisa, tém a possibilidade de obter dados
mais validos e auténticos do que nos casos em que se obtém por meio da mediacdo ou da
deducdo. Este é o fundamento mais forte deste método de recolha de dados empiricos. Os
mesmos autores alegam que, por vezes, o0s intervenientes dizem que fazem determinada
coisa e as observacdes permitem verificar esses elementos. As observacdes permitem,
desta forma, que o investigador seja sensivel aos contextos e consiga ter acesso a dados
que o0s participantes possam ndo se sentir seguros em dizé-lo nas entrevistas. Nao
obstante, a estes métodos de investigagdo estdo inerentes aspetos menos positivos,
nomeadamente nas dificuldades de acesso, na recolha de amostras insuficientes, nas
dificuldades na medicdo e na recolha de dados e em se manter o anonimato. Cohen e
Manion (1990) referem ainda, que h& varios niveis de observagdo, nomeadamente a
observacao participada. Neste nivel de observacdo pressupde-se que o observador seja
conhecido pelo grupo como investigador e, embora este possa ter um contacto com o grupo
a ser observado, serd contudo menos extensivo. Na nossa investigacdo a observacao
participada foi particularmente util na visita de estudo que os alunos do Agrupamento de
Escolas fizeram a Fortaleza, cujo interesse principal consistiu na obtencdo de informacéo

detalhada sobre a fruicdo do Patriménio Arquitetonico Religioso.

Figura 13 - Visita de Estudo (lgreja Santa Maria dos Anjos)
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Assim, o observador/investigador devera definir operacionalmente os aspetos/pormenores a
registar e isola-los. O recurso do registo da imagem através da fotografia possibilitou-nos
uma recolha e tratamento da informacéo mais detalhada e precisa. Relativamente ao papel
do investigador nesta pesquisa, a sua participacdo na observacao foi ativa.

Para obter maior riqueza de dados, e, como podem ser utilizados concomitantemente, na
metodologia de estudo de caso, utilizamos outros meios que nos permitiu observar e validar
a interatividade dos suportes tecnolégicos com a utilizacdo de Prototipos pelos alunos

durante a visita de estudo.

Figura 14 — Utilizac&o das Tecnologias na fruicdo do Patrimoénio.

Este procedimento permitiu-nos consolidar alguns acontecimentos e aprendizagens com
uma atitude reflexiva, complementando a informagédo recolhida através dos outros
instrumentos. Como sustenta Bogdan e Biklen (1994, p. 167) todos os métodos tém as suas
forcas e as suas limitagdes. Alguns dizem que a fraqueza da abordagem qualitativa reside
na excessiva confianga no investigador com instrumento. Por outro lado, outros dizem que
este é o0 seu ponto forte. Estas séo simultaneamente caracteristicas bdasicas destes
instrumentos de recolha de dados, constituindo também argumentos pelos quais devem ser

aplicados.
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4.1.3 Plano de Acéao

Este estudo de caso ira desenvolver-se entre o0 més de Setembro de 2011 e Janeiro de
2012.

O primeiro passo € sempre o da selecao do contexto a tratar, sendo neste caso a Fortaleza
de Valenca, sua historia e consequente contextualizacdo do seu Patrimonio, tendo
incidéncia sobre o Patrimonio Religioso Edificado. Deverdo ser feitos e desenvolvidos
levantamentos patrimoniais, para a constituicdo de um corpo de saber e de informagéo
organizada, escrita, visual e gréfica dos diferentes edificios religiosos da Fortaleza.
Escolhemos os edificios arquiteténicos religiosos intramuros que ao longo dos tempos
tiveram um papel mais ativo na construcdo da identidade do espaco urbano, todos aqueles
gque mesmo com o passar do tempo se mantiveram vivos pelo seu papel no quotidiano da
cidade e que a prépria se preocupou em manter, quer pelo seu valor histérico quer pelo seu
contributo para a vida ativa da cidade e dos cidadados.

Esta triagem é sempre importante quando se fala de um projeto desta categoria, pois tendo
em conta que se pretende alcancar um publico variado, a informagdo ndo pode ser
demasiado vasta nem em quantidade nem em qualidade, até porque se se alongar a
informacgé&o pode perder-se de vista o objetivo essencial, que € o de se interagir com 0 maior
numero possivel de utilizadores.

Apos a selecdo do Patriménio a tratar elaboramos, inicialmente, um breve resumo da
historia desse patriménio, contextualizando-o e referindo os acontecimentos que ao longo
dos tempos lhe conferiram a identidade que hoje apresentam. Seguidamente procedeu-se a
caracterizacdo mais concreta e especifica de cada monumento. Cada um deles é
caracterizado segundo o século em que se insere, a estética que utiliza, os seus autores e
claro as caracteristicas arquiteténicas que lhe conferem unicidade e identidade.

Esta recolha inicial de informacdo e o seu consequente tratamento sdo essenciais para
projetos deste tipo. Todo o desenvolvimento do projeto e do sistema em si assentam na
informacgé&o que se recolheu, que por sua vez tem que ir de encontro aos objetivos do
sistema.

N&o chega recolher informagéo acerca do Patriménio e da sua contextualizag&o; utilizando
premissas de usabilidade e tendo em conta o publico-alvo que se pretende atingir, a
informacédo tem que ser desconstruida e categorizada de forma a ser mais facilmente
apreendida pelos utilizadores em geral.

Esta situacdo permitiia a unificacdo do patriménio arquitetonico religioso existente

Intramuros, que estaria disponivel para os diferentes servicos municipais, podendo também
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contemplar uma versdo Web, disponivel na Internet para a populacdo em geral. O facto de
possuir sistema cartogréfico, permitiria a interpretagdo do patriménio em relagdo a sua
localizacdo territorial e ndo desfasada da sua realidade, contendo todos os elementos
relacionados com cada unidade patrimonial — edificios religiosos.

Pela multiplicidade de elementos patrimoniais existentes na Praca-Forte da cidade de
Valenca, torna-se necessario, como agado de salvaguarda, protecéo e dinamizacao cultural,

a realizagcdo de uma Rota do Patriménio Arquitetonico Religioso.

4.1.4 Consideracdes Eticas

Tratamos 0s sujeitos entrevistados com respeito e de modo a obter a sua cooperagédo na
investigacdo. Informamos sobre o0s objetivos da investigagdo e obtivemos o seu
consentimento para registar com tecnologia de gravagéo as respostas ao questionario do

guido previamente elaborado antes das Entrevistas. Como afirmam Bogdan e Biklen,

Nada pode ser mais devastador para um profissional do que ser acusado de
uma pratica pouco ética. Ainda que a palavra sugira imagens de uma
autoridade suprema, em investigacdo, a ética consiste nas normas relativas
aos procedimentos considerados correctos e incorrectos por determinado

grupo.
(Bogdan & Biklen, 1994, p. 75)
Procuramos de certa forma proteger a identidade dos entrevistados para que a informacao
recolhida ndo fosse motivo de qualquer transtorno ou prejuizo. O anonimato contemplava
também a informacao recolhida durante as observacfes e foi nossa preocupacao nunca
revelar a terceiros informacfes sobre o0s sujeitos, tendo o cuidado de néo partilhar
informacé&o no local da investigacdo para ser utilizada de forma pessoal ou politica.
Na transcricdo das entrevistas procuramos ser auténticos, ndo distorcendo dados por razées
ideolégicas ou outras, sem pressdes, valorizando a carateristica mais importante do

investigador que ¢é a fidelidade.

4.2 Apresentacéo, analise e interpretagéo de resultados

A revisdo de literatura e a recolha e andlise de informacdo foram fundamentais neste

estudo, bem como o uso dos instrumentos (observacéo e entrevistas) utilizados na obtencéo
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de dados necessarios a investigacdo. A recolha de dados secundérios foi essencial no
complemento as informagdes recolhidas.

Relativamente a fase do tratamento dos dados, Freixo (2009, p. 219) refere que ha trés
funcdes de relevo: extrair conclusdes; interpretar os resultados e apresentar as implicagoes
desses resultados. Apos o trabalho de campo, é necessario proceder ao tratamento dos
dados recolhidos através da andlise das entrevistas, dos documentos consultados e da
observacéao realizada.

Visto que as entrevistas eram o ponto fulcral da obtencdo de dados primarios, o processo foi
previamente preparado. Todas as questfes a serem colocadas foram pensadas, para que 0
guido correspondesse as necessidades desta investigacdo e fosse percetivel e conciso no
momento do contacto com 0s sujeitos entrevistados. O guido de entrevista (Anexo |) era
composto por varias questdes. Todos 0s entrevistados responderam as questdes, o que
permitiu realizar uma sinopse (anexo IlI) que posteriormente serviu para comparagdo e
confrontagéo de dados no processo de andlise de conteudo.

A entrevista foi o0 meio utilizado na recolha de grande parte da informac¢do que permitiu a
elaboragédo de uma andlise meticulosa de dados. As cinco entrevistas foram realizadas entre
16 e 31 de Janeiro de 2012, de forma direta e pessoal, com a duracdo média de cinquenta
minutos e com o recurso a tecnologia de gravacéo. Antes de cada entrevista, foi explicado a
cada sujeito quais os objetivos desta investigacdo, bem como a finalidade da informacao
que ia sendo recolhida e a rota que se pretendia criar com recurso as TIC.

A primeira abordagem da entrevista consistia em recolher dados relativos aos entrevistados:
nome e formagdo do entrevistado e sua responsabilidade perante o cargo que
desempenhavam. Dos cinco entrevistados, dois representavam funcdes de responsabilidade
na Camara Municipal de Valenca (Presidente da Camara e Técnico Superior de Arquivo),
dois partilham a mesma paixao pelo patriménio e sua divulgacdo sendo autores de varios
livros sobre Valenca e um representa a Igreja (Paroco da Paroquia de Valenga). As
respostas foram transcritas para uma sinopse o que facilitou a analise dos dados (Anexo II).

Em relacdo a questdo nimero um — Sobre o valor histérico e patrimonial da fortaleza? —
Todos os entrevistados consideram que a Fortaleza constitui um valor universal excecional
pela beleza uUnica do espaco, pela grandiosidade das muralhas e de outros monumentos
edificados, fruto da capacidade criativa do Homem, pela memoria de lutas, cumplicidades,
culturas e conhecimentos dos povos ao longo de séculos. Como disse o Entrevistado (A),
“ficamos pequenos quando contactamos com este vasto patriménio; ndo é sé fisico, mas
que nos envolve do ponto de vista emocional”’. Afirma ainda que “esta joia da coroa é o ex-

libris ndo s6 de Valencga, mas de toda a regiao Norte e do Pais”.
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A convicgdo, manifestada pelos mais de dez mil visitantes (média diaria)’ da Fortaleza, em
que 96% considera que esta tem um grande valor histérico e patrimonial e 98% que a
apresentagdo da candidatura a Patriménio Mundial € positiva e muito positiva, demonstra o
consenso existente na opinido publica sobre o seu valor universal excecional. “A Fortaleza
tem uma dimenséo grande, sdo cerca de 5000 metros de perimetro de muros e o facto de
ter dois poligonos, o que lhe d4 uma monumentalidade muito grande e depois também o
estado de conservagéo” (Entrevistado C). A area que se apresenta a classificacdo pela
UNESCO como Patriménio Mundial é constituida por fortificacdes abaluartadas, nucleo
edificado intramuros com area de 212 233 m2, amuralhada, composta de 224 edificios, que
se desenvolve em dois corpos, o recinto Magistral e a Coroada. O Entrevistado (A) sente
uma grande “paixdo pela sua imponéncia”. Ja para o Entrevistado (E), acarreta
responsabilidades acrescidas: “acrescentaria que esta riqueza para o usufruto da povoacao
€ uma dor de cabeca para o paroco, porgue uma coisa € ser paroco de uma paroquia que
tem uma Igreja, e que quando é preciso restaurar esta pega assim se faz, outra coisa é ter
cinco”.

Quando questionados como conciliar a preservacao da autenticidade do Patriménio face ao
poder da mudanga, o entrevistado (C) defende “a preservagéo para e pelas pessoas desses
valores identitarios e de autenticidade” acrescentando que “as pessoas hoje em dia tém
consciéncia da importancia do nosso patrimonio”. Para o Entrevistado (A), “este equilibrio
nao é facil’, mas “deve ser vivenciado; as pessoas gostam de tocar no Patriménio quer do
ponto de vista fisico quer do ponto vista das emocoes”.

A procura de respostas para este complexo problema obriga a encarar a intervencéo de
conservacdo do patriménio, como uma operacdo que atue e respeite essencialmente a

memodria viva que tem a Fortaleza de Valenga. Como disse o Entrevistado (B),

(...) as cidades devem acompanhar a evolugcdo dos tempos modernos e o
seu desenvolvimento; e sobretudo para as pessoas e pelas pessoas; nao
descuidando as questfes patrimoniais, porque isso é também a memoria
das pessoas, dos nossos ancestrais que nos legaram este patriménio e que
nds agora, apesar da evolugéo, temos de acompanhar e devemos preservar
e salvaguardar.

(Entrevistado B)

A relacdo do planeamento com a cidade historica tem que ser entendida como um processo
dindmico, onde se gere a permanente ligacdo entre os valores a preservar com as fungdes e

atividades necessarias ao ambito utilitario da cidade. “A mudanga é tanto mais valida,

" Estudo de opinido efetuado pela Omnisinal, Lda, entre os dias 12 e 18 de Agosto de 2011.
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quanto melhor aproveitamento tiver aquilo que ja existe, nesse aspeto ndo colide com o
patriménio; o patriménio so6 enriquece o futuro e as nossas memoarias” (Entrevistado C).

A percentagem de edificios em ruina dentro da Fortaleza de Valenga é quase nula tendo
uma taxa de ocupacéo habitacional reduzida, com média etaria dos ocupantes superior a 60
anos, sendo a desertificacdo mais acentuada no Recinto Magistral. Disse o Entrevistado (A)
que “Valengca chegou a uma situacdo que vai originar a médio prazo algumas
transformagdes, nomeadamente, na ocupacao”. No seguimento destas afirmacdes, confirma
gue a tipologia de ocupacdo € maioritariamente do comércio (60% do edificado), nao
deixando, contudo, de ter esperanga sobre o futuro: “estou convencido que Valenca, e toda
a sua zona amuralhada voltem a ter uma funcdo residencial, como no passado; temos
comeércio e pouca habitacado; deve haver equilibrio” (Entrevistado A). Para o Entrevistado (B)
“@ muito importante ndo descorar o aspeto residencial, porque os centros histéricos vivem
para as pessoas e as pessoas vivem para o centro histérico; e um centro histérico sem as
pessoas acaba por morrer”. “Haveria toda a vantagem em inverter esta situagao” afirmava o
Entrevistado (C) quando questionado sobre 0 mesmo assunto. Continuou dizendo, que as
“‘pessoas devem sentir que vale a pena habitar dentro da Fortaleza; que era um privilégio;
claro que teriam que criar condigdes para que as pessoas pudessem la viver’. “A Pracga-
Forte precisa de ter edificios, servicos que contribuam para a dinamizacdo do Centro
Histérico” (Entrevistado C).

Os moradores deixaram de ser proprietarios dos prédios e, por sua vez, estes deixaram de
ser 0s ocupantes, em substituicdo dos comerciantes que se foram instalando nos pisos
adjacentes as ruas, para criagao de lojas. “A Fortaleza esta praticamente desertificada; ndo
vive ninguém no seu interior; s6 existe comércio e no fim do dia desaparece tudo; é um
problema que ja se arrasta ha bastante tempo” (Entrevistado D).

As preocupacgdes do Entrevistado (E) sdo de ordem eclesiastica afirmando que “ndo s6 a
populacdo se desviou desta &rea geografica como as preocupagbes comerciais
sobrepuseram-se as preocupagodes religiosas; € uma terra com dificuldades pastorais”.
Continua, dizendo que “temos um riquissimo patrimoénio mas nao vé da parte da populacao
grande entusiasmo em valorizar o patriménio religioso porque aqueles que mais estavam
ligados a Igreja tém desaparecido e 0os mais jovens estéo afastados da Fortaleza”.

A Fortaleza de Valenca tem vindo a sofrer agfes de reabilitagdo urbana a cargo de varias
entidades como a Camara Municipal, Direcdo Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais
e Unido Empresarial do Vale do Minho e Ministério da Justica. Sobre este assunto, todos 0s
entrevistados evidenciaram que as obras que foram realizadas merecem nota positiva. Que

o trabalho que se fez, do ponto de vista das infraestruturas é muito importante. Para o
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Entrevistado (C), “esta a ser feita tendo em conta as caracteristicas da Praga-Forte, com
orientagdo de um grande arquiteto (Souto Moura); o trabalho é vélido e s6 pode enriquecer a
Fortaleza no aproveitamento dos seus espacos, na conjugacédo do granito com a madeira,
com as aguas, mantendo inalterada o seu aspeto exterior — a sua traga original”.

Sobre o contributo que serd dado com a classificagdo da Fortaleza de Valenca a Patrimonio
da Humanidade da UNESCO, dentro destes valores culturais de unidade e de autenticidade,
todos os entrevistados foram unanimes em dizer que a inscricdo vem contribuir para a sua
protecdo e promocao procurando a afirmacdo do local a escala mundial, mediado pela
UNESCO e mediatizado pelos meios de difusdo nacionais e internacionais. “Ja € um passo
decisivo para Ihe dar uma projecdo em termos de comunicacdo social, em termos turisticos
gue ela ndo teve no passado; esta a afirmar-se como um espago a visitar, ndo s6 na nossa
euro regido mas a nivel internacional” (Entrevistado A). “Tudo o que se fizer em prol da
candidatura é positivo, mesmo que o resultado da sua inscricao seja negativo” afirmou o

entrevistado (D). Para Jorge,

A Igreja devera ver na comunidade um parceiro incontornavel e um recurso
importante para a proteccdo dos seus bens culturais. Sem este
reconhecimento de integracdo no espirito da opinido publica, forte,
alargado, sincero e inalienavel, nunca a sua salvaguarda sera um tema
politico, socio-cultural e econémico e, portanto, publico.

(2005, p. 70)

Sobre o interesse patrimonial da arquitetura religiosa intramuros, as respostas dos
entrevistados sdo concisas: “as origens da Fortaleza assentam sobretudo, como era
carateristico da idade média, na sua componente religiosa; a vivéncia que se fazia girava
em torno da Igreja Matriz e da influéncia da propria Igreja” (Entrevistado B); “Desde a Igreja
da Misericérdia, de Santo Estevédo até a capela do Bom Jesus, na Coroada; sdo importantes
para guem nos visita; nesta componente urbana temos um conjunto de pegas arquitetonicas
de grande valor” (Entrevistado A).

Mas, had sempre um senéo, e segundo o Entrevistado (C) a arquitetura religiosa tem sido
pouco divulgada. “O que na realidade acontece € que ha um grande défice de informacgao;
hoje em dia, quando aparece o turista, o visitante, os préprios peregrinos que vém a
Santiago e aproveitam para conhecer o nosso patriménio, ndo ha ninguém que tenha
tomado a seu cargo a funcdo de esclarecer essas pessoas; 0 que ndés vemos Sao pessoas
que entram e saem das Igrejas sem qualquer tipo de informag¢ao”. Também para o
entrevistado (D), “o patrimonio arquitetdnico religioso nao esta divulgado; é importante a sua

divulgacao porque marcou momentos importantes na histéria de Valenga”.
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Ainda sobre este assunto, o entrevistado (C), vé “com bons olhos a criagdo de uma base de
dados que possa fazer a gestdo deste patrimonio e quanto mais rapido melhor, ndo tenho
duvida nenhuma”.

Relativamente & implementacdo e uso pratico de uma rota do patriménio arquitetnico
religioso intramuros, os entrevistados evidenciam dois aspetos: vantagens na realizagado
deste percurso e questbes relacionadas com os distintos horarios de funcionamento das
Igrejas/Capelas. “Sobre este assunto, ja identificamos a necessidade de criarmos percursos
pedonais dentro das Muralhas” (Entrevistado A). Para o entrevistado (D) “os percursos que
existem sdo generalistas; ndo existe uma rota especifica sobre o patriménio arquiteténico
religioso”, afirmando ainda que “o trajeto pedonal também é acessivel porque os obstaculos
sao praticamente inexistentes”. O Entrevistado (E) assegura que a “comunidade paroquial
tem por habito abrir de manha as igrejas e capelas e fecha-las sé a noite; € bom que haja
um percurso identificativo para que as pessoas” tenham acesso “pleno e amplo a estes
espacos religiosos”. A andlise de conteldo realizada permitiu também sedimentar esta
conclusdo, na medida em que a motivacdo dos sujeitos entrevistados € maior do que 0s
obstaculos por eles apontados, embora 0s sujeitos, ha sua maioria, valorizem os beneficios
inerentes a criacdo de uma rota das igrejas.

Para os entrevistados a utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo na
concretizagcdo e desenvolvimento de projetos de difusdo do Patrimoénio Religioso €
fundamental. “O suporte papel estd fora de prazo; hoje nalguns nichos do Turismo os
visitantes j& querem ter acesso a informacao essencial, antes da visita, através da Internet
para melhor usufruirem desse patriménio; se tiverem possibilidades de descarregar software
para suportes tecnologicos — telemoveis — acho que é uma mais-valia para os municipios”
(Entrevistado A). “Seria uma ferramenta essencial”’, disse o Entrevistado (B) e persistiu nas
suas respostas: “que era bom usar as TIC? Era; que fossem utilizados suportes
tecnolégicos? Sim; Seria fantastico, mas neste momento nao existe”. O Entrevistado (D) vé
nas TIC um “papel importante na divulgagao do patriménio, sobretudo junto das camadas
mais jovens, que utilizam as tecnologias com alguma facilidade”.

Uma das formas de dinamizar uma regido € associar o Turismo a fruicdo do Patriménio, pois
o fluxo de visitantes e receitas por eles gerados ndo se limita apenas ao espago
Igreja/Capela, mas também ao espaco envolvente, beneficiando a comunidade local e
permitindo a criacdo de sinergias entre diversos agentes e respetivas areas de negdcio.
Para que tal aconteca e seja salutar para todas as partes, € imprescindivel que exista um
planeamento integrado e uma gestdo dindmica e otimizada da informacédo, promovendo a

nossa identidade, numa perspetiva sustentavel desses bens patrimoniais. Sobre este
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assunto o Entrevistado (D) assume que “ndo existe” entidade para fazer a gestdo dos dados
e da informacdo do Patriménio Religioso e caso venha a existir deveria ser a autarquia a
assumir essa geréncia, porque “tem técnicos que facilitam todo o trabalho a desenvolver

nesse ambito”.

As pessoas tém ideias, mas falta a coragem para implementar um projeto
OuU apoios; a autarquia tem aqui um papel importante a desempenhar; &
essencial que o0 municipio apoie iniciativas que valorizem 0 nosso
patrimoénio, s6 assim sera possivel valorizar e preservar a nossa identidade
e manter a autenticidade dos nossos bens patrimoniais.

(Entrevistado D)

Para o Entrevistado (E) é ai “que o problema se agrava, porque ao nivel da Diocese sera
rarissimo o paroco e a terra que tem ja alguma coisa nesse sentido; a maior parte dos
parocos ja tém cartdrio paroquial computorizado, mas, para além disso, dificilmente, ndo tem
nenhuma forma, nem técnica, nem financeira para elaborar esse sistema de gestao de
dados”, reafirmando que “s6 uma estrutura muito bem conciliada entre Igreja, Municipio e
comunidade paroquial, responsavelmente pudessem, pouco a pouco, avangar nesse
sentido; seria uma obra muito interessante”. O Entrevistado (A) expressa a mesma opinido
sobre a gestdo deste sistema de dados e informacéo afirmando que “devera pertencer ao
Municipio, mas, com responsabilidades tripartidas: Autarquia, Igreja e Comunidade Local”.

A Educacgdo Patrimonial, enquanto metodologia, propde o reforco dos valores identitarios
através da promocdo do patriménio. Este € assumido como 0O recurso primario para 0
desenvolvimento de uma consciencializagdo por parte da populagdo local para a sua
protecdo e salvaguarda incutindo, desta forma, atitudes civicas principalmente as criancas
em idade escolar. Para o Entrevistado (A), a utilizacdo das TIC sao essenciais “para cativar
0S mais jovens, nomeadamente, na educagéo patrimonial; os conteudos abordados deverdo
contar uma histéria e se for com o auxilio das tecnologias, melhor”. J& o Entrevistado (B)
verificou: “com a minha experiéncia de contacto com a juventude, a partir dos 13, 14 anos,
resultante das visitas de estudo guiadas, verifiquei que a juventude de Valenga ndo conhece
a Fortaleza”.

Deste modo, as agles educativas concebidas e dinamizadas pelo Servico Educativo da
Céamara Municipal de Valenca sdo por exceléncia situagdes historicas e sociais que
acontecem num periodo de tempo determinado e que se prestam a ser observadas. Embora
tivéssemos a consciéncia de que a presenca do investigador pudesse interferir no
comportamento habitual do técnico do municipio e, inclusive, dos participantes nas acdes

educativas (alunos), consideramos que as observacdes foram Uteis e permitiram obter uma
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melhor compreenséo sobre as dindmicas educativas daquela situagcédo. Assim surge o UED
em gue o desenho do sistema é feito visando os seus utilizadores e o seu contexto de uso.
O seu maior desafio foi a implementacdo dum sistema cuja utilizagédo fosse o mais empirica
e intuitiva possivel, devendo para tal, diluir-se no contexto em que era utilizado. Por isso foi
necesséria a andlise dos utilizadores e dos contextos de uso do sistema; visto que estamos
a lidar com um sistema que ainda néo foi implementado apenas podemos supor quem o ira
utilizar e em que contexto o fara. Assim pensamos numa estrutura de sistema simples e
intuitiva, com uma navegacdo acessivel a todos, ndo esquecendo a questdo do tipo de
suporte em que sera implementado. A aprendizagem e andlise das premissas do UED foram
essenciais para delinear a estrutura do sistema. Apds a definicdo do UED tracaram-se
diagramas necessarios para a compreensdo do funcionamento do sistema em si e de que
forma interage com os seus utilizadores e com o contexto em que se inserem. Neste caso
especifico o diagrama que melhor responde a situagdo foi aquele que melhor retrata a
relacdo do sistema com 0 meio em que se insere e 0 seu proprio comportamento.
Finalmente procedemos a avaliacdo do sistema e da sua usabilidade analisando o prototipo
em papel e inspecionando-o com base na avaliagdo presencial de alguns usuarios, neste
caso, alunos da escola Basica e Secundaria de Valenca, numa visita guiada a Fortaleza de
Valenga.

Num estudo de opinido encomendado pelo Municipio de Valenga (Anexo Ill), tendo como
objetivo avaliar a posicdo dos visitantes sobre o valor patrimonial da Fortaleza, quando
guestionados sobre os motivos da visita a Praga-Forte, 51% dos inquiridos responderam o
Turismo/Férias e 14% o comércio. Sobre a nacionalidade, 35,12% corresponde a
Espanhola, 51,23% a Portuguesa e 8,74% a Francesa. Valenca é considerada a 32 Praca-
Forte do Pais, de grande importancia na regido Norte de Portugal, uma referéncia no
Noroeste Peninsular, como espa¢o de conhecimento histérico e cientifico, potenciador de
mais rasgados horizontes de progresso. Na Carta Internacional do Turismo Cultural
(ICOMOS - 1999), o Turismo

E olhado sob trés perspectivas. Em primeiro lugar, enquanto sensibilizador,
catalisador e sustentador de politicas de preservacdo, podendo, quando
bem gerido, ser um excelente motor de desenvolvimento. Em segundo
lugar, enquanto fenébmeno complexo, no que concerne por exemplo a
gestdo da relagéo visitante-residente. E por Ultimo, como motivacdo para a
preservacdo do patrimonio cultural e natural.

(Pinho & Sousa, 2005, p. 188)
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Deste modo, e analisando as variaveis apresentadas e tendo em conta a percecao dos
entrevistados, conclui-se que o patriménio arquitetdnico religioso associado ao Turismo

Cultural apresenta-se como um fator de dinamismo local, nacional e internacional.

4.3 Sumario

Neste capitulo abordamos os principios teéricos do Estudo de Caso, bem como os conceitos
associados a esta metodologia de investigacdo cientifica de cariz qualitativo. Feita a
abordagem tedrica, com as suas vantagens e desvantagens e escolhidos os instrumentos
de recolha de dados apresentamos o plano de acao inerente a investigacdo que se pretende
estudar inserida no seu contexto.

Expressamos algumas consideracdes éticas no decorrer da investigacdo e por ultimo
interpretamos resultados de dados recolhidos através da analise das entrevistas, dos

documentos consultados e da observagéo realizada.
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CAPITULO V — CONCLUSOES E FUTURAS IMPLICACOES

Neste capitulo sdo discutidos e apresentados os resultados e as conclusdes finais desta
investigacdo. Tendo presente a revisdo bibliografica e com base nos dados recolhidos,
nomeadamente das observagbes, das entrevistas e das notas de campo, procurou-se
analisar e refletir retirando conclusdes acerca da existéncia ou ndo de um sistema de
informacg&o capaz de gerir o inventario do patriménio identificado, promovendo a elaboragéo
de memorias e da nossa identidade, numa perspetiva de gestdo sustentavel dos bens
patrimoniais com recurso as Tecnologias de Informac¢do e Comunicacgéao.
Seguem-se algumas conclusGes agrupadas em dois itens que foram considerados
marcantes e importantes nesta investigacdo, a saber:

(i) A Inovagéo nas formas de fruicdo do Patrimonio;

(i) O papel das TIC no desenvolvimento do Projeto.
Para finalizar é feita uma apreciacdo sobre o contributo deste estudo e as suas implicagées

para futuras investigacoes.

5. Inovacdo nas formas de fruicdo do Patriménio

Feito o trabalho que serviu de base ao projeto, como seja a caracteriza¢do da Fortaleza e do
seu patrimoénio arquitetonico religioso, o passo seguinte foi a criacdo de um processo de
fruicdo que fosse inovador e que estivesse proximo do publico-alvo. Levar o0s
utilizadores/turistas a interagirem com o Patriménio em tempo real de visita, foi o objetivo.
Aqui residiu o fator “surpresa”, o fator “inovagao”. Fruir Patriménio através de rotas pré
definidas ndo € de todo um conceito novo, no entanto levar essas rotas até ao local e
aceder-lhes através de um sistema que permitisse interagir com elas é efetivamente um
conceito renovado e bastante atraente, assim como 0 acesso a informacdo sobre o que se
visita em tempo real que pode ser (e €) uma mais valia.

O processo de pesquisa e rece¢do de informacdo sofreu uma grande transformacdo ao
longo dos tempos, acabando por elevar as expectativas dos sistemas de informacao e para
além disto, ha agora uma enorme quantidade de informagé&o digital, em imagem, texto, som
e video que é preciso utilizar. No que diz respeito ao Turismo, e até aos dias de hoje, esta
informacé&o é pouco utilizada pelos guias de viagens, sejam eles tradicionais ou eletrénicos,
permanecendo assim inacessivel aos turistas. Algumas das tentativas para fazer chegar

esta informacdo aos visitantes sdo algo como quiosques de informacdo turistica que
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obrigam o turista a sair do sitio em que se encontra e que pretende conhecer para obter
informacdes adicionais. Temos que alterar este paradigma se pretendemos ser competitivos
e acompanhar a propria evolugéo das TIC no que diz respeito a sua capacidade e forma de
conseguir/receber informacgéo. Este passo evolutivo da informagéo podera ser dado através
de aplicacdes que permitam receber informacdo e conteldos multimédia, sem grande
esforco e de forma adequada as necessidades e pretensdes dos préprios visitantes.

Um turista é, normalmente, alguém com alguma informagédo sobre o ambiente que esta a
visitar e com um forte interesse em explorar esse mesmo ambiente. Se tiver uma visao extra
da realidade, com informacao complementar sobre o que esta a ver, podera aumentar o seu
interesse em visitar certos locais, ajuda-lo a escolher o que visitar depois e a criar 0os seus
préprios itinerarios de uma forma mais interessante e completa. Porque mesmo olhando
para algo interessante, como um monumento ou um local histérico, este pode parecer bem
menos interessante devido a falta de contextualizagéo e de visdo que o turista tem sobre o
mesmo.

A transmisséo de informacdo baseada em dados de posicionamento (GPS) é o foco central
do desenvolvimento da proposta de aplicacdo deste estudo, ou seja, um passo evolutivo na
orientacdo e rececao de informacao turistica. Com este estudo de caso pretende-se dar um
contributo para impulsionar a inovagéo ao nivel da fruicdo do Patriménio em Portugal, com o
desenvolvimento de servigos georreferenciados e com recurso as TIC.

A conclusédo é a de que é necessario (re)inventar novas formas de fruicdo do Patrimonio e a
interacdo com o objeto de interesse € sempre um atrativo. Tendo em conta que o0 conceito
de rota pré definida € um conceito banal e corrente, tentamos criar uma rota que de alguma
forma fosse inovadora e que permite-se 0 conhecimento do patrimoénio sob varias

perspetivas.

5.1 O papel das TIC no desenvolvimento do Projeto

Finalizado o trabalho de investigacdo comecamos a delinear a forma como as tecnologias
servirdo a fruicdo do Patrimonio, e é a partir deste ponto que comegcam a surgir as
especificidades do projeto aliada as aprendizagens técnicas, que surgem precisamente
nesta fase.

Conceitos como “saber usar” sdo essenciais para desenvolver projetos deste tipo. Estando
definido o objetivo do sistema que se pretende implementar foi premente a aprendizagem do

processo que permitiu desenha-lo. O que pretendemos foi criar um sistema que esteja
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disponivel em suportes portateis com ligacdo a Internet e GPS. Para tal € necesséria a
implementacdo de sistemas “wireless” junto de cada um dos monumentos que integram o
projeto, porque ndo existem em numero suficiente, mas que se pretende alterar com
implementacdo de mais pontos de acesso (Entrevistado A). Através dessa rede “wireless” o
turista/visitante receberd uma mensagem no seu dispositivo moével com a ligacao ao sistema
que lhe permitird uma interagdo com o patrimonio e também com outros turistas que se
encontrem no mesmo local.

Na generalidade o sistema permitiu ao utilizador ter acesso a descricdo e contextualizacdo
dos monumentos que visita em tempo real. Permitiu também que o utilizador selecione o
percurso consultando o respetivo mapa e que aceda a toda a informacgao sobre a rota, a sua
teméatica e de que forma aquele monumento especifico se engloba no tema a que esta
subordinado.

O sistema funcionou também como uma “rede social cultural” uma vez que possui a opgao
de acesso a um “Chat” onde os visitantes/turistas que se encontram no mesmo ponto
patrimonial podem “entrar” e trocar informacgdes sobre aquele ponto, sobre aquela rota ou
sobre outros que tenham visitado. O sistema permitiu ainda 0 acesso a videos, histérias e
vivéncias, fazendo de certo modo uma ponte entre o Patriménio edificado e o imaterial, ou
seja o cultural.

Sendo este um sistema que permite algumas aplicacdes e interacdes € essencial pensar-se
num processo que esteja ao alcance de todos os utilizadores.

Finda a memodria descritiva de todo o processo de concecao do projeto procedemos a uma
reflexdo acerca da sua especificidade, que residiu essencialmente na forma como se aliam
as TIC ao Patriménio e a Cultura. O conceito de fruicdo do Patrimonio através de um web
site onde se pode consultar informagéo organizada em rotas pré existentes é efetivamente
um conceito corrente e vulgarizado. A originalidade deste projeto residia na questao de se
levar essa informagé&o até ao local sobre o qual se pretende pesquisar e poder no tempo real
da visita aceder a uma quantidade vasta de informacdo, descritiva, visual e até mesmo
interativa. Como resultado desta convergéncia histérica e da mudanca tecnoldgica, Castell

afirma que,

entramos num modelo genuinamente cultural de interaccdo e organizacdo
social. Isto porque a informacgéo representa o “ingrediente-chave” da nossa
organizacgéo social e porque os fluxos de mensagens e imagens entre redes
constituem o encadeamento bésico da nossa estrutura social.

(Castell, 2002, p. 615)
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Essa transposicao da informacéo para o local e em tempo real da visita € possivel gracas a
concecdo de um sistema inovador, que estard disponivel em dispositivos tecnoldgicos
méveis. O levantamento da informacao € essencial e € a base de todo o projeto. Tendo em
conta o publico abrangente a que se dirige é necesséaria uma sele¢éo cuidada e atenta da
informacéo disponibilizada, para que esta seja acessivel a todos. Mas ndo se pode descurar
a vertente da inovacédo e da atracdo que se pretende criar nos utilizadores. A especificidade
reside no modo como se projetou a concec¢do do sistema. O sistema que ainda ndo passou
a fase de prot6tipo é pensado no mundo das hipéteses e ai optou-se por uma concecdo com
base no UED, estruturando um sistema dirigido ao seu utilizador, sempre orientado pelas
premissas da Usabilidade. O que pretendemos € que o publico utilize o sistema e visando
esse objetivo tao basico e tdo simples aliado ao contexto de uso, seja concebido assentando
em pressupostos de simplicidade, pragmatismo e intui¢ao.

Considerando o valor multidimensional do patriménio, seria interessante fazer uma
divulgacdo a escala nacional e internacional. A Internet seria a plataforma de ampla
divulgacao escolhida para este projeto. Ndo sendo o Unico meio a utilizar para a divulgagéo
do patriménio arquitetonico religioso, uma vez que serdo feitos roteiros digitais, aplicacdes
informaticas de rotas, sera um meio privilegiado porque permite promover a democratizacdo
da cultura, dando acesso imediato a informacédo e divulgando-a a todos de uma forma
atrativa e apelativa.

5.2 Conclusoes

A relacdo entre cultura e tecnologia vive hoje tempos de mudanca. A sociedade cultural olha
ja de outra forma para a integracao de tecnologias interativas na fruicdo do Patriménio. A
tecnologia comecga a tornar-se num meio privilegiado para alcancar e divulgar a cultura.

Ao implementar soluc¢des interativas num espaco patrimonial, estamos necessariamente a
modificar a relacdo entre o visitante e o patrimoénio. A fusdo do tecnoldgico com a histéria
passada de cada objeto, do real atual com o real que ja passou, faz emergir uma nova
atmosfera onde distintas narrativas ganham forma. As pequenas histérias encerradas nos
objetos falam com o visitante, através de palavras, imagens e sons, tendo como ponto de
ligagc&o a interatividade com o corpo. As interfaces tecnolégicas assumem-se como pontes
de acesso ao enredo histérico de cada objeto, permitindo a constru¢éo de valiosas pontes

entre o passado e o presente. Como afirma Jorge,
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Preservar a identidade historica ou tradicional significa, de resto, declarar-se
também partidario da continuidade qualificada do novo na Historia, através
de um dialogo criterioso e articulado com o0 moderno, com 0S Nnovos USOS €
exigéncias socioculturais e com as consequentes transformacfes da
arquitetura, face as oportunidades e capacidades do desenvolvimento da
ciéncia e das inovacdes tecnoldgicas (amanha, hoje, sera ontem).

(2005, p. 53)

O Patriménio cultural precisa de combinar conteddos com tecnologia e gestdo, e de
implementar novas iniciativas de divulgacéo do patriménio e adotar as solu¢des tecnoldgicas
mais adequadas. No entanto € necessario usar a tecnologia de forma eficaz e coerente,
para que um sistema interativo esteja plenamente integrado nesse espaco e proporcione
uma experiéncia interativa gratificante. O sistema deve ser suficientemente invisivel para
garantir a sua integracdo e ser bem desenhado, de forma a garantir uma imediata
comunicagdo com o turista/visitante.

A opg¢do por um estudo de caso permitiu obter maior riqueza de informacédo e conhecimento.
O caso foi tratado com profundidade, procurando o completo entendimento da sua natureza,
das suas circunstancias, do seu contexto e das suas caracteristicas. Enquanto investigador
procurei desenvolver estratégias que resolvessem problemas. Nesta linha de pensamento,
Freixo (2009, p. 110) refere que a base do estudo de caso “é essencialmente o trabalho de
campo ou ainda a analise documental, estudando uma dada entidade no seu contexto real
tirando todo o partido de fontes mdltiplas com recurso a entrevistas, observacoes,
documentos e artefactos”. Assim, procuramos através de uma procura sistematica, critica e
autocritica contribuir para o progresso do conhecimento na valorizacdo do Patriménio

Arquitetonico Religioso Intramuros. Para Jorge,

Esta heranca patrimonial, determinada e amadurecida pela sua plenitude
histérica bimilenéria, sentido e beleza objectiva, constitui a imagem singular
e integrante da nossa civilizacao, isto €, o elemento indissociavel e definidor
da nossa natureza e cultura, do nosso modo de vida e da nossa paisagem
historica.

(2005, p. 67)

Uma vez que somos todos detentores de patrimoénio e o patriménio encontra-se repartido
por varias entidades, entre elas o Estado, a Igreja e os privados, os modelos de gestao
integrada do patriménio cultural deverdo prever um entendimento entre estas entidades, no
sentido de todas elas poderem contribuir para 0 mesmo fim, a preservacao, a conservagao e
a fruicdo do patriménio pela comunidade. Cada vez que se pretende recuperar um bem,
deveremos ter em conta a sua sustentabilidade, ou seja, os meios financeiros disponiveis,

0S recursos humanos e 0s gastos envolvidos na gestdo do quotidiano desse bem cultural e
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as infraestruturas necessarias para o desenvolvimento de a¢Bes nesse espaco. Dizia o
Professor Leonel Fadigas nas ultimas jornadas do Centro do Patrimonio da Estremadura
que, “sendo um recurso, o Patriménio é reutilizavel, mas nao reciclavel e sendo uma fonte
de producao de riqueza intelectual e econémica é, de facto, um bem econémico, mas néo
de troca” (Vieira & Magalhaes, 2009, p. 99).

Se é uma verdade triste que a Igreja e a generalidade das pardquias j& ndo tém
capacidades financeiras suficientes para suportarem, sozinhas, a conservacdo do seu
precioso patriménio como afirmava o paroco da Pardéquia de Valenca, a responsabilidade
constitucional do Estado deve ser exercida sem vacilacdes®, mas também, a Igreja devera
manter uma atitude dialogante e promover a valorizacdo do seu legado cultural religioso
junto da opinido publica, do qual somos todos depositérios.

Concluimos que mais importante até que a propria recolha da informacgéo é o tratamento
gue Ihe é dado, a selecéo que é feita € essencial para que o desenvolvimento do sistema
tecnolégico resulte no contexto do projeto tornando possivel uma interacdo simples e
intuitiva e ainda de grande alcance.

A Fortaleza de Valenga € uma cidade detentora de um vasto e rico leque de Patriménio
edificado, reflexo de uma longa histéria cultural e universal excecional pela beleza unica do
espaco, pela grandiosidade das muralhas, fruto da capacidade criativa do Homem, pela
memoria das lutas, cumplicidades, trocas de bens, culturas e conhecimentos de povos ao
longo dos séculos.

Esperamos com este trabalho contribuir para a inventariagdo do patriménio arquitetonico
religioso, para fomentar a sua investigacdo e divulgacdo, o que, hoje em dia, constitui um
imperativo para a salvaguarda dos vestigios do passado e da nossa memodria coletiva.
Apesar da importancia dos meios tecnoldgicos a sua eficacia depende em primeiro lugar dos

conteudos e em segundo de uma estratégia.

5.3 Implicagdes para futuras investigacdes

A Fortaleza de Valenca, a semelhanca da generalidade das Pragas-Fortes Portuguesas,
encontra-se ainda mal estudada como sistema fortificado. A evolugdo da sua construgéo €

razoavelmente conhecida, mas é necessario aprofundar e saber quais foram as

® De acordo com o artigo 9° da Constituicdo da Republica Portuguesa, o Estado tem o dever e o poder de
proteger e valorizar o patriménio cultural do povo Portugués, isto é, de preservar a identidade nacional,
respeitando os agentes promotores de cultura e criando medidas juridicas, financeiras e organizacionais.
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condicionantes do terreno que levaram as tomadas de decisdo, no que se refere a
construcdo do Corpo Principal da Praca e da Coroada. Para Lobo,

Esse aprofundamento, que é um desafio para os investigadores passa pelo
conhecimento:
- das escolas de fortificagdo, com as suas regras geométricas e sucessivas

N

decisbes inerentes, que levaram a construcdo do complexo sistema
abaluartado.
(2000, p. 46)

Na relacdo entre as TIC e o Patrimoénio Arquitetonico Religioso da Fortaleza de Valenca,
aproveitamos as capacidades da tecnologia que ja existia e esta disponivel para inovar e
trazer vantagens significativas para os utilizadores. Um modo de inovar passou pela forma
como apresentamos esses conteddos.

A introducdo de Realidade Aumentada (RA) poderd ser o proximo passo evolutivo dos
servicos moveis aplicados ao Patrimonio permitindo fornecer informacao contextualizada e
gue amplia a informacédo que o lugar por si oferece ao utilizador/visitante.

A tecnologia QRCode (ou Cddigo de Barras em 2D), ainda pouco utilizada no nosso pais,
pode ser colocada ao servico do patriménio e da cultura. E preciso ligar o objeto com aquele
que o procura. Proporcionar informacdo quando ela € mais necessaria. Com esta tecnologia
e um programa de leitura QRCodes bastara apontar o seu telemével ao QRCode do
monumento, e com isso aceder a uma pagina de Internet, com todas as informacdes
disponiveis sobre esse monumento (fotos, videos e textos). Vai poder visitar virtualmente
monumentos que se encontravam fechados, ou simplesmente encontrar mais informacao
sobre os mesmos. Podera também ter informacdes sobre a sua localizacdo, ou ter

sugestdes de visitas a outros locais.
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GUIAO DA ENTREVISTA

INTRODUCAO:

A entrevista destina-se a recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspetos do mundo. No nosso estudo optamos por um tipo de entrevista
semiestruturada que serdo realizadas no final da investigacao e destinam-se a obter algumas

conclusdes/reflexdes gerais acerca dos problemas que nos propusemos investigar.

Apbs a ldentificacdo dos entrevistados, passamos de imediato as questdes seguindo 0s topicos

do guido:

TOPICOS A DISCUTIR QUESTOES OBSERVACOES

Informar, em linhas muito gerais, o

objetivo do estudo: Colocar as TIC ao
servico da fruicéo do Patriménio Tempo médio: 5
Cultural, tendo como estudo os bens

- ot : Nome, Profissdo e/ou FuncBes que | minutos.
arquitetdnicos religiosos intramuros G0es q

da praga-forte de Valenca do Minho. desempenha? - Ha que explicar os
O que se pretende é a estruturagdo de objetivos da
um sistema de informacao disponivel entrevista de um
em suportes tecnolégicos que modo breve, preciso,
possibilite aos visitantes 0 acesso a claro e empatico.
dados desse patrimonio bem como a
interagdo com essa informagao. - Dar resposta,

. . seguindo 0s mesmos
Devem evitar-se referéncias a critérios, a todas as
conteddos, de modo a ndo provocar o dividas colocadas
enviesamento de respostas nos topicos pelo entrevistado.
seguintes.

Explicar, em linhas gerais, qual vai
ser o decurso da entrevista;
nomeadamente, que se vai falar por
alto, do modo como o entrevistado
encara alguns dominios da sua vida e
do seu comportamento face a
divulgagdo, salvaguarda e valorizagédo
do patriménio.
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A Fortaleza de Valenga é testemunho
Unico de inovadoras técnicas de
construcéo militar, da cultura de
diferentes povos e de vivéncias sociais
ao longo dos tempos, sobretudo a
partir do século XIII.

As cidades hoje, por mais pequenas e
isoladas, ndo podem escapar a
extrema velocidade da mudanca
imposta pelas sociedades modernas
nas suas variadas influéncias.

O que nos coloca uma interrogacéo
fundamental:

A relacéo do planeamento com a
cidade histdrica tem que ser entendida
como um processo dindmico, onde se
gere a permanente ligagao entre 0s
valores absolutos a preservar com as
funcdes e atividades necessarias ao
ambito utilitario da cidade.

A classificacao da Fortaleza de
Valenga como Patrimonio Mundial
daré um forte contributo para a sua
permanéncia, dentro desses valores
culturais de unidade, de integridade e
de autenticidade do tecido construido.

A Fortaleza de Valenca deve
funcionar, reagir e adaptar-se as
necessidades de cada periodo
historico, mas as pecas essenciais
devem ser salvaguardadas.

Sobre o valor histérico e patrimonial
da Fortaleza, qual é a sua opinido?

Como conciliar a preservagéo da
autenticidade do patriménio face ao
poder da mudanca?

Defende uma reabilitacéo para e
pelas pessoas preservando os valores
identitarios e de autenticidade?

Como vé a requalificacdo dos
espacos publicos feita nos Gltimos
anos na Fortaleza de Valenca?

Apds a sua recuperacao, que
fungdes poderdo ter os edificios
publicos com interesse historico e
arquitetdnico? Serd a fungéo
residencial uma alternativa a do
comeércio (60% do edificado)?

Que contributo sera dado com a
classificacédo da Fortaleza de
Valenca a Patriménio da
Humanidade da UNESCO, dentro
desses valores culturais de unidade e
de autenticidade?

Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros, na
Fortaleza de Valenga? Esta
identificado?
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Tempo médio: 5
minutos.

Tempo médio: 10
minutos.

Apesar da
necessidade de cobrir
0s varios tdpicos de
um modo preciso e
rigoroso, deixar a
conversa fluis,
evitando demasiadas
questdes diretas.

Apostar
essencialmente em
questdes que possam
introduzir os topicos
seguintes.

Tempo médio: 10
minutos.

Recolher dados
indicativos como o
entrevistado encara a
eficacia da
requalificacdo e
recuperagao antes e
depois do mesmo.

Tempo médio: 10
minutos.

Recolher espectativas
do entrevistado:
Vé-as essencialmente
como desafios ou
ameacas? De medo,
ira, ansiedade, flria,
aversao? Ou de
excitacao,
entusiasmo,
inspiracao, éxtase?
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A existéncia de espacos destinados
exclusivamente a pedes criara
condicBes para que as pessoas
usufruam da melhor forma deste
espaco aprazivel que é o interior da
Fortaleza de Valenca.

Importa ainda procurar meios que
facilitem o acesso ao interior da
Fortaleza, fator determinante para a
sua divulgag&o.

Perante a constatacéo das
dificuldades de um sistema de
informacéo de forma a reunir,
guardar, processar e facultar dados
relevantes, as TIC séo relevantes na
concretizacdo desta tarefa.

Interessa, também, desenvolver
projetos interativos em novos suportes
tecnoldgicos.

Agradecer a participacéo e o tempo
disponibilizado para a entrevista.

Valorizar o contributo da entrevista
para o trabalho.

Que esforco deve ser feito para
assegurar uma eficaz protecao,
conservacao e valorizagdo desse
patrimonio arquiteténico religioso?

Que testemunhos e riquezas podem
ser salvaguardados?

Tempo médio: 10
Justifica-se a criagdo de um minutos.
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
Fortaleza, para visitar o Patriménio
Arquitetonico Religioso (rota das
Igrejas)? Que
dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacéo e uso
pratico de uma tal rota?

Procurar associar os
dados relatados nos
tépicos anteriores,
aos relatos deste
tépico.

Como V&, a utilizagdo das TIC na

divulgacéo da informag&o relativa

ao Patriménio Religioso existente na

Fortaleza de Valenca? Seria Util a

criagcdo de uma rota das Igrejas, por

exemplo, na defesa e promogéo do

seu valor patrimonial e identitario?

Existe algum sistema de informacéo
capaz de gerir o inventario do
patrimoénio identificado intramuros?
Qual é o papel que desempenha as
tecnologias, caso exista, na
valorizagdo, defesa e difusdo desse
patriménio?

Que entidades poderao fazer a
gestao destas mudancas? Ou seja, a
elaboragédo de um sistema de
informagéo capaz de gerir os dados
e a informacéo do Patrimonio
identificado, promovendo a nossa
identidade, numa perspetiva
sustentavel desses bens
patrimoniais.

Muito obrigado, pelo seu apoio neste
trabalho de investigacéo. Tempo médio: 5
minutos.
Agradecer a sua contribuicdo para o

enriquecimento deste estudo.
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SINOPSE DAS ENTREVISTAS

ENTREVISTADO (A) — PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

QUESTOES

Opinido sobre o valor Histérico e
Patrimonial da Fortaleza?

Como conciliar a preservacao da
autenticidade do patriménio face ao
poder da mudanc¢a?

Apos a sua recuperacao, que
funcdes poderao ter os edificios
publicos com interesse historico e
arquiteténico? Sera a fungéo
residencial uma alternativa a do
comércio (60% do edificado)?

EXCERTOS

“Paix&o pela sua imponéncia”

“ficamos pequenos quando contactamos com este vasto
patrimoénio”

“néo é so fisico, mas que nos envolve do ponto de vista
emocional”

“Esta joia da coroa é o ex-libris ndo s6 de Valenca, mas de
toda a regido Norte e do Pais”

“Este equilibrio nao é facil”

“para os protecionistas que defendem a reabilitagdo do
patrimoénio na sua forma original”

“deve ser quase intocavel; que levanta problemas de
Preservagdo”

“um patriménio que néo é vivenciado néo é experimentado,
acabando por nao ter utilidade para quem nos visita; acaba
por ndo ter interesse para o cidaddo em geral; ndo tem
receitas e acaba por entrar em degradagéo acelerada”

“E 0 que tem acontecido em Portugal; neste momento muito
patriménio esta em ruinas”

“é um equilibrio dificil; devemos perpetuar sempre a
identidade do patriménio”

“deve ser vivenciado; as pessoas gostam de tocar no
patrimonio quer do ponto de vista fisico quer do ponto de vista
das emogbes”

“N6s vamos fazer aqui este equilibrio”

“Valenga chegou a uma situagdo que vai originar a médio
prazo algumas transformagbdes, nomeadamente, na ocupagdo”
“temos uma tipologia de ocupag¢do, esmagadora do comércio;
estou convencido que Valenga, e toda a sua zona amuralhada
volte a ter uma fungéo residencial, como no passado”

“temos comércio e pouca habitagdo; deve haver equilibrio”

“vejo nos mais jovens uma vontade de viver na Fortaleza;
sobretudo jovens com habilitagées literarias mais elevadas”

‘ha disponibilidade da autarquia para que se fixem
estabelecimentos de diversao noturna; as balizas sao
definidas pelo municipio, depois os agentes acomodam-se a
essas orientagbes”

“Ha um apelo a sociedade civil para que a componente
residencial se reforce inframuros”
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Como vé a requalificagdo dos
espacos publicos feita nos Gltimos
anos na Fortaleza de Valen¢a?

Que contributo sera dado com a
classificacdo da fortaleza de
Valenca a Patriménio Mundial,
dentro desses valores culturais de
unidade e de autenticidade?

Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros, na
fortaleza de Valenca? Esta
identificada? Esta divulgada?

Justifica-se a criagdo de um
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
fortaleza, para visitar e conhecer o
Patriménio Arquitetonico Religioso?
Que dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacéo de uma
tal Rota?

“em relagdo ao ntcleo museoldégico foi uma aposta ganha;
Valenca sempre teve necessidade de ter um espaco para
pequenos espolios; o nucleo preenche esta lacuna”

“criou uma mais valia na rua direita; na sua envolvente
urbana”

“o balcao unico que sera instalado no edificio da antiga
assembleia valenciana seréa a porta de entrada de qualquer
municipe, pelo fato de se situar ao fundo da rua direita; ira
“obrigar” que o utente percorra toda a rua comercial ndo se
remetendo s6 a entrada das portas do sol ou da Camara; E
uma mais valia ndo s6 para o comércio mas para a vivencia
geral desta urbe”

“a constatacdo de que temos aqui um grande patriménio; que
€ unico; que é impar”

“Conhego muitos castelos, muitas fortalezas, mas quando
chegamos aqui, & nossa fortaleza, pela sua dimenséo, pelo
estado de conservacao, por este equilibrio que tem entre
componente militar, fortaleza, e componente urbana, que é
uma realidade, transforma-a numa fortaleza tnica”

“o fato de apresentarmos uma candidatura deu-lhe uma
visibilidade, que nao tinhamos; parece que temos vergonha de
dizer aquilo que temos; devemos orgulharmo-nos disso”

‘ja é um passo decisivo para lhe dar uma projegcdo em termos
de comunicacgéo social, em termos turisticos que ela ndo teve
no passado; esta a afirmar-se como um espaco a visitar, ndo
S0 na nossa euro regido mas a nivel internacional”

“Toda a arquitetura tem interesse”

“deve existir, como lhe disse, um equilibrio entre a
componente fortaleza militar e a componente urbana; nesta
componente urbana temos um conjunto de pecas
arquiteténicas de grande valor”

“Desde as casas abrasonadas, que sdo impares, assim como
o patrimonio religioso; Desde a igreja da Misericordia, de
Santo Estevéo até & capela do Bom Jesus, na coroada; séo
importantes para quem nos visita”

‘ja somos uma referéncia, no alto Minho, na implementagéo
de percursos pedestres; mas todos eles séo exteriores a
muralha”

“sobre este assunto, ja identificamos a necessidade de
criarmos percursos pedestres dentro da Muralha”
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Como vé, a utilizacéo das TIC na
divulgacéo da informacao relativa
ao patrimoénio religioso existente na
fortaleza de Valenca?

‘ha dois ou trés que podem ser criados; um é a volta da
muralha, para conhecermos a prépria fortaleza (guaritas,
baluartes, portas ...)”

“outra area tem a ver com as casas abrasonadas; ha trabalho
feito, mas néo ha rota”

“e por ultimo, que é muito importante, é o patriménio religioso”

“temos muitas referéncias, quer na igreja da misericordia, quer
na igreja de Santo Estevao que nos permitem criar um
percurso muito interessante, de visitagao a estes edificios”

“o Unico obstaculo que pode existir é da parte da igreja; de ter
0s espagos abertos ou ndo; sobretudo nos tempos que correm
devido a inseguranca e furtos que podem levar a ndo fruicao
desse patrimoénio”

“a gestdo do patriménio religioso devera pertencer ao
municipio mas com responsabilidades tripartidas: Autarquia,
igreja e comunidade local”

“E fundamental”

“O suporte papel esta fora de prazo; hoje nalguns nichos do
turismo os visitantes ja querem ter acesso a informacéo
essencial, antes da visita, através da Internet para melhor
usufruirem desse patriménio”

“se tiverem possibilidades de descarregar algum software para
0s objetos tecnoldgicos (telemdveis); acho que é uma mais-
valia para os municipios”

“o acesso deve ser gratuito”

“com o funcionamento do nosso arquivo municipal é possivel
colocar outra antena para melhorar a captagéo do sinal no
interior da fortaleza; wireless gratuito”

“neste momento, o avango tecnolégico é tdo grande, que é
preciso encontrar solu¢des para ter acesso e usufruir da
informacao relativa ao patriménio”

“é essencial para cativar os mais jovens, nomeadamente, na
educacdo patrimonial; os contetidos abordados deverdo
contar uma histéria e se for com o auxilio das Tecnologias,
melhor”

“os beneficiarios deste projeto seriam todos aqueles que nos
visitam, incluindo os peregrinos de Santiago de Compostela,
que ndo passam pelo interior da fortaleza e que é preciso
corrigir”

“a partir do momento que temos mais gente a visitar o nosso

riquissimo patriménio e que fiqguem mais tempo ja é possivel
dizer que o projeto é viavel e sustentavel”
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ENTREVISTADO (B) — TECNICO SUPERIOR DE ARQUIVO DA CAMARA MUNICIPAL

QUESTOES

Opinido sobre o valor Histérico e
Patrimonial da Fortaleza?

Como conciliar a preservacéo da
autenticidade do patrimonio face ao
poder da mudanga?

Defende uma reabilitagéo para e
pelas pessoas preservando os
valores identitarios e de
autenticidade?

Que acdes devem ser tomadas
para garantir a conservagao de
valores patrimoniais e de
identidade cultural, satisfazendo as
atuais exigéncias e modos de vida?

EXCERTOS

“A fortaleza de Valenca remonta as suas origens ao século
XIIl, mas era uma estrutura completamente diferente daquela
gue era hoje, era um castelo medieval que foi mandado
construir por Rei D. Sancho, nesta zona de fronteira como
medida de protegao e de fixagdo de populagao”

“com o passar dos séculos a fortaleza evoluiu, no século XVI/
XVII, referente ao periodo Filipino”

“a fortaleza atual remonta ao século XVII (finais) e principios
do século XVIIl e do ponto de vista patrimonial € sem duvida
um exemplar quase unico a nivel nacional”

“existem mais duas semelhantes, mas do ponto de vista da
sua conservacao e do seu valor histdrico e patrimonial é
muito, muito importante, porque marca uma época de
construcdo e uma caracteristica arquitetonica de construcao
militar daquele periodo que se difundiu por toda a Europa,
Brasil e Africa e cujos exemplares, a maior parte deles, ja
estdo completamente destruidos, salvo raras excecgoes, e
Valenca e um desses exemplos”

‘por isso o seu valor patrimonial é bastante elevado”

“Isso sempre; Hoje em dia, podemos constatar que a evolugdo
da cidade ¢é galopante”

“a evolugdo que se verifica é astronémica; e é evidente que as
cidades tém que acompanhar, muitas vezes acompanham
mal, como foi o caso da cidade de Valenga exterior as
muralhas; a cidade nova merecia uma grande obra de
requalificagao”

“néao houve evolugao, mas sim crescimento; crescimento nao
é sinonimo de evolugédo”

“as cidades devem acompanhar a evolugéo dos tempos
modernos e o seu desenvolvimento; e sobretudo para as
pessoas e pelas pessoas; ndo descuidando as questdes
patrimoniais, porque isso € também a memoéria das pessoas,
dos nossos ancestrais que nos legaram este patrimoénio e que
nés agora, apesar da evolucao, temos de acompanhar e
devemos preservar e salvaguardar”

“essas agbes devem ser sempre agdes concertadas e muito
bem pensadas e feitas com muito rigor”

“com muita discussao, ampla discusséo, preservando sempre
os valores de identidade”

“a mudancga que pode e deve operar, deve ter sempre em
conta a identidade cultural de cada povo, a sua especificidade,
gue se pode coordenar e organizar em funcao das outras
identidades culturais”
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Como Vé o envolvimento das
camadas mais jovens? Visando a
educacao patrimonial?

Como vé a requalificagéo dos
espacos publicos feita nos ultimos
anos na Fortaleza de Valenca?

Apbs a sua recuperagao, que
funcdes poderao ter os edificios
publicos com interesse histérico e
arquiteténico? Sera a funcao
residencial uma alternativa a do
comércio (60% do edificado)?

“com a minha experiéncia de contacto com a juventude, a
partir dos 13, 14 anos, resultante das visitas de estudo
guiadas, verifiquei que a juventude de Valenga néo conhece a
Fortaleza”

“o conhecimento da Fortaleza tem que ser feito por toda a
gente, por mim, pelo préprio municipio, pelos professores e os
préprios pais em casa também deviam sensibilizar os filhos,
alertando-os para a importancia do patriménio”

“assusta-me um bocado que eles ndo tenham esse
conhecimento”

“vejo de duas maneiras; 0 que se vé e o que nao se vé do
trabalho realizado; Foi um trabalho bastante importante; tinha
que ser feito do ponto de vista estrutural; o que ndo se vé, que
esta por baixo do subsolo e que foi completamente
remodelado e requalificado”

“a parte das estruturas da Fortaleza estdo exemplares”

“a obra do arquiteto Souto Moura ndo resta margem para
duvidas; do ponto de vista estético é discutivel”

“uma que néo gostei, do ponto de vista do contexto em que
esta inserido, que é o centro de interpretacdo das Fortalezas,
porgue vem contrariar um pouco aquilo que eu dizia atras, que
€ preservar o espirito e a cultura e o legado dos nossos
ancestrais; veio alterar um pouco esse espirito”

“ndo havia razdo para aquilo ser feito naquele local; é um
edificio controverso e polémico”

“é muito importante ndo descorar 0 aspeto residencial, porque
os centros histéricos vivem para as pessoas e as pessoas
vivem para o centro histdrico; e um centro histérico sem as
pessoas acaba por morrer”

“eu tenho uma imagem muito triste da Fortaleza de Almeida,
gue é muito semelhante a Valenga, que em pleno més de
agosto assemelhava-se a um deserto”

“os edificios publicos na sua globalidade podem e devem
continuar com essas func¢des, como edificios publicos — mas
ndo so, temos também que apostar no comércio num
equilibrio com o residencial”

“uma aposta que se devia fazer, aqui na fortaleza, espagos

publicos, residenciais, comerciais e de lazer que consiga
captar e cativar as pessoas a visitarem e permanecerem”
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Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros na
Fortaleza de Valenca? Esta
identificada? Esta divulgada?

Justifica-se a criagdo de um
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
fortaleza, para visitar e conhecer o
Patriménio Arquitetonico Religioso?
Que dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacao e uso
pratico de uma tal Rota?

Existe algum sistema de
informacao capaz de gerir o
inventario do patriménio
identificado intramuros?

Que entidades poderao fazer a
gestdo destas mudangas? Ou seja,
a elaboracdo de um sistema de
informacao capaz de gerir os dados
e a informac&o, promovendo a
nossa identidade, numa perspetiva
sustentavel desses bens
patrimoniais.

“as origens da Fortaleza assentam sobretudo, como era
carateristico da idade média na sua componente religiosa”

“a vivéncia que se fazia girava em torno da Igreja Matriz e da
influéncia da propria igreja”

“os edificios religiosos sdo o principal aspeto de captagdo de
interesse dentro da fortaleza”

“a fortaleza no seu conjunto também é importante, mas os
espagos religiosos também séo”

“se fosse um pouco mais divulgado, se as caracteristicas das
proprias igrejas tivessem mais divulgadas; a informacéo esta
dispersa; esse proprio trabalho de divulgagdo nao esta feito
como deveria ser; ndo esta devidamente divulgado;

“as TIC néo estao a ser devidamente aproveitadas; toda essa

informacao devia estar sintetizada, sistematizada em
determinado local e ndo dispersa por varios sites”

‘ja praticamente que existe; € genérico; ndo esta é
devidamente divulgado; somos nés que o fazemos de livre e
espontanea vontade; que era bom sistematiza-los? Era; que
era bom usar as TIC? Era; que fossem utilizados suportes
tecnolégicos? Sim; Seria fantastico, mas neste momento néo
existe”

“o que existe é o guia em suporte papel”

“as TIC seriam uma mais valia, até para abranger outro
espectro de visitantes; seria uma ferramenta essencial”

“que eu tenha conhecimento, Ndo”

“existe o portal da Camara Municipal, mas nao tem muita
informagéo sobre este patriménio”

“aparecem bastantes erros nos roteiros”
“a informacgéo esta bastante dispersa; e a responsabilidade

acaba por ser de ninguém; ndo ha uma entidade que se
responsabilize e que se comprometa a ter essa informagéo”

“a entidade que deveria dar inicio, seria a Camara Municipal”
“o municipio é que deveria ter essa responsabilidade”

“o municipio tem que criar condi¢des para que as pessoas
venham visitar a Fortaleza”

“Valencga so teria a beneficiar com a implementagao de um
projeto com recurso as TIC, na fruicdo do seu patriménio”
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“direta ou indiretamente toda a gente iria beneficiar”

“Valenga merece, até porque a candidatura a patriménio da
humanidade permitira aumentar o numero de visitantes”

“desde 1997 que se fala da candidatura de Valenca a
patriménio da Humanidade da UNESCO; por acaso integro o
grupo que esté a tratar da candidatura; Valenca redne
condicdes para chegar a ser inscrita na lista do patriménio da
Humanidade;

“o principal problema consistira em dar resposta as exigéncias
da UNESCO; compete a toda a gente, digo, populacéo
trabalhar nesse sentido para manter e justificar a manutencéo
de Valenca inscrita no patriménio da Humanidade”

“vai trazer uma projecdo a Valenga, como nunca teve”
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ENTREVISTADO (C) — HISTORIADOR E ESCRITOR

QUESTOES

Opinido sobre o valor Historico e
Patrimonial da Fortaleza?

EXCERTOS

“eu ndo gosto muito do termo historiador, prefiro dizer, quando
muito historiador local; nunca foi a minha ideia consagrar-me
totalmente a histéria de uma forma geral”

“gostei sempre muito de histéria e o contacto, o confronto
com o patrimonio histérico de Valenca é que fez de mim uma
pessoa dedicada ao estudo desse mesmo patriménio”

“quando eu comecei, foi inicialmente, com visitas esporadicas,
visitas guiadas, que era incumbido de fazer pelos meus
superiores e eu chegava a conclusao de que, ou ndo havia
histdria, literatura sobre esses acontecimentos e sobre os
monumentos de Valenga e o pouco que havia, era por vezes
contraditdrio, as coisas ndo jogavam bem, e portanto, eu
comecei precisamente, talvez por uma deformacéo
profissional de querer falar de coisas que tivessem
sustentagdo e entdo comecei a investigar e dai toda a minha
atividade; esta é primeira razao porque me dediquei ao estudo
do patriménio de Valenga e que escrevi todos esses livros”

“a fortaleza de Valenga assenta a sua origem no tempo de D.
Sancho [; fiz aquilo que nunca tinha sido feito, fiz uma
reflexdo: os primitivos muros de Valenga foram levantados no
tempo de D. Sancho I, sabendo que nunca foi possivel saber a
data em que os primeiros muros terdo sido levantados; No
meu livro Praga-Forte procurei reunir elementos e cheguei a
conclusao de que a construgdo da primitiva Contrasta situa-se
nos anos 1189/1190 e o Foral tera sido dado por volta de
1200, que é perfeitamente natural, D Sancho | mandou
organizar primeiro a povoacao que atribuiu a um fidalgo Paio
Carramonte que era da familia dos Maias, e antdo o Foral foi
dado em nome do Bispo de Tui (D. Pedro); desse primitivo
Foral, ouve uma luta, uma invaséo dos Leoneses por causa
das guerras que D. Afonso teve com as irmds; uma delas tinha
sido casada com o Rei de Ledo, ela pediu auxilio ao antigo
marido porque o Papa tinha obrigado a desfazer esse
casamento; Valenca ficou destruida e o que existe, realmente,
da memoria desse tempo € justamente a pedra dessa primitiva
igreja (igreja de D. Pedro) que foi levantada ao mesmo tempo
gue foram levantadas as muralhas; essa pedra eu consegui
localiza-la nos alicerces da atual Santa Maria do Anjos, do
lado Norte, como também esta uma que € muito interessante -
uma lapide da idade média, de natureza funeraria; uma pedra
da primitiva igreja depois construida por D. Afonso Il e nos
alicerces juntamente com essa lapide esta também a primitiva
pedra da Igreja de S. Pedro que o Bispo de Tui mandou
construir’

“a importancia desta fortaleza é muito grande porque,
primeiro, tem elementos do século XllI; D. Afonso Il ndo
mandou reconstruir a fortaleza — vé-se nas inquiricdes de
1258 — sabe-se pela descricdo que la esta que ela foi
reconstruida no tempo D. Afonso |l e temos de facto dois
importantes segmentos dessa primitiva cerca de D. Afonso I
que é as Portas da Gaviarra e as Portas do Agougue”
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Como conciliar a preservacao da
autenticidade do patrimonio face ao
poder da mudanc¢a?

Defende uma reabilitacdo para e
pelas pessoas preservando o0s
valores identitarios e de
autenticidade?

Como vé a requalificagéo dos
espacos publicos feita nos ultimos
anos na Fortaleza de Valenca?

“no primitivo pogo junto das Portas da Gaviarra existe uma
Porta que ainda nao foi totalmente redescoberta que nao é do
mesmo tempo das Portas da Gaviarra, sera anterior; mas isso
s6 0 tempo vai provar; as portas da Gaviarra sdo nitidamente
goticas, a outra tem caracteristicas romanicas (arco redondo)”

“o pogo é da fase primitiva, depois tem todo o trabalho que foi
feito no século XVII com o grande engenheiro Mestre de
Campo Michel Lescol, sendo concretizado por outro
engenheiro, seu discipulo direto, Manuel Pinto Vila Lobos,
deixando também uma grande marca na Fortaleza”

“é um erro dizer-se que as Muralhas sédo de natureza Vauban,
ou estilo Vauban; o que temos de dizer é que sdo Baluartes,
porque antes de Vauban existir, Portugal ja tinha Baluartes; os
nossos engenheiros foram os primeiros a construir Baluartes;
Vauban aparece no século XVII, sendo a sua importancia, o
seu mérito devido a adaptacao do Baluarte como técnica
defensiva; fez um aproveitamento da estrutura abaluartada
das fortalezas para fins militares, de defesa”

“a fortaleza tem uma extensao grande, sdo cerca de 5000 m,
de perimetro de muros e o facto de ter dois poligonos, o que
Ihe d& uma monumentalidade muito grande e depois também
o estado de conservagdo”

“a Praca-Forte como historia, estrutura arquitetonica tem um
valor importante, fala-nos de uma identidade de um
determinado povo; esse valor resiste a qualquer mudanca; s6
vai enriquecer essa mudanga”

“a mudanca é tanto mais valida, quanto melhor
aproveitamento tiver daquilo que j& existe, nesse aspeto nao
colide com o patriménio; o patriménio so6 enriquece o futuro e
as nossas memorias”

“fazendo parte da nossa identidade, deve ser conservado
porque tendo em conta a nossa integracao na comunidade
europeia, tudo aquilo que nés temos (Praga-Forte) s6 pode
enriquecer e consolidar o espirito europeu e a nossa
identidade”

“as pessoas hoje em dia tém consciéncia da importancia do
nosso patriménio nesse sentido”

“defendo a preservagéo para e pelas pessoas desses valores
identitarios e de autenticidade”

“com bons olhos, porque a Fortaleza de Valenga durante
muitos anos foi desprezada”

“em 1958, no tempo de Humberto Delgado, a povoacédo tomou
aqui uma certa posicao perante esse abandono da Fortaleza e
o regime de entdo resolveu mudar a sua posicédo e iniciou o
restauro, a limpeza da Fortaleza e alguns melhoramentos”

“fizeram-se algumas coisas mal feitas destruindo edificios
militares com historia, mas de qualquer maneira foi o primeiro
passo para a Fortaleza comecgar a ser olhada com outra
atengdo”
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Apés a sua recuperacédo, que
funcdes poderdo ter os edificios
publicos com interesse histérico e
arquiteténico? Sera a funcao
residencial uma alternativa a do
comeércio (60% do edificado)?

Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros na
Fortaleza de Valenca? Esta
identificada? Esta divulgada?

“a Fortaleza em termos de sustentabilidade, nomeadamente a
existéncia do seu pavimento (godo), trazia muita
incomodidade e por consequente era necessario de facto
fazer-se uma requalificacéo da Fortaleza; esta a ser bem-feita”

“esta a ser feita tendo em conta as carateristicas da Praga-
Forte; com orientagdo de um grande arquiteto “Souto Moura”;
o trabalho é valido e s6 pode enriquecer a Fortaleza no
aproveitamento dos seus espacos, na conjugac¢édo do granito
com a medeira, com as aguas, mantendo inalterada o seu
aspeto exterior — a sua traga original”

“as infraestruturas que estao a ser introduzidas, que nao se
veem e que sédo necessarias”

“no meu tempo, quando foi Presidente da Camara, e que ja se
pensava neste tipo de questdes, eu proprio comecei também a
fazer algumas melhorias”

“foram feitos uns inquéritos e chegou-se de facto a conclusao
gue ha uma grande desertificacéo do interior da Fortaleza e
gue os prédios que foram aproveitados servem o comeércio, no
primeiro piso com lojas e no segundo com armazeéns; haveria
toda a vantagem em inverter essa situacao; as pessoas
sentirem que vale a pena habitar dentro da Fortaleza que era
um privilégio; claro que teriam que criar condi¢fes para que as
pessoas pudessem la viver”

“a Praca-Forte precisa de ter edificios, servicos que
contribuam para a dinamizag&o do centro histérico”

“o nucleo museolégico deveria ser complementado com uma
vertente turistica”

“Valenga tem muito pouco informagdo; é preciso criar servigos
gue contribuam para a dinamizag&o, o conhecimento e
divulgacéo do centro historico; e o aproveitamento do préprio
centro histérico; consegue-se com o aproveitamento dos
edificios existentes”

“nédo gosto do edificio do Centro de Interpretagdo das
Fortalezas; como espago ndo cumpre as fung8es que lhe
foram atribuidas; a prova é que ainda néo foi utilizado, esta ao
abandono”

“a arquitetura religiosa, tem sido pouco divulgada”

“o que na realidade acontece é que ha um grande défice de
informacao; hoje em dia, quando aprece o turista, o visitante,
0S proprios peregrinos que vém a Santiago e aproveitam para
conhecer 0 nosso patriménio ndo ha ninguém que tenha
tomado a seu cargo a fun¢éo de esclarecer essas pessoas; 0
gue nés vemos sdo pessoas que entram e saem das Igrejas
sem qualquer tipo de informagdo”

“eu proprio, muitas vezes, nos meus passeios pela Fortaleza,
tomo a iniciativa de esclarecer as pessoas, sobretudo pessoas
com algum nivel cultural, e que vale a pena perder alguns
minutos para que as pessoas possam levar uma mensagem
positiva”
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Relativamente ao Patrimonio
Religioso, que testemunhos e
riquezas podem ser
salvaguardadas?

Justifica-se a criagdo de um
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
fortaleza, para visitar e conhecer o
Patrimdnio Arquitetonico Religioso?
Que dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacéo e uso
pratico de uma tal Rota?

“vejo com bons olhos a criagdo de uma base de dados que
possa fazer a gestédo deste patriménio; e quanto mais rapido
melhor; ndo tenho duvida nenhuma”

“0 nosso patrimdnio arquitetdnico religioso € muito rico; e é
muito expressivo; ndo so na Igreja da Santo Estevdo como na
Igreja de Santa Maria dos Anjos porque qualquer uma dessas
Igrejas tem carateristicas muito proprias e que nédo existem em
muitos locais; por exemplo: a Igreja de Santa Maria dos Anjos
tem um romanico, a que Carlos Alberto Ferreira de Almeida
chamou — Romanico de Resisténcia — que corresponde
exatamente a fase Ultima do romanico; mas essa Igreja
consegue ter uma parte romanica, expressiva ainda, e uma
parte gotica”

‘num s6 monumento tem ali expressées muito vincadas de
dois estilos arquiteténicos”

“a capela da Misericordia, do século XVIII, ja tem elementos
barrocos; a capela do Pranto que estd anexa a igreja de Santa
Maria dos Anjos, do século XIlI, é muito anterior; mandada
edificar por pessoa de familia nobre, provavelmente da estirpe
dos da Maia; é uma capela muito expressiva; penso que deve
fazer parte do roteiro”

“a igreja da Santa Maria dos Anjos foi construida no tempo de
D. Afonso Il; e o bispo que consagrou essa Igreja foi o Bispo
de Tui, D. Estévdo Egea”

“a igreja de Santo Estevao nunca foi roméanica; foi construida
numa época goética em 1282 por D. Dinis; teve trés fases: em
1398, era uma igreja pequena e com a vinda dos c6negos no
século XV a igreja foi restaurada, foi aumentada; depois
guando se deu o Terramoto 1755 em Lisboa a Igreja foi
afetada; a colegiada pediu a D. Maria que fosse ampliada,
dando-lhe o estilo que tem agora que é Neoclassico; trés
naves com carateristicas neoclassicas”

“as visitas guiadas a Fortaleza comegaram no meu tempo
qguando eu era Presidente da Camara; foi eu que comecei com
as visitas guiadas porque até ali nunca se fizeram visitas
guiadas; nunca tinham existido”

“quando sai, fiz varias visitas guiadas e tive sempre o cuidado
de o fazer, acompanhado de alguns funcionarios do municipio
e a partir dai fazem-se e fizeram-se centenas de visitas
guiadas por ano”

“s6 ha vantagens na realizacéo destes percursos; o transito

dentro da Fortaleza n&o prejudica as rotas na fruicao do
patrimoénio”
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Como Vé, a utilizagédo das TIC na
divulgagéo da informacéo relativa
ao patrimoénio religioso existente na
fortaleza de Valenca?

Que entidades poderao fazer a
gestdo destas mudangas? Ou seja,
a elaboracao de um sistema capaz
de gerir os dados e a informacgéo
do Patrimonio identificado,
promovendo a nossa identidade,
numa perspetiva sustentavel
desses bens patrimoniais.

Como Vé, a fruicdo desse
patrimoénio pelas camadas mais
jovens, dos nossos alunos?

“eu sou apologista da conducao de visitas personalizadas,
mas, tendo em conta que nem toda a gente tem acesso a
visitas guiadas, deviamos dar a oportunidade, atendendo a
falta de informacao que h4, e vantagem que temos do
patriménio de Valenca ser conhecido ndo s6 em Portugal
como no estrangeiro; todos 0s meios que se possam dar as
pessoas para que elas tenham acesso a informagéo sobre o
patrimoénio, so tém vantagens”

“eu sempre defendi, que a entidade que deveria fazer a gestdo
€ 0 municipio”

“em primeiro lugar, tem funcionarios e técnicos para esse
efeito e por outro lado, cada vez mais, o turismo é da
responsabilidade do municipio”

“as igrejas ndo tém pessoal proprio para desempenhar essas
funcdes; a sua funcao ndo é promover e divulgar o seu
Patriménio até porque nao tém meios; podem e devem
disponibilizar os espagos para serem visitados”

“deve ser a Cadmara a promover e divulgar o Patriménio”

‘o sentimento dos nossos habitantes de Valenga, dos
valencianos é de orgulho; envolvem-se na salvaguarda desse
patriménio; tém o maior respeito pelas coisas do Patriménio”

“eles sabem que a divulgagao do Patriménio é uma alavanca
para a promogao turistica e para o progresso da terra”

“nés quando divulgamos o que a terra tem de bom,
nomeadamente, o valor das Igrejas, das proprias casas
senhoriais, as pessoas sentem orgulho porque gostam que aja
alguém que divulgue aquilo que eles ouviram dizer que eram
coisas importantes”

“é a prépria populagdo, muitas vezes, que chamam a atengdo
para pormenores que existem aqui ou ali, para que sejam
estudados, para que as pessoas se interessem por isso”

“a populacdo colabora muito na divulgagcéo do Patriménio”

“tenho algumas reticéncias; toda a educagao, todo o
conhecimento do nosso patriménio deve partir das Escolas”

‘ndo compreendo que as escolas ndo promovam esse
conhecimento; procurando ter acesso aos arquivos, nicleos
museologicos; os professores devem levar os alunos a
conhecer a histéria do seu concelho”

“o nucleo museolbégico e a propria Fortaleza tém sido alvo de
visitas guiadas por muitas escolas do Pais e se as escolas do
Pais tém o cuidado de conhecer a Praca-Forte de Valenga,
muito mais obrigacéo tém os valencianos; acho que esse
trabalho tem sido feito”
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ENTREVISTADO (D) — HISTORIADOR E ESCRITOR

QUESTOES

Opinido sobre o valor Histérico e
Patrimonial da Fortaleza?

Como conciliar a preservacéo da
autenticidade do patrimonio face ao
poder da mudanc¢a?

Defende uma reabilitagéo para e
pelas pessoas preservando 0s
valores identitarios e de
autenticidade?

Como vé a requalificagéo dos
espacos publicos feita nos ultimos
anos na Fortaleza de Valenca?

ApOs a sua recuperagao, que
funcdes poderao ter os edificios
publicos com interesse histérico e
arquiteténico? Sera a funcao
residencial uma alternativa a do
comércio (60% do edificado)?

Que contributo sera dado com a
classificacdo da Fortaleza de
Valenca a Patriménio Mundial da
Humanidade, dentro desses
valores culturais de unidade e de
autenticidade?

EXCERTOS

“tem um valor histérico bastante relevante porque se mantém
em bom estado de conservagao; que nao € muito normal
acontecer nas Fortalezas Portuguesas e nao so; o principio da
nacionalidade comecou por aqui; a partir do século Xl tem
demonstrado importancia histérica e patrimonial”

“é importante que as pessoas tenham a nogéo do valor do seu
patriménio; as pessoas ndo estdo muito capacitadas para
avaliar o seu valor ou interesse, se calhar é preciso uma
educacao patrimonial para que se sintam capacitadas para
promover uma correta divulgagéo e preservagao”

“os visitantes ddo mais relevo a Praga-Forte do que os
proprios residentes”

“as escolas deviam ter um papel importante na educagéo
patrimonial, nomeadamente, nas camadas mais jovens”

“a requalificacéo tem sido um pouco polémica; de uma forma
geral, até se aceitam; as coisas mudaram e ndo podemos ficar
agarrados aos materiais utilizados pelos nossos
antepassados; no seu conjunto tem sido bastante positiva”

“a Fortaleza esta praticamente desertificada, ndo vive ninguém
no seu interior; s6 existe comeércio e ao fim do dia desaparece
tudo; é um problema que ja se arrasta ha bastante tempo;
temos realidades aqui perto bem diferentes, como Mongéo e
Tui — conseguem atrair as pessoas, tem movimento”

“a resolugédo, passa pela iniciativa da propria sociedade civil
com a colaboragédo e ajuda da Cadmara Municipal”

“o museu dos Bombeiros é um exemplo claro de
esquecimento e abandono do conhecimento e valoriza¢do da
populagéo valenciana; devemos conhecer aquilo que temos,
s6 assim conseguimos uma verdadeira preservagéo e
valorizagdo do nosso patrimoénio”

‘passam ali todos os dias e nunca la entraram”

“a candidatura ja se arrasta a varios anos; é fundamental para
as pessoas sentirem interesse pela Fortaleza, quer através da
sua preservacao, quer através da sua divulgagdo na

valorizacdo da identidade desses bens patrimoniais”

“tudo o que se fizer em prol da candidatura é positivo, mesmo
que o resultado da sua inscrigdo sefja negativo”
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Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros na
Fortaleza de Valenca? Esta
identificada? Esta divulgada?

Que esforco deve ser feito para
assegurar uma eficaz protecao,
conservacao e valorizacéo do
patriménio arquitetdnico religioso?

Justifica-se a criagdo de um
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
fortaleza, para visitar e conhecer o
Patriménio Arquitetonico Religioso?
Que dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacao e uso
pratico de uma tal Rota?

Como Vé, a utilizacéo das TIC na
divulgacéo da informacao relativa
ao patrimoénio religioso existente na
fortaleza de Valenca?

Que entidades poderao fazer a
gestdo destas mudangas? Ou seja,
a elaboracao de um sistema capaz
de gerir os dados e a informagéo
do Patriménio identificado,
promovendo a nossa identidade,
numa perspetiva sustentavel
desses bens patrimoniais.

“o patriménio arquiteténico religioso néo esta divulgado; é
importante a sua divulgagéo porque marcou momentos
importantes na histéria de Valenga”

“a titulo de exemplo: é na igreja de Santo Estevao que os
conegos cismaticos de Tui, em 1381, vém constituir a sua fé,
gue a partir de 1398, com a vinda para Portugal do Arcebispo
de Santiago D. Jodo Garcia Manrique transformariam em sede
de Colegiada; acontecimento que alteraria toda a sua
envolvéncia”

“tem sido feito um esforgo nesse sentido; a Igreja de Santa
Maria dos Anjos esta a ser alvo de obras de requalificacao e
manutencao; houve também alguma intervengéo na Igreja de
Santo Estevéo; é um patriménio importante e tem que ser
preservado”

“quer a Capela do Senhor do Encontro, quer a Capela do Bom
Jesus estdo em bom estado de conservagao”

“é relativamente facil fazer essa rota porque ndo ha assim
tantas igrejas/capelas como isso e estdo razoavelmente
identificadas”

“o trajeto pedonal também é acessivel porque os obstaculos
s&o praticamente inexistentes”

“os percursos que existem sdo generalistas; nao existe uma
rota especifica sobre o patriménio arquiteténico religioso”

“néo ha obstaculos na criagdo desta rota; considero até
bastante positivo”

“eu pessoalmente sou conservador, mas aceito perfeitamente,
0 uso e utilizagdo das novas TIC, nomeadamente na fruicdo e
contemplagao do patriménio cultural”

“as tecnologias tém um papel importante na divulgacao do
patriménio, sobretudo junto das camadas mais jovens, que
utilizam as TIC com alguma facilidade”

“néo existe; ha alguma informagdo mas encontra-se dispersa;
era importante que essa informacao fosse armazenada num
s6 local que permitisse um acesso mais eficaz e em tempo
atil”

“a entidade que devia fazer a gestdo destes dados ¢é a

autarquia, porque tem técnicos que facilitam todo o trabalho a
desenvolver neste ambito”
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“as pessoas tém ideias, mas falta a coragem para implementar
um projeto ou apoios; a autarquia tem aqui um papel
importante a desempenhar; é essencial que o municipio apoie
iniciativas que valorizem o nosso patrimonio, s6 assim sera
possivel valorizar e preservar a nossa identidade e manter a
autenticidade dos nossos bens patrimoniais”

“tem sustentabilidade e a sua base seria o turismo, que
permitiria dinamizar ndo s6 o comercio como também a
restauragao”
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ENTREVISTADO (E) — PAROCO DA PAROQUIA DE VALENGA

QUESTOES

Opinido sobre o valor Histérico e
Patrimonial da Fortaleza?

Como conciliar a preservacao da
autenticidade do patrimonio face ao
poder da mudanga?

Defende uma reabilitagéo para e
pelas pessoas preservando os
valores identitarios e de
autenticidade?

EXCERTOS

“estou ha mais de trinta anos a frente dos destinos espirituais
desta comunidade paroquial de Valenca, mais concretamente,
comunidade paroquial de Santa Maria dos Anjos”

“este interior das Muralhas teve noutros tempos duas
Paréquias — Par6quia de Santa Maria dos Anjos, cuja igreja é
a Igreja Matriz e a Paréquia de Santo Estevéo, que é
atualmente a que esta a funcionar como Igreja Paroquial
desde que foi restaurada em 1976”

“a Igreja de Santa Maria dos Anjos tem estado em obras de
recuperacgao, obras caras; até porque se pretende que venha
a ser o Museu Religioso intramuros”

“é uma Fortaleza riquissima, quer na parte amuralhada, com
muralhas muito bem conservadas, com esta
monumentalidade, quer no interior das muralhas, pelo sentido
religiosa das populagdes dos tempos ancestrais que foram
construindo diversas igrejas: a primeira, Igreja Mae, Santa
Maria dos Anjos (1283), depois esta Igreja de Santo Estevao,
gue € mais ampla, com autores a dizer que é contemporanea
de Santa Maria e para além disso como temos desde 512/513
anos a funcionar uma das primeiras Santa Casa das
Misericordias do Pais, tem uma capela prépria que é da sua
geréncia e esta a seu cargo”

“temos também a capela de Bom Jesus, capela Militar, esta
implementada na coroada e foi benzida no dia 1 de Novembro
de 1700 e temos ainda a capela de S. Sebastido ou do
Encontro onde ainda hoje se faz anualmente o serméo do
encontro na procissdo do Senhor dos Passos; s6 aqui dentro
sdo cinco, cada uma delas com o seu valor especifico, mas
sem duvida que demonstram, ndo so a religiosidade deste
povo como também, historicamente e artisticamente sdo um
marco nesta area”

“acrescentaria que esta riqueza para o usufruto da povoagéo é
uma dor de cabeca para o paroco, porque uma coisa é ser
paroco de uma paréquia que tem uma Igreja, e que quando é
preciso restaurar esta peca assim se faz, outra coisa é ter
cinco”

“nos aqui temos, realmente uma estrutura amuralhada que a
partida pde sérios problemas na forma como as pessoas
usufruem deste interior, as vezes gerando-se ai pandemaonios
de toda a ordem no que toca ao transito, porque a entrada e
saida é feito sempre pela mesma porta”

“apesar de ser um espago convidativo, com vistas fabulosas
sobre o rio Minho e um espago comercial muito grande as
vezes temo que os visitantes se assustem com as dificuldades
gue passam para entrar e sair”

“é uma cidade com uma estrutura que dificulta a organizagdo
do transito, quer das pessoas, quer dos automaéveis, mas que
tem outras virtualidade que n&o se encontram noutras cidade,
também amuralhadas”
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Como vé a requalificacéo dos
espacos publicos feita nos ultimos
anos na Fortaleza de Valenca?

Apés a sua recuperacédo, que
funcdes poderdo ter os edificios
publicos com interesse histérico e
arquiteténico? Sera a funcao
residencial uma alternativa a do
comeércio (60% do edificado)?

Tem interesse patrimonial a
arquitetura religiosa intramuros na
Fortaleza de Valenca? Esta
identificada? Esta divulgada?

“achei que algumas coisas séo interessantes, outras muito
importantes, sobretudo o que se fez a nivel subterraneo”

“o piso continua a ser de dificil transito para os pebes”

“ha alguns aspetos que ficaram mais elegantes, que ddo um
ar de modernidade nesta estrutura com centenas de anos”

‘nem a obra em si é facil e depois de realizada, os proprios
autarcas dizem que ndo era bem aquilo que se pensava”

“eu nesse aspeto dou os parabéns aos autores das obras que
foram realizadas, para fazer obras de grande vulto; seja o
proprio edificio da Camara Municipal, seja a Assembleia
Valenciana, que estavam a necessitar de obras de restauro;
oxala também venha a ser restaurado o Teatro; sem ddvida
que sdo pegas importantes”

“o centro de Interpretacdo das Fortalezas é uma pega
estranha; que faz lembrar a pirdmide junto ao Museu de
Louvre; é diferente, mas os arquitetos também gostam de
deixar a sua marca, uma assinatura especial, que Souto
Moura quis colocar no seu plano geral”

“eu ainda conheci as muralhas com imensa popula¢gdo, posso
dizer que no primeiro ano que cheguei, a visita pascal, eram
cinco da tarde ainda estava na coroada e hoje comeg¢ando as
nove horas, as dez e meia ja estou fora das Muralhas; isto
significa realmente que a populagdo diminuiu”

“se esta estrutura pode ser atrativa, talvez; porque esta em
moda também a procura destes espagos historicos; nota-se
algumas pessoas que restauram casa antigas; é sinal que
pode vir uma nova fase”

“defendo um equilibrio entre o residencial e o comércio”

“ultimamente ja ha algumas publicacdes e a propria autarquia
tem procurado levar mais longe o valor arquitetonico do que
existe; as pessoas procuram obter essa informagao”

“esta prometido mais e melhor acesso a informagéo, sobre a
requalificacdo da Igreja de Santa Maria dos Anjos esta
prometido realizar um video para divulgar melhor as riquezas
encontradas”

“temos o dever e a necessidade de valorizar, apesar de
estarmos em tempo de crise”
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Justifica-se a criacéo de um
percurso pedonal, através de um
trajeto efetivo ao longo de toda a
fortaleza, para visitar e conhecer o
Patriménio Arquitetonico Religioso?
Que dificuldades/obstaculos pode
imaginar na implementacao e uso
pratico de uma tal Rota?

Como Vé, a utilizacéo das TIC na
divulgagéo da informacéo relativa
ao patrimonio religioso existente na
fortaleza de Valenca?

Que entidades poderéo fazer a
gestdo destas mudancgas? Ou seja,
a elaboracédo de um sistema capaz
de gerir os dados e a informagéo
do Patrimoénio identificado,
promovendo a nossa identidade,
numa perspetiva sustentavel
desses bens patrimoniais.

Como Vvé a candidatura da
Fortaleza de Valenca a Patriménio
da Humanidade da UNESCO?

“eu acho que se justifica e ja se tem realizado visitas
generalista que abordam também o patriménio arquitetonico
religioso; especificamente das Igrejas ndo existe”

“a nossa comunidade paroquial tem por habito abrir de manha
as igrejas e capelas e fecha-las s6 a noite; € bom que haja um
percurso identificativo para que as pessoas se sintam, que
tém acesso pleno e amplo a estes espacos religiosos”

“confesso que nao domino muito bem as TIC mas sei 0 que se
esta a fazer nalgumas zonas, particularmente nas Catedrais
com acesso a material audio para realizar as visitas”

“esta por fazer; a unica coisa que existe sdo placas
identificativas; nesse aspeto muito mais ha a fazer,
nomeadamente a sua divulgagdo através da Internet”

‘néo existe uma base de dados que comporte toda a
informacgéo deste patriménio”

“ai € que o problema se agrava, porque ao nivel da Diocese
sera rarissimo o0 paroco e a terra que tem ja alguma coisa
nesse sentido; a maior parte dos parocos ja tém cartério
paroquial computorizado, mas, para além disso, dificilmente,
ndo tem nenhuma forma, nem técnica, nem financeira para
elaborar esse sistema de gestdo de dados”

“s6 uma estrutura muito bem conciliada entre Igreja, Municipio
e comunidade paroquial; responsavelmente pudessem, pouco
a pouco, avancgar nesse sentido; seria uma obra muito
interessante”

“esta longe de ser feita”

‘isso orgulhou-me imenso e alias a alegria seria maior, se Tui
tivesse mantido a candidatura conjunta; a parte histérica de
Tui € belissima e tem edificios religiosos de rara beleza e
dariam ainda mais forga a esta candidatura”

“de qualquer forma, s6 as Muralhas e o Patriménio que existe
no seu interior sdo suficientemente um valor para serem
inscritas como patriménio da UNESCO;

‘também tem que se envolver a populacdo; fazer com que o
comércio tenha tudo pendurado pelas ruas da Fortaleza e de
gualguer maneira e forma parece que nao atrai, antes
desvaloriza essa candidatura; tem que haver regras”

“ndo so6 a populagdo se desviou desta area geografica como
as preocupacdes comerciais sobrepuseram-se as
preocupacdes religiosas; € uma terra com dificuldades
pastorais”

“temos um riquissimo patriménio mas ndo se vé da parte da
populacéo grande entusiasmo em valorizar e conservar o
patriménio religioso; porque aqueles que mais estavam
ligados a Igreja tém desaparecido e 0s mais jovens estéo
afastados da Fortaleza”
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Estudo de Opiniao

Os Visitantes da Fortaleza de Valenga do
Minho e o Patriménio Mundial

omnisinal®

new communication
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FICHA TECNICA

Estudo de Opinigo efectuado pela Omnisinal, Lda, entre os dias 12 e 18 de Agosto de 2011, entre as 8 e as 20
horas, nas trés portas de acesso a Fortaleza de Valenga (Porta do Meio, Porta do Sol e Porta da Coroada).

Entrevistas pessoais e directas, realizadas por entrevistadores seleccionados e supervisionados entre as 8H e
as 20 H.

Este estudo de opinido encomendado pelo Municipio de Valenga, tem como objectivo avaliar a posi¢do dos
visitantes sobre o valor patrimonial da Fortaleza.

O universo é constituido pelos individuos que acedem habitualmente a Fortaleza pelas referidas portas de
acesso.

Foram efectuadas 1.143 entrevistas, e destes foram validadas 1099, correspondendo a 94% dos inquéritos
realizados.

A escolha dos inqueridos foi aleatéria resultando, em termos de sexo, (Feminino — 48%; Masculino 52%).

A margem de erro é de 3.83%, para um grau de probabilidade de 95,0%.

Porto, 22 de Agosto de 2011

O Responsavel Técnico da Omnisinal

(Custédio Oliveira)
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1. RESULTADOS GLOBAIS

1.1 - Caracterizagdo dos Visitantes da Fortaleza

1.1.1 -Género

Foram entrevistados 572 individuos do sexo feminino e 527 individuos do sexo

masculino.

P-1 Género

Masculino 52%
Feminino 48%
Total 100%

1.1.2 — Nacionalidade dos Visitantes

P2 — Nacionalidade

Espanhola 35,12%
Portuguesa 51,23%
Francesa 8,74%
ltaliana 0,73%
Inglesa : 1,36%
Alema : 0,45%
Brasileira 1,.27%
Qutra 1,00%
NS/NR 0,09%
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el |

1.1.1.1 — Nacionalidade Portuguesa quanto a regido de origem

P2.1 - Regiao de origem - Portugal

Norte 77,1%
Centro 14,6%
Alentejo 3,.7%
Algarve 1,1%
Lisboa e Vale do Tejo 2,8%
NS/NR 0,7%

1112 =

P2.2 - Regido de Origem - Espanha

Nacionalidade Espanhola quanto a regido de Origem

Galiza 54,7%
QOutra 44,6%
NS/NR 0,8%
1.1.2 —Idade
P3 - Idade
0-19 10%
20-24 7%
25-29 10%
30-34 9%
35-39 7%
40-44 9%
45-49 13%
50-54 12%
55-59 9%
60-64 5%
65-69 3%
70-74 2%
75-79 1%
e e i
85 + 0,5%
NS/NR 0,4%
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P4 - Nivel de Instrucéo

1.2.3 - Nivel de Formagéo

Basico 27,3%
Secundario 36,2%
Politécnico 5.6%
Universitario 29,3%
NZo tem = 0,4%
NSNR - 1,2%

P5 - Situacdo Perante o Trabalho

1.2.4 - Situagdo perante o trabalho

Exerce Profissdo 60,8%
Reformado 13,1%
Doméstico 5,5%
Estudante 14,7%
Desempregado 4,6%
Outro 0,6%
NS/NR 0,6%

P86 - Motivo que o traz a Fortaleza

1.2.5 — Motivos da visita & Fortaleza

Turismo/ Férias 51%
Comércio 14%
Preco 2%
Trabalho 19%
Historia/Cultura 3%
Influéncia de Familiares e Amigos 5%
Outros 4%
NS/NR 0%
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2 - QUESTIONARIO - VALOR PATRIMONIAL DA
FORTALEZA

2.1 - Qual é a sua opinido sobre o valor histérico e patrimonial da

Fortaleza?
Grande Valor Histérico e Patrimonial 96%
Pouco Valor Histérico e Patrimonial 4%
NS/NR 0%
96%
4%
Grande Valor Histérico e Patrimonial Pouco Valor Histdrico e Patrimonial
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22 -Tem conhecimento que a Camara Municipal de Valenca vai
apresentar a candidatura da Fortaleza a Patriménio Mundial da
Humanidade?

SIM 33%
NAO 67%
NS/NR 0%

SIM NAO
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2.3 - Que opinido tem sobre esta candidatura?

Muito Positiva 58%
Positiva 40%
Negativa 1%
Sem sentido e Muito Negativa 0%
NS/NR 1%

58%

Muito Positiva Positiva

1%

0%

1%

Negativa
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Sem sentido e
muito negativa

NS/NR



