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THE ROLE OF TOURISM IN THE EXPANSION OF THE ECONCMIC AC-
TIVITY: SYNOPSIS OF THE LITERATURE
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r:ESUMO

O presente trabalhe propde uma classificagdo dos estudos relalivos ao papel do
turismo no crescimento @ no desenvolvimento econdmico: estudos informals; andlises de
impacto econdmico; analises de bem-estar; sustentabilidade e aspectos ambientais;, adapta-
¢hes da hipdlese do crescimento induzido pelas exportagdes; exlensbes ou aplicages das
teorias do crescimento econémico. Safientam-se as principais caracleristicas e limitagdes de
cada um destes grupos e sugesem-se linhas para a investigacao futura,

Pafavras-chave: crescimento e desenvolvimanio econdmico; desenvolvimento turistico.

mSTHACT

We propose a classilication of the sludies concerning the role of tourism in eco-
nomic growth and development: informal siugies; economic impact analysis; welfare analysis;
sustainability and environmental aspects; adaptations of the expor led growth hypolhesis;
exiensions or applications of the economic growth theory. We point out the main features of
gach one of these sets of studies and suggest lines of future research.

Keywords: economic growth and development; tourism development.
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[ 1. nTRODUGHO

Nunca foi o turismo uma actividade econdmica tAo importante. De acordo
com o WTTC (2004), o emprego e o produto directaments alribulveis ao turismo
represeniam 2,8% e 3,8% do emprego e do produto intemo bruto {PIB) tolais mun-
dials, respectivamente. Se considerarinos os impactos directos e indirectos do turis-
mo, esses valores sobem para 8,1% e 10,4%. A importancia econémica do turismo é
superior na Uniio Europela e ainda malor em Portugal, Neste pals, o emprego € o
produto turistico correspondem a 8% e 6,7% dos valores do emprego e do PIB totais.
Os mesmos agregados, mas considerando agora os seus efeitos directos e indi-
rectos, representam 20% e 16,6% do emprego & do PIB totais.

O interesse dos académicos pele turismo acompanhou esta evolugéo.
Desde o estabslacimento das reputadas Annals of Tourism Research & Journal of
Travel Research no infcio da década de 1970, ndo deixaram de aparecer outras
revistas exclusivamente dedicadas ao estudo cientifico e rigoroso da aclividade
turistica. Paralelaments, muitiplicaram-se os ¢entros de investigagio e as conferén-
cias internacionais subordinadas a esta tematica. O reflexo dbvio destes desenvolvi-
mentos foi o crescimento exponencial da investigagéo cientifica relativa ao turismo.

O presente trabalho constiti uma resenha e classificagio dos contributos
dados pelos investigadores para a compreenséo do pape! do turlsmo enguanto factor
de expansdo da actividade econdmica. Trata-se de uma classificagdo e grelha de
leituras que podera ser muito (tif quer para aquelss apenas intelectuaimente interes-
sados neste tema, quer para docentes encarregues da organizagdo de disciplinas
subordinadas ao papel do turismo no crescimento e no dessnvolvimento econdmico,
sobretudo ao nivel da pds-graduagdo.

A literatura relfativa ao papel do turismo no crescimento e no desenvolvi-
mento econdmico ganhou um novo fulgor ao fongo dos Ultimos dez a quinze anos,
depois alguns contributos pioneiros come os de Diamond {1977}, Brifton (1982),
Sathiendrakumar (1689), Poon {1990) e Dieke (1993). Sem prejufzo de oulras classi-
ficagbes, & possivel incluir os estudos sobre esta teméatica dentro de {pelo menos} um
dos seguintes grupos: estudos informais; analises de impacto econémico; anélises de
bam-estar; sustentabilidade e aspectos ambientais; adaptag@es da hipbtese do cres-
cimento induzido pelas exportagdes; extensdes ou aplicagdes das teorias do cresci-
mento econdmico.

A saccho seguinte descreve as principais caracteristicas de cada um des-
tes grupos de estudos. A terceira e Gltima secgBo faz um balango geral das vérias
linhas de investigagio descritas e apresenta algumas sugestdes para trabalhos
futuros.

-

2, CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS
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2.1. Estudos informais

O primeiro grupo diz respeito a abordagens que, podendo apresentar e
descrever dados estatisticos relevanles, estdo isentas de formulagBes matematicas,
procedimentos de inferdncia estatislica ou andlises economélricas. Aqui vamos
encontrar, sobretudo, estudos de caso refativos ao papel do turismo no desenvolvi-
mento econdmico (Hampton, 1997; Taoman, 1997; Clancy, 1999; Miine e Ateljevic,
2001) ou aspectos afins, tais como a redugdo da pobreza (Benavides, 2002}, a ajuda
externa (Lindberg et al., 2001), a transicdo econdmica (Szivas e Riley, 1999), o
desenvolvimento rural (Telfer e Wall, 1996; Briedenhann e Wickens, 2004), a migra-
¢ao (Bell & Ward, 2000), o desenvolvimento regional {Agarwal, 1999; Baidal, 2003;
Nash e Martin, 2003), entra outros. Para uma abordagem integrada consulte-se o fra-
balho de Sharpley e Telfer {2002).

2.2 Andlises de impacto econdmico

As andlises do impacto econémico do {ou no) turismo englobam aplicagdes
emplricas ou desenvolvimentos tedricos de pelo menos um dos seguintes instrumen-
tos de andlise; modelos de entradas-saidas (IO, do inglés input-output), modelos
computacionais de equilibrio geral (CGE, do inglés computable general equifibrium)
ou matrizes de conlabilidade social (SAM, do inglés social accounting matrix). Como
@ sabs, 0 modelo 10 permite calcular diferentes tipos de efeitos multiplicadores, em
particutar os chamados multiplicadores de tipos | e Il. Para uma reviséo das aplica-
¢Oes deste instrumento analitico no contexto do turismo, consulte-se Tisdell {2000).
Dentro dos rabaihos mals recentes incluem-se andlises do impacto econdmico do
turismo nos EUA {Chang, 2001), na Tanzénia {Kweka et al., 2001) e nas lihas Cana-
rias (Martin, 2003).

Contudo, 0s modelos 10 apresentam varias limitagdes, sendo uma delas
particutarmente relevants no caso do turismo: a ndo consideraggo das interacgbes
espaciais entre agentes econdmicos e entre diferentes regides. Nesse sentido, Fleis-
cher e Freeman (1997) desenvolveram (e aplicaram ao caso do impacto econdmico
do turismo em Israel) o modelo mullirregional de entradas-saldas (MRIO, do inglés
multiregional input-output), o qual ajusta 0 modelo 10 aos efeitos de feedback entre a
regido am estudo e 0 espago que the é exterior. Por seu turno, Caleiro {2005) desen-
volveu um modelo IO destinado a determinar os efeitos multiplicadores com base na
localizagio espacial das regifes para onde os turistas vao e de onde vam.

Uma oufra forma de contomar a limilagio apresentada diz respeito & apli-
caglo da SAM. De facto, o modslo 10 pode ser visto como um caso particular da
SAM (Thorbecke, 1985 , cit in Wagner, 1997), permitindo esta desagregagbes ao
nivel regional e, concomitantemente, o clcufo de multiplicadores regionais. Como
exemplos, lemos as aplicagdes de Wagner (1997) ao caso de Guaraquegaba, no
Brasil, o de Daniels ot al. {2004) & andlise dos efeitos econdmicos de um evento
daesportivo realizade em 2001 na Carofina do Sub, nes EUA,

As outras limitagdes dos modelos 10, sobsjamente conhscidas (impossibiti-
dade de substifuigio enlre predulos, auséncia de economias de escala, inexisténeia
de fimiles para a capacidade produtiva, etc.), tdm vindo a ser ulirapassadas alravés
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da aplicagdo, cada vez mais intensiva, de modelos CGE. Dwyer et al. (2004) discu-
tem as virtudes destes modelos relativamente aos modslos 10, no contexio do turis-
mo, Dastacam-se aqui, entre outros, trabathos subordinados aos efeitos economicos
do turismo em Espanha (Blake, 2000), em Malla e no Chipre (Blake et al., 2003}, nas
Hhas Gafapagos (Taylor et al., 2003a) e nas llhas Fiji {Narayan, 2004). lgualmente
interessanie & o estudo de Blake e Sinclair (2002), relativo ao efeito do atentado
terrorista de 11 de Setembro de 2001 na actividade turislica.

2.3, Andlises de bem-estar

As andlises de bem-estar debrugam-se sobre os efeilos da expansio da
actividade turistica sobre uma determinada fungfo de bem-estar, no contexto de
modalos de equilibrio geral com dois ou 1r8s sectores. Esfa linha de invesligagio
constituf um contraponto & premissa, largamente difundida e tacitamente aceite, de
que o turismo & uma indiscutivel opgho estratégica de crescimento e desenvolvimen-
lo econdmico. Na verdade, & para além dos custos sociais, ambientais e também
gcondmicos {e.g. Weaver @ Oppermann, 2000; 263-306; OMT, 2001: 201-243; Tribe,
2005: 255-306 e 355-429) subjacentes & expansio do turismo, a verdade é que, em
determinadas circunstancias, dita expanséio pode conduzir ao empabrecimento e &
degradac@o do bem-estar dos residentes dos mercados receptores. Copeland {19¢1)
e Hazari & Ng (1993} constiluem duas referéncias pioneiras nesta &rea, Abordagens
mais recentes tdm-se centrado nos efeitos econdmicos decorrenies de uma expan-
sAo do turismo na presenga de imigragéo ilegal (Chesney e Hazari, 2003) e de dife-
rentes formas de tributagio da actividade turistica (Hazari & Nowak, 2003); a questdo
do ajustamento estrutural, no qual a evolugio da actividade lurfstica interage com &
evolugdo dos restantes sectores, fof analisada por Nowak ef al. (2003). Para uma
revisdo sucinta da literalura teérica e emplrica disponivel consulle-se, por exemplo,
Sahli & Nowak (2005} e Gooroochuim e Biake (2005).

2.4, Sustentabilidade e aspectos ambientais

Os estudes sobre a sustentabilidade e aspectos ambientais debrucam-se
sobre os limites e os cuslos ambientais do desenvolvimento furlstico. Aqui vamos
encontrar, em primeiro [ugar, abordagens genéricas a essa problemética, tais como
as apresentadas por Constantino e Tudini {2003) ou por Markandya et al. {2003}, Um
outro subconjunto de trabalhos diz respeito a reflexdes contexlualizadas, em particu-
lar nos paises em desenvolvimento (Mowforth & Munt, 1997), em ilhas (Garcfa-
Falcon ¢ Medina-Mufioz, 1999) ou em palses especificos (Turquia, Tosun, 2001;
Croécia, Taylor et al,, 2003b). Um terceiro leque de trabalhos desenvolve-se em
toro de discussbes mullifacetadas, nas quais a questao da sustentabilidade do
turismo interage com ¢ crescimento e desenvolvimento econdmico (Wahab e Pigram,
1997), com o planeamento regional (Piga, 2003), ou com a globalizagao (Matrtins,
2004). Recentemente, tém vindo a ser desenvolvidos modelos mateméticos nos
guais o desenvolvimento do turismo {8, concomitantemente, o crescimento econdmi-
¢0) dapende do consumo de um recurso ndo renovavel que lhe & indispensével {e.g.
recursos naturais efou cullurais). Aqui, vamos encontrar os trabalhos de Casagrandi
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e Rinaldi (2002), Léon et al. {20083}, Palmer et al. (2004}, Brandolini e Mosetti (2005},
Giannoni e Maupertius (2005) & Lozano et al. (2005).

2.5. Adaptages da hipdtese do crescimento induzido pelas
exportacbes

De acordo com a hip6tese do crescimente induzido pelas exportagbes (do
inglés export-led growih), a expanséo da actividade exporiadora constitui uma impor-
lante fonte de crescimenie econémico (McKinnon, 1964; Bhagwall e Srinivasan,
1979; Krueger, 1980; Helpman e Krugman, 1985; Grossman & Helpman, 1991). Se
encararmos o turismo como uma aclividade expertadora {embora com caracteristicas
especiais, na medida em que a mobilidade esta do fado do consumidor e n&o do lado
do produto — Copeland, 1691), é naturat que da anterior se derive a chamada hipéte-
se do crescimento induzido pelo turismo (do Inglés tourism-led growth) primeiramente
avangada por Balaguer e Cantavelia-Jorda (2003). Estes aufores analisam a causali-
dade entre o turismo ¢ o crescimento econdmico em Espanha, no conlexto de um
modelo bivariado. Idéntico procedimento é o adoptado por Dritsakis (2004) para a
Grécia, Oh (2004) para a Coreia, Gunduz e Hatemi-J (2005} para a Turquia e Kim et
al. (2006} para Taiwan.

Dois trabathos que se destacam s&0 os de Durbarry (2004} relalivaments &
itha de Maurfcio e Cortés-Jimenez e Pulina (2006) relativamenie 4s economias espa-
nhola e italiana. Ao contrario dos anteriores, e por um lado, estes autores analisam
ambas as hipdieses, crescimento induzido pelas exportagdes e crescimento induzido
pelo turismo. Por outro fado, fazem-no com base em fungdes de produgdo inspiradas
nas novas teorias do crescimento, introduzinde o capltal humano como varidvel
explicativa adicional,

2.6. Extensdes ou aplicagbes das teorias do crescimento

O dltimo grupo de trabalhos aqui considerado diz respeito 4s extensdes ou
aplicagBes das teorias do crescimento scondmico. S80 de destacar, desde logo, os
contributos tedricos de Lanza e Pigliaru (1994 e 2000a) que, baseando-se no modelo
de crescimento enddgenc com dois sectores de Lucas (1988}, derivam as condi¢bes
necessaias para que a espacializacio em lirismo ndo seja prejudicial ao crescimen-
to econdmico. Paralelamente, procuram explicar porque & que as economias dos
paises paquencs especializados em turismo tém revelado taxas de crescimento mais
slovadas do que outros grupos de paises. Estas teses foram alvo de avaliagdo empl-
rica posterior por parte de Lanza e Pigliaru {2000b), Brau st al. (2003) s Lanza et al.
(2003). Os conlributos de Lanza e Pigliaru lambém serviram de inspiragéo ao lraba-
fho de Valenle (2005}, que desenvolvau um modelo de crescimento endbgeno com
dois pafses e dois seciores (sendo um dsles o turistico), destinado a expficar a dina-
mica de fongo prazo de uma economia especializada em turismo.

Modeste {1695) e Skeriit 8 Huybers {2005) ha sua senda, adoptam o mode-
lo de Feder (1983) ao estudo dos efeitos do turismo no crescimento econdmico. Em
ambos 05 ¢asos, 0s autores submetem os seus modelos & validagao emplrica atra-
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vés de regressdes cross-country. De notar que estes dois trabalhos, tais como os de
Durbarry {2004} e Cortés-Jimenez {2006) também podiam ser incluldos nas adapta-
¢Bes da hipbtese do crescimento induzido pelas exportaces ao lurismo {pois o
modelo de Feder, 1983, destina-se, precisaments, a estudar o efelto da aclividade
exportadora no crescimento econdmico). Contudo, ao passo que os dois Ultimos
inspiram-se na nova teoria do crescimento, a base tedrica dos dols primeiros 4 a fun-
¢do de produgio neoclassica com apenas dois factores produtivos.

Finalmente, destacam-se os lrabathos de Eugenio-Mariin et al. (2003),
Sequeira e campos (2005) & Proenga (2005}, qure analisam empiricaments o proces-
0 de convergéncia condicionat entre varios palses ou regides, inlroduzindo o grau
de especializacio em turismo como factor condicionante adicional.

rm::CONCLUSAo

Cada um dos grupos de estudos apreseniados oferece uma perspactiva
indispensavel para a compreenséo cabal deste fendémeno multifacetado que & o
papel do turismo na expanséo da actividade econdmica e na melhoria do bem-estar
das populagbes. De facte, nenhum deles consegue, por si 56, abarcar toda a com-
plexidade do fenémeno em causa. Sem questionar ¢ interesse e a validade destes
estudos, vejamos quals s&o algumas das suas principais limitagbes.

Tratando-se, muitas vezes, de abordagens multidisciplinares oriundas da
Antropologia, da Soclelogla, da Geografia ou de oufras ciBneias sociais, 0s estudoes
informais tém a vantagem de apresenlar perspectivas que ajudam & enriquecer as
andlises e os conhecimentos do economista. Contudo, a sua informalidade pode
fazer parecer as respectivas conclusfies pouco robustas ou dificiimente generaliza-
veis.

As andlises de impacto econbmico constituem retratos estalicos acerca do
papel do turismo na actividads econdmica. E certo que a aplicagio de um (ou mais)
destes modelos ao longo de varios anos (tal como sugerido por Reis e Rua, 2006)
pode fornecer-nos uma perspectiva evolutiva da incidéncia econbmica do turismo.
Contudo, tal ndo constitul uma verdadeira anélise da interacgo dindmica de longo
prazo entre o desenvolvimento do turismo e o crescimento econbmico.

As analises de bem-estar o 0s estudos sobre a sustentabilidade 8 aspectos
ambientais decorrentes do desenvolvimento turistico, se bem que muilo relevantes e
perlinentes, nem sempre abordam explicita ou directamente o papel do turismo no
crescimento econdmico de longo prazo. Para além disso, muitas vezes, essa abor-
dagem ¢ feita a luz de distorgBes que apenas sdo relevantes em situagbes muito
especificas (como é o caso dos efeltos da expanso do turismo na presenga de
imigragéo Hegal).

A andlise da hipdtese do crescimento Induzido pelo lurismo e as extensdes
ou aplicagbes das teorias do crascimento ecendmico constituem linhas de investiga-
cdo que t&m a vantagem de lestar empiricamsnte o contributo do turismo para o
erescimenio econémico de paises ou grupos de paises especlficos. Contudo, ainda
esta por apresentar um estude (ou conjunic de estudos) que responda a questoes
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que ainda pairam nas mentes dos investigadores. Do leque de nagdes que constitui o
mundo, quais sfo os palses nos quais o lurismo efectivamente contribuiu para o
crescimente econdmico? Que caracterfsticas comuns sfo parfilhadas por estes
paises? S4o paises pequenos? Sdo palses relativamente mais pobres? Estas sdo,
entre outras, questdes que ainda podem vir a constituir finhas de investigagdo muito
frutuosas e interessantas.
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