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“Ha um tempo em que é preciso abandonar as roupas usadas, que ja tem a forma
do nosso corpo e esquecer 0s N0ssos caminhos, que nos levam sempre aos
mesmos lugares. E o tempo da travessia: e se ndo ousarmos fazé-la, teremos

ficado, para sempre, a margem de nés mesmos.”

Fernando Teixeira de Andrade
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Resumo

O desporto de natureza tem uma grande area de atuacdo. No entanto este
projeto foca-se na realizagcdo de trilhos na natureza com vertente cultural
destinado ao publico alvo que pratica o desporto acessivel. “ A liberdade permite
criar experiéncias auténticas e adaptadas a cada um. O desporto € uma forma
de liberdade, a natureza permite ser livre quem nela passa.” frase proclamada

por Nelson Mandela.

A natureza é patriménio que estd em constante mudanca devido a condi¢cfes
climatéricas, como chuva, neve, seca e derrocadas, a nivel de fauna, a natureza
serve de alimento e abrigo, bem como altera¢des causadas pelo homem, através

de limpeza de areas florestais e incéndios, que causam alteracdo na paisagem.

O Parque Nacional Peneda — Gerés (PNPG) congrega um conjunto de servi¢cos
e ofertas, nomeadamente pontos de apoio e de informacéo, as portas do Parque,
servicos de hotelaria e restauracdo e possui uma diversidade de atividades
relacionadas com a natureza, como € o caso da GR50. A GR50 é um percurso
pedestre de montanha, aproximadamente 200km, percorrendo toda a zona do

PNPG, abrangendo 5 concelhos das zonas do Alto Minho e Tras-os-Montes.

O PNPG néao tem alta montanha, mas as diferentes variaces de altitude faz com
que as serras tenham cotas minimas e maximas, com diferencas entre os 60 a
1545 metros fazendo assim com que o grau de dificuldade seja diferente,
dificultando assim os percursos, porque para além desta questdo, por ser um

meio natural, preservado, ndo é possivel alterar a fisionomia da mesma. (ICNF)

O projeto “Natureza e Cultura sem Limites” tem duas vertentes, a primeira, visa
a avaliacdo da GR50 do PNPG e a segunda, com a criacdo de condicbes e
mecanismos que possibilitam uma maior autonomia para as pessoas com

deficiéncia.



Abstract

Nature sports have a wide range of activities. However, this project focuses on
the realisation of nature trails with a cultural slant, aimed at the target public who
practise accessible sports. "Freedom allows us to create authentic experiences
tailored to each individual. Sport is a form of freedom, nature allows those who

pass through it to be free." Nelson Mandela proclaimed.

Nature is a heritage that is constantly changing due to weather conditions such
as rain, snow, drought and landslides. In terms of fauna, nature serves as food
and shelter, as well as changes caused by man, through the clearing of forest
areas and fires, which alter the landscape.

The PNPG brings together a range of services and offers, including support and
information points, the gates to the Park, hotel and restaurant services and a
variety of nature-related activities, such as the GR50. The GR50 is a mountain
walking route, approximately 200 kilometres long, covering the entire PNPG area

and five municipalities in the Alto Minho and Tras-os-Montes areas.

The PNPG does not have high mountains, but the different variations in altitude
mean that the mountains have minimum and maximum heights, with differences
between 60 and 1545 metres, making the degree of difficulty different, thus
making the routes more difficult, because apart from this issue, as it is a natural,
preserved environment, it is not possible to alter its physiognomy. (ICNF)

The "Nature and Culture without Limits" project has two strands, the first of which
is aimed at assessing the GR50 of the PNPG and creating conditions and
mechanisms that enable greater autonomy for people with disabilities.



Lista de abreviaturas

CAA - Sistemas de Comunicacdo Aumentativa e Alternativa;
GR — Grande Rota;
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Capitulo | — Contextualizacéo

1.1 - Introducao

A acessibilidade no Turismo é uma matéria cada vez mais relevante, que
constitui um sinal evidente de uma mudanca de paradigma ao nivel da sociedade
e a oportunidade de criar a integracdo de todos no turismo, uma vez que 0sS
cidaddos com deficiéncia sdo potenciais clientes, pois as motivacdes que 0s

levam a fazer turismo sdo as mesmas que leva outros clientes a fazé-lo.

A UNESCO elaborou a 21 de novembro de 1978, a Carta Internacional de
Educacéao Fisica e Desporto, onde é citado que no Art°. 1°- 1.1 “Todo ser humano
tem o direito fundamental de acesso a educacéo fisica, a atividade fisica e ao
desporto, sem qualquer tipo de discriminacdo com base em etnia, género,
orientacao sexual, lingua, religido, convicg¢ao politica ou opinido, origem nacional

ou social, situacdo econdébmica ou qualquer outra. “...0s governos, as
organizacdes ndo governamentais competentes, os educadores, as familias e os
préprios individuos a nela se inspirarem, a difundi-la e p6-la em pratica. Em 2005,
esta carta é reformulada em que a este artigo a igualdade de género,
descriminacdo e a inclusdo, sdo principios fundamentais da humanidade.

(UNESCO, 1978/ 2005).

As atividades na natureza sdo uma pratica desportiva que se tem vindo a
desenvolver através do turismo de natureza e turismo outdoor, ganhando
destaque em Portugal através da criacdo de ecovias e ecopistas, trilhos, entre
0os quais, Grandes Rotas (GR), cujo desenvolvimento ¢é por
vezes, acompanhado por investimento que visa a criagdo de oferta e
infraestruturas de apoio nas aldeias e aglomerados que as integra, com vista a

valorizagdo do patrimonio cultural e humano.
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Porém, tornar a natureza acessivel € um processo complexo e por vezes
impossivel. As caracteristicas da orografia (terreno irregular), condicbes do
proprio terreno e a incerteza do que podemos encontrar pelo caminho (arvores
caidas, pocas de agua, caminhos inacessiveis) torna-se um percurso dificil para
pessoas sem qualquer limitacdo, 0 que para pessoas com mobilidade reduzida
ou outra limitacdo é um desafio ainda maior. Mas-tem-se assistido a esforcos por
parte de varias entidades no sentido de contrariar as adversidades identificadas,
recorrendo das solucdes usadas na acessibilidade urbana, para que sejam
aplicadas na natureza.

Assim, este projeto surge com o intuito de verificar e analisar a viabilidade das
etapas do Alto Minho da Grande Rota na Peneda - Gerés (GR50), para
serem realizadas por pessoas com deficiéncia. Na auséncia de condi¢cbes para
esse efeito, é objetivo propor -solu¢des e mecanismos para que a mesma possa
ser realizada por todos, possibilitando uma maior autonomia durantes as etapas
escolhidas, aumentando assim os potenciais clientes e utilizadores a usufruir da

GRS50, um produto estruturante da regiao.
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1.2- Formulacédo do Problema

As pessoas passaram a dar outra importancia as atividades ao ar livre e a

liberdade proporcionada pela natureza (Job & Paesler, 2013).

O Turismo de Natureza e a visitacio em Areas Protegidas podem gerar impactos
bastante positivos ao nivel das economias locais, regionais e nacionais, apesar
desses beneficios poderem trazer outro tipo de questbes e desafios,

nomeadamente ecoldgicos e sociais (Job & Paesler, 2013).

Analisando os atrativos turisticos que se referem ao patrimoénio natural e cultural
do pais e aos elementos diferenciadores que atraem o turista a esse destino,
pode dizer-se que o turista com deficiéncia tem exigéncias especiais e sente-se
motivado para viajar como qualquer outro turista. No entanto, tem de ter sempre
em consideracdo a existéncia de elementos que satisfagcam as suas

necessidades béasicas (Richards, 2010).

Como a acessibilidade é um assunto em desenvolvimento e sendo um tema que
me interessa bastante, juntei o0 meu gosto pelos trilhos com esta questao
pertinente. Surgindo assim este projeto, Acessibilidade na GR50: Parque
Nacional Peneda — Gerés , diagndstico e proposta de intervenc¢ao nas 4 etapas

de nivel facil do Alto Minho.

1.3. Questao do Projeto

Este projeto apresenta a viabilidade das 4 etapas de nivel facil da GR50 para
gue a pessoa com deficiéncia a possa realizar, posteriormente apresenta um

conjunto de propostas para proporcionar maior autonomia.
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2 - Objetivos

O capitulo dos objetivos destina-se a focar o tema do trabalho, analisando as

lacunas e propor solucbes para as combater.

2.1 - Objetivo Geral

Acessibilidade na GR50: Parque Nacional Peneda — Gerés, diagndstico e

proposta de intervencéo nas 4 etapas de nivel facil do Alto Minho.

3.2 - Objetivos Especificos

e Verificar a acessibilidade em alojamentos, restauracdo e espacos
culturais nas etapas escolhidas para o projeto;

e Propor a acessibilidade dos percursos;

e Criacao da sinalizacao para daltdnicos; placas informativas , sinalizacéao
do percurso, placas de informacéo, com relevo, braille;

e Nas Portas do PNPG, disponibilizar informacédo através de maquetes,
sons, mapas em relevo e do uso do Sistema de Comunicagéo
Aumentativa e Alternativa (CAA);

¢ Planeamento de Rotas de evacuacdo / Riscos / Plano de Emergéncia.
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3 - Metodologia

Este capitulo tem como principal objetivo descrever os procedimentos utilizados

neste trabalho.

A metodologia implementada para a realizacéo deste projeto pode ser dividida
em duas partes, que correspondem a duas etapas e necessidades de dados

também diferenciados.

A primeira parte consistiu na resposta a necessidade de definir um quadro
conceptual e respetivo estado da arte, que se baseou na recolha e analise de
bibliografia (dados secundarios). Nesta parte ainda é feita a caracterizacdo do
pubico alvo e informacdes sobre a acessibilidade, legislacdo e projetos
existentes em Portugal, com base em informacdo secundaria, disponivel em

diversas plataformas sobretudo em formato digital e acesso online.

A segunda parte corresponde a diferentes fases, associadas a caracterizacao
do territdrio e do Caso em Estudo, a Grande Rota 50 e territorio envolvente, o
Parque Nacional da Peneda-Gerés, bem como a recolha de Boas Préaticas. Com
vista ao reforgo da informacgéo secundéaria foram também realizadas entrevistas

semi estruturadas.

Como a GR50 percorre a area do PNPG, totalizando aproximadamente
200km’s,antes de avancar para o terreno foi necessario escolher uma area de
atuacdo, mas que esta area representasse o PNPG, nomeadamente zonas
florestais e zonas ripicolas. Assim foi escolhido a zona do Alto Minho, com as

etapas de nivel facil, que possuem servigcos perto.

Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais resultantes de toda a
pesquisa efetuada ao longo do projeto com a criacdo de propostas para a

tematica da Acessibilidade na natureza.



4 - Estrutura do projeto

O seguinte trabalho estéd organizado em duas partes e 7 capitulos:

Primeira parte:

e Capitulo I — Introducédo e apresentacdo do tema em estudo;

o Capitulo Il - Revisédo da Literatura, que faz o enquadramento conceptual
e estado da arte em relacdo aos temas identificados, com base na revisdo da
bibliografia;

o Capitulo Ill — Casos de projetos Nacionais;

o Capitulo IV — Métodos e procedimentos necessarios ao desenvolvimento

do projeto, incluindo as visitas ao terreno;

Segunda Parte:

« Capitulo V — Area de estudo: caracterizacdo do PNPG e GR50;
o Capitulo VI —Boas Praticas na GR50: sugestfes a implementar no futuro;
e Capitulo VIl — Concluséo: apresenta as limitacdes e perspetivas do

projeto, segundo os objetivos a que se propds;

Bibliografia: apresenta-se as referéncias bibliograficas que foram utilizadas no

projeto.

Apéndices: elementos de apoio, criados como suporte a implementacdo do
projeto.

Anexos: apresenta informacgdes que complementam este projeto.

O objetivo deste capitulo é sintetizar o trabalho agrupando os assuntos, de forma

a facilitar a pesquisa para a leitura.



Capitulo Il — Enquadramento tedrico e conceptual

Neste capitulo seréa apresentado o enquadramento tematico de modo a analisar
os diversos conceitos, componentes e especificidades do Turismo de natureza
e a acessibilidade e o publico alvo em questéo.

1- Conceitos

1.1 - Turismo Inclusivo e acessibilidade

1.1.1. Turismo Inclusivo - Turismo Para Todos

A participagao em atividades de turismo e de lazer tem vindo a ser cada vez mais
reconhecida como uma componente muito importante no desenvolvimento
pessoal das pessoas e na melhoria da sua qualidade de vida. Assim, a
acessibilidade constitui um elemento fundamental para que esta participacao

seja inclusiva e que todos possam usufruir.

Ao longo dos anos, as preocupacdes com responsabilidade social do turismo,
equidade, justica e incluséo social tem vindo a ser tidas em conta e integradas
nas recomendacdes de alguns organismos oficiais do Turismo (Lima Devile,
2009).

Em 2008, foi realizado o estudo “Turismo acessivel para todos (2008) — fatores
de sucesso e a¢des para melhorar a qualidade” que teve como objetivo analisar
as oportunidades e desafios do Turismo para Todos na Alemanha, mostrar as
novas tendéncias e potencialidades e desenvolver acdes para melhorar a
qualidade dos produtos e servicos turisticos. Os resultados deste estudo revelam
gue nos ultimos anos a acessibilidade no turismo tem tido cada vez mais

importancia (Peixoto & Neumann, 2009).



Em 1980, em Manila, foi realizada a Assembleia-geral da Organizacdo Mundial
de Turismo, onde se afirmou na sua declaragao sobre o turismo mundial que “o
direito ao Turismo, que deve conceber-se em harmonia com as prioridades, as
instituices e as tradi¢cdes de cada pais, supfe para a sociedade o dever de criar
para o conjunto de cidaddos as melhores condicdes praticas de acesso efetivo
e sem discriminagao a este tipo de atividade”, estabelecendo a sua preocupacéao

com a acessibilidade (Lima Devile, 2009).

Numa outra Assembleia-geral da Organizacdo Mundial de Turismo, realizado no
Chile em 1999, foi elaborado o Cédigo de Etica do Turismo. Nele, no artigo 7.°
n.° 4, é estabelecido que deve ser encorajado e facilitado o turismo das familias,
dos jovens e dos estudantes, das pessoas de idade e dos deficientes, realcando
assim a crescente preocupacdo com as condicdes de acessibilidade para todos
(Lima Devile, 2009).

Em 2002, na Cidade do Cabo, foi elaborada a Declaracdo sobre Turismo
Responsavel nos Destinos onde se refletiu de forma mais concreta a
preocupacdo com a acessibilidade ao expor em especifico que uma das
carateristicas chave do Turismo Responséavel é a necessidade de providenciar
acessibilidades a pessoas com mobilidade reduzida, tendo como um dos seus
principios de responsabilidade social a garantia que o turismo seja um

experiéncia social inclusiva e acessivel para todos. (Lima Devile, 2009)

E importante realcar, no caso de Portugal, o Decreto-Lei n°® 163/2006. Tem como
finalidade “garantir e assegurar os direitos das pessoas com necessidades
especiais, ou seja, pessoas que se confrontam com barreiras ambientais,
impeditivas de uma participacao civica ativa e integral, resultantes de fatores
permanentes ou temporarios, de deficiéncias de ordem intelectual, emocional,

sensorial, fisica ou comunicacional”.



1.1.2 - Turismo acessivel

O Turismo Acessivel, também conhecido como Turismo para Todos, € um tipo
de turismo que reconhece que qualquer pessoa deve ter a oportunidade de usar
equipamentos e servicos turisticos e que é necessario proporcionar uma oferta
de servigos e atividades que se adaptem a pessoas que possuam limitagbes de

modo a corresponder as suas necessidades e exigéncia especificas.

O Turismo Acessivel pretende que se criem condi¢bes para que pessoas com
qualquer tipo de deficiéncia possa viajar. Para pessoas com necessidades
especiais, a acessibilidade € um requisito obrigatério para que estes participem
em qualquer atividade numa vida em sociedade. E importante ndo esquecer que
a acessibilidade néo se trata apenas da fisica, mas sim também visual, auditiva
e cognitiva e que esta ndo tem sO em vista as necessidades especiais
permanentes, como também as temporarias como efeitos de um acidente,
familias com criancas e/ou idosos (Devile L. , 2009). Assim, pretende-se tornar
o Turismo mais inclusivo ao permitir que o usufruto das experiéncias turisticas
seja em pé de igualdade, ou seja, possivel de forma igualitaria para todos
(Saraiva, 2017).

Deste modo, tenciona-se que haja acessibilidade no Turismo que permita que
todas as pessoas possam utilizar e usufruir da oferta disponivel de forma
simples, intuitiva e segura, tornando-a mais confortavel e apelativa aos turistas
no que diz respeito as respetivas facilidades, estruturas e servicos (Lima Devile,
2009). Nesse sentido, o Turismo Acessivel preocupa-se em combater as
barreiras fisicas, psiquicas e sensoriais que existem no Turismo e que

comprometem a integragao e participacéo de todos (Ferreira, 2013).



De acordo com Gongalves (2015), para nos referirmos a acessibilidade no

contexto do turismo, € necessario ter em atencédo 3 dimensdes:

a dimenséao fisica, pois a falta de acesso provoca uma barreira muito
significativa, sendo assim necessario ter acessos fisicamente acessiveis
nas infraestruturas turisticas e de apoio e na oferta em geral;

a dimensdo humana, pois as pessoas sdo fundamentais no bom
desenvolvimento do Turismo, pelo que estas devem estas aptas para
receber bem qualquer tipo de turista e evitar atitudes negativas que criem
barreiras comportamentais que possam ser dificeis de eliminar e
ultrapassatr;

a dimensao informacéo, que é uma dimensdo de extrema importancia
para captar turistas, em especial para os com deficiéncia que muitas
vezes ndo tém tanta facilidade em a conseguir; a barreira da informacao
é ultrapassavel com a ajuda de tecnologias de comunicacao existentes
como as redes sociais e websites especializados; esta informagéo deve

ser concisa, completa transmitida da melhor forma.

Nesse sentido, o Turismo Acessivel preocupa-se em combater as barreiras

fisicas, psiquicas e sensoriais que existem no Turismo e que comprometem a

integracao e participacdo de todos.

O turista de Turismo Acessivel € uma pessoa que tem uma incapacidade e que

viaja de forma voluntaria e temporariamente para fora da sua residéncia e

ambiente habitual, tanto para o estrangeiro como no proprio pais de residéncia,

por uma razao que nao seja a de exercer uma profissdo remunerada e por um

periodo de tempo igual ou superior a vinte e quatro horas.

Distingue-se do turista sem incapacidade por estar impossibilitado de executar

determinadas atividades ou tarefas durante a sua viagem independentemente e

sem ajuda que se deve por varias razoes (Devile E. , 2003).



Este turista € qualquer pessoa que apresente necessidades especiais
temporarias ou permanentes. Pode ser um idoso, uma gravida, pais com
criangas, uma pessoa que sofreu um acidente e tem um pé partido, uma pessoa
com deficiéncia motora, visual, auditiva, cognitiva, entre outras. Quanto mais
instruidas e novas estas pessoas com incapacidade forem, maior é a
probabilidade de realizarem atividades turisticas. Os homens com incapacidade
podem ter maiores reticéncias em reconhecer que precisam de produtos

adaptados as suas necessidades e em adquiri-los (Cruz Saraiva, 2017).

O turista portador de uma incapacidade pretende fugir da sua rotina diaria, sendo
esta uma das suas principais motivacdes que o leva a viajar. Ele pretende
aprender coisas novas e viver experiéncia excitantes que ndo acontecem no seu
dia-a-dia. Para além disso, também quer desenvolver capacidades socias,
fisicas e intelectuais. Como outras motivacées também séo o querer viajar com
familiares e amigos, ter momentos de lazer e sentir o sentimento de superagéo

com conseguir realizar uma atividade (Cruz Saraiva, 2017).

1.1.3 - Importancia das Pessoas na participacdo no turismo

As necessidades e motivacdes destes visitantes, dizem respeito as funcbes
corporais (mobilidade, visdo, audicdo e cognitiva) e aos contextos fisicos e

sociais.

Estas carateristicas afetam a sua participacdo ao nivel do apoio necessario, da
adequacdao das condi¢cdes ambientais e também das atitudes em relacéo as suas

necessidades especiais.

Desta forma, é possivel categorizar as necessidades de participagdo no turismo
para Pessoas com necessidades especiais de acordo com a fase de uma viagem

turistica: planeamento da viagem e durante a realizacdo da viagem.



No que toca ao planeamento da viagem, as pessoas com necessidades
especiais valorizam fontes acessiveis com informacao correta, util e atualizada
sobre o nivel de acessibilidade e adequacdo dos espacos, infraestruturas e
equipamentos, bem como dos produtos e servi¢os turisticos.

Durante a realizacdo da viagem, as pessoas com necessidades especiais, para
além de necessitarem de acessibilidade fisica global e da aplicacdo do design
universal em todas as componentes de um destino turistico, necessitam da
garantia de seguranca (por exemplo, a existéncia de planos de seguranca e

evacuacao).

No ambito do turismo e lazer, as motivagcbes assentam nos fatores
sociopsicolégicos "push” (empurrar) e “pull” (puxar), ou seja, a participagdo no
turismo baseia-se na distincdo entre fatores de impulso que "empurram” ou
impulsionam os individuos a participar (relacionados com os proprios desejos
dos turistas, internos ou intrinsecos aos individuos) e os fatores de atracédo que
"puxam", atraem ou encorajam a participacao dos sujeitos (relacionados com os
atributos do destino ou da envolvente turistica, extrinsecos ou externos aos

individuos).

O modelo tetra-dimensional citado por Iso-Ahola em 1982, defende que as
motivacdes devem ser analisadas de acordo com um esquema de recompensas
psicoldgicas, tais como: fuga pessoal (para se afastar do ambiente habitual;
realizar uma mudanca no seu ritmo de vida quotidiana ou superar o mau humor),
a busca pessoal (para contar a outros as suas experiéncias, para se sentir bem
consigo mesmo, para experimentar coisas novas por si mesmo), a fuga
interpessoal (para evitar pessoas que o incomodam, para fugir de um ambiente
social stressante ou para evitar interagdes com outros), e a busca interpessoal
(para estar com pessoas com interesses semelhantes, para se aproximar de
amigos/familia ou para conhecer pessoas novas) (Snepenger, King, Marshall, &
Uysal, 2006).



Por sua vez, (Neulinger, 1981) categorizou as motivacdes em trés tipologias:
intrinseca, extrinseca e a combinacdo das duas anteriores. As motivacdes
intrinsecas sdo motivacdes internas ao individuo (por exemplo, busca de bem-
estar psicologico), enquanto as motivagdes extrinsecas sao externas ao
individuo, ou seja, estdo relacionadas com o0 seu ambiente envolvente (por
exemplo, a obtencdo de recompensas monetarias relacionadas com a
participagcédo no turismo). A combinacéo destes dois tipos de motivacdes resulta
num impeto de obtencdo de beneficios (por exemplo, status social).

Especificamente, no caso das PcNE, diversos estudos revelam uma
multiplicidade de motivacdes de viagem, desde motivagdes sociais (por exemplo,
conhecer pessoas com interesses semelhantes, estar com a familia e amigos)
até motivacdes pessoais (por exemplo, estar mais ativa fisicamente, aprender
um estilo de vida mais saudavel). No que respeita a incapacidade motora
destaca-se a necessidade de informacdo sobre os servicos (transporte,
alojamento, atracgdes, etc.).

No que respeita a acessibilidade, por normas as pessoas procuram saber as
dimensdes da casa de banho, uma vez que as cadeiras de rodas néo tém todas
as mesmas dimensodes. Na incapacidade visual, as necessidades identificadas,
centram-se no alojamento e transporte, com boa localizacdo. Para a
incapacidade auditiva, tentam procurar na zona uma associacao de surdos para

gue sejam dadas informacdes sobre pontos de interesse.



1.1.4 - Responsabilidade Social e Etica

A inclusdo abrange todo um conjunto de preocupacfes sociais, no qual os
valores e atitudes, em relacdo aos seres humanos que vivem em sociedade sé&o
revistos, exigindo, assim, mudancgas para que esta sociedade possa atender a
todos, independentemente da sua condicdo fisica, sensorial ou mental.

constituem os principios de inclusao:

1. Celebracao das diferencas sem rétulos ou preconceitos;
2. Direito de decidir e tomar decisfes;

3. Valorizagao da diversidade humana,

4. Direito de contribuir com sua experiéncia;

5. Promocéao da aprendizagem cooperativa;

6. Promocéao da solidariedade humana;

7. Valorizacao da cidadania e qualidade de vida.

A inclusdo em todos os setores da sociedade significa que esta deve, além de
garantir espacos adequados para todos, aceitar e valorizar a diversidade
humana. (Rodrigues, 2003)

O principal motivo para este redimensionamento do turismo esta basicamente
enfocado no seu consumidor, o turista, que além de mais informado de seus

direitos, € mais exigente e procura mais qualidade nos servicos.

Por isso, a participacédo das pessoas em atividades de lazer e de turismo deve
ser reconhecida como uma questdo de ética e como plataforma para o
desenvolvimento pessoal das pessoas, com contributos significativos para a

melhoria da sua qualidade de vida.
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Como refere (Devile E. , 2009) as pessoas com algum tipo de incapacidade tém
0s mesmos direitos de qualquer outra aos beneficios e oportunidades que o
turismo e o lazer podem oferecer, em condi¢des de conforto e seguranca e, neste
sentido, o reconhecimento da necessidade de envidar esfor¢os para a promogéo

de produtos turisticos mais acessiveis € antes de mais uma questéo de ética.

(Mendes & Paula, 2008) assumem que o turismo deve, além de se tornar mais
eficiente e melhorar a sua qualidade, ser mais auténtico e mais humano. Por
conseguinte, devera permitir as pessoas com deficiéncia, em contacto com
outros ambientes, compreender melhor aquilo que desejam e necessitam,
aumentando e melhorando a sua qualidade de vida e participando mais
plenamente na sociedade.

O turismo pode assim constituir um potencial motivador da inclusdo social,
visando o alargamento da participacdo de todos na atividade turistica. Embora a
atividade turistica seja analisada a partir de uma abordagem econémica, no qual
o lazer e as viagens sao vendidos, transformando os turistas em consumidores,
o turismo tem sido mais inclusivo. As preocupacdes sociais e éticas no ambito
do direito a participacao de todas as pessoas tém vindo gradualmente a serem

integradas nas recomendacdes de algumas organizac¢des oficiais do turismo.

Na Assembleia geral da OMT, realizada em Manila em 1980, a Declaracao sobre
o turismo mundial afirma que “o direito ao turismo, que deve conceber-se em
harmonia com as prioridades, as instituicdes e as tradi¢cdes de cada pais, supbe
para a sociedade o dever de criar para o conjunto de cidadaos as melhores
condi¢cdes praticas de acesso efetivo e sem discriminagcdo a este tipo de

atividade”.

A abordagem social do turismo acessivel traduz-se numa eficaz plataforma de
inclusédo e responsabilizacdo do sector e, a0 mesmo tempo, traz a superficie a
necessidade de abordar os aspetos inerentes a sustentabilidade econémica do

desenvolvimento de produtos turisticos mais acessiveis.
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1.1.5 - O Desenho Universal Aplicado ao Turismo

O Desenho Universal (Design For All) € uma abordagem cujo objetivo é o
desenho da envolvente construida, produtos e servigos de forma que todas as
pessoas possam participar em igualdade na vida da comunidade. Esta filosofia
de planeamento € a que serve de base ao conceito de Turismo para Todos. o
Design for All é uma filosofia e um processo para atingir a acessibilidade
universal, que inclui: o meio construido, os produtos e 0s servi¢os, que nao sao
discriminatorios, mas sim seguros, saudaveis, funcionais, compreensiveis e
estéticos. Promove solucfes de design para que todas as pessoas 0S possam
utilizar e, ao mesmo tempo, participar na construcdo da nossa sociedade
(Peixoto & Neumann, 2009). A aplicacdo do conceito de Design for All estendem-

se a muitas situacfes do quotidiano e pode trazer vantagens a varios niveis:

e Sustentabilidade econdmica no sector de turismo e a competitividade das
pequenas e médias empresas do sector podem ser incrementadas pela tomada
de consciéncia das novas procuras e exigéncias e pelo seu desenvolvimento

para melhorar a qualidade no servigo e a acessibilidade dos destinos;

¢ Qualidade dos produtos e inovacao sao fatores importantes para o sector

turistico e para que os destinos se mantenham competitivos;
¢ Reducao da sazonalidade da procura;

e Aumento da qualidade e da diversidade da oferta;

e Minimizacgé&o na utilizacdo dos recursos;

¢ Responder de forma eficaz as alterac¢des climaticas;

e Responder eficazmente as alteragbes demograficas;

e Tornar as férias disponiveis para todos.

12



2 - Segmentos de Turismo Acessivel

No respeita a atendimento prioritario, devem ter também prioridade, Pessoas
com deficiéncia ou incapacidade; Pessoas idosas; Gravidas; Pessoas
acompanhadas de criancas de colo. Como é referido no artigo n°® 3 do Decreto-
Lei n.° 58/2016 de 29 de agosto.

2.1 Tipologias de segmentos em turismo acessivel

2.1.1 - Pessoas com deficiéncia

Deficiéncia motora

A deficiéncia motora resulta de uma disfuncéo fisica ou motora, a qual pode ser
congénita ou adquirida por doenca ou acidente. Pode ser permanente e ter um
caracter evolutivo ou poderemos falar de limitagcbes de caracter temporario,

podendo assumir maior ou menor gravidade.

Pode, também, decorrer de lesGes neuroldgicas, neuromusculares ou
ortopédicas, afetando o individuo no que diz respeito a sua mobilidade e

coordenacdo motora.

As pessoas com limitacbes motoras podem ter necessidade de produtos de
apoio para a sua deslocacéo, tais como cadeiras de rodas (manuais ou elétricas),
andarilhos, canadianas, préteses e de ter disponiveis lugares para se sentar e

descansar.
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Necessidades especificas das pessoas com limitacdes motoras

e Respeitar as necessidades especificas, autonomia e valor pessoal;

¢ Informagdao precisa e atualizada sobre a acessibilidade do lugar para onde

se dirigem (existéncia de degraus, rampas, elevadores, largura das

portas, de instalagdes sanitarias adaptadas, etc.);

e Acesso e respetiva utilizacdo das infraestruturas essenciais daquele

espaco, nomeadamente através de elevadores ou de outros

egquipamentos mecanicos capazes de vencer diferentes planos;

e Disponibilizacdo de ajudas técnicas e produtos de apoio (cadeiras de

banho, rampas amoviveis, canadianas, andarilhos, etc.), para compensar

as diversas barreiras que possam existir;

e Respeito pelo seu ritmo de marcha;

e Locais e assentos para descanso ao longo do percurso; 6 Assisténcia

para subir escadas, caso seja necessario; 6 Apoio no transporte de

bagagem, embrulhos, etc.;

e Assisténcia para a transferéncia da cadeira de rodas para outro assento;

e Pisos regulares e antiderrapantes;

e Lugar de estacionamento reservado, com as medidas regulamentares e

préoximo do acesso ao edificio/equipamento.

Deficiéncia visual

A deficiéncia visual significa a perda ou reducdo da capacidade visual, com

caracter definitivo, mas muitas vezes gradual, ndo sendo suscetivel de ser

melhorada ou corrigida com o uso de lentes e/ou com tratamento. As limitacdes

do campo visual abrangem ndo sé a cegueira (perda total da visdo), mas

igualmente a visao parcial (baixa visdo).
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No primeiro caso, a pessoa nao vé, mas “sente” o que o rodeia através dos outros
sentidos (tato, olfato, audicao, gosto), em regra mais desenvolvidos. No segundo

caso, a pessoa nao vé bem, mas possui visao residual ou condicionada.

As pessoas com limitagdes visuais podem aprender Braille, um sistema de
escrita que Ihes permite fazer uma leitura tatil. Para além do Braille, existem cada
vez mais tecnologias que permitem o acesso a informagdo, como audioguias

com audiodescri¢ao, por exemplo.

Necessidades especificas das pessoas cegas ou com baixa visao

e Respeitar as necessidades especificas, autonomia e valor pessoal;

e Comunicacao baseada na troca de informacéo oral de caracter descritivo
e explicativo;

e Possibilidade de tocar (nos objetos ou pessoas) para uma melhor
identificacdo;

e lluminacdo e contrastes cromaticos acentuados que possibilitem um
maior grau de autonomia e seguranca,

e Descricao clara do meio fisico que as rodeia, a fim de perceberem a sua
organizacédo e poderem detetar o caminho e o0s obstaculos existentes para
uma deslocacéo mais facil. Pode ser solicitada uma visita acompanhada
para reconhecimento do espaco;

¢ Elementos tateis, cromaticos ou outros que sirvam como referéncia na
orientacdo (pontos de referéncia no percurso), na identificacdo e
reconhecimento de algo, na diferenciagdo de um produto especifico num
conjunto, e na adverténcia de perigo;

e Acesso a produtos de apoio (bengalas, entrada de cdes de assisténcia,
audio guias, etc.);

e Atencéo prioritaria em caso de emergéncia.

¢ Informacgéo escrita em formato ampliado, em Braille ou informacéo digital.
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Deficiéncia auditiva

A deficiéncia auditiva pode ocorrer em qualquer idade. Pode estar relacionada
com fatores de natureza hereditaria ou congénita (malformacdes/alteracdes
morfologicas), surgir na sequéncia de complicacbes durante o nascimento ou

ainda decorrer de doencas ou acidentes.

A consequéncia mais grave da deficiéncia auditiva € a dificuldade de
comunicacao relacionada com o desenvolvimento da fala (oralidade) e da
Lingua. Por isso, muitos dos que tém dificuldades auditivas podem, igualmente,

ter mais dificuldade na compreenséo e na expressao escrita e oral

De referir, que os Surdos, que usam a Lingua Gestual Portuguesa como lingua
natural, ttém dificuldade na compreenséao da informacéo escrita e dificuldade na
escrita, uma vez que a sintaxe gramatical e o vocabulario sdo distintos entre

ambas as linguas.

Em alguns casos, as pessoas com deficiéncia auditiva podem aprender leitura
labial, o que lhes permite compreender a Lingua falada através da leitura dos
movimentos dos labios do seu interlocutor. Dependendo da situacéo e também
do grau de incapacidade, podem wusar proteses auditivas ou outros

equipamentos de apoio, juntamente com o auxilio de sinais luminosos.

Internacionalmente utilizam-se os Sinais Internacionais (International Sign), que
permitem uma comunicacdo basica a turistas Surdos de diversos paises. Em
Portugal utiliza-se, geralmente, a Lingua Gestual Portuguesa (LGP). E
importante conhecer algumas expressfes basicas para transmitir um bom
acolhimento e a percecdo de que se conhecem as caracteristicas do cliente
Surdo.
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Necessidades especificas das pessoas surdas e/ou com limitacdes
auditivas

e Respeitar as necessidades especificas, autonomia e valor pessoal;

e Um relacionamento interpessoal sereno e amigavel (sem ser
paternalista), utilizando os acompanhantes para transmitir informacao
necessaria;

e Respeito pela idade da pessoa,;

e Agir de forma natural e inclusiva, para ir desmontando preconceitos;

e As informacdes podem ter que ser repetidas e a sua compreensao e
memorizacdo verificada, devendo investir-se na autonomia e
responsabilizacdo do cliente pela sua seguranca,

e Utilizacado de simbologia facil de entender (pictogramas);

e Atencéo prioritaria em caso de emergéncia.

Deficiéncia intelectuais

A deficiéncia intelectual € a designacéo que caracteriza as alteracdes cognitivas
que levam a dificuldades de aprendizagem, de pensamento abstrato e de
adaptacdo a novas situacdes, afetando processos como a memoria, a
categorizacao, a aprendizagem e a compreensao, a resolucéo de problemas, a

capacidade linguistica ou de verbalizacao.

As pessoas com deficiéncia intelectual tendem a ser particularmente recetivas a

componente afetiva da comunicagao.
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Necessidades especificas das pessoas com deficiéncia intelectual

e Respeitar as necessidades especificas, autonomia e valor pessoal;

e Um relacionamento interpessoal sereno e amigavel (sem ser
paternalista), utilizando os acompanhantes para transmitir informacao
necessaria;

e Respeito pela idade da pessoa;

e Agir de forma natural e inclusiva, para ir desmontando preconceitos;

e As informacdes podem ter que ser repetidas e a sua compreensao e
memorizacdo verificada, devendo investir-se na autonomia e
responsabilizacdo do cliente pela sua seguranca,

e Utilizacado de simbologia facil de entender (pictogramas);

e Atencéo prioritaria em caso de emergéncia.

2.1.2. Segmento Sénior

O envelhecimento é geralmente um processo dinamico e gradual onde se

verificam modificacdes a varios niveis, que determinam a progressiva

perda da capacidade de adaptacdo da pessoa ao meio ambiente, originando
uma maior vulnerabilidade. O envelhecimento é um processo lento que se
caracteriza pela diminuicdo progressiva de habilidades motoras, sensoriais e
cognitivas. No entanto, apesar de se constatar uma diminuicdo do equilibrio e
uma menor rapidez na execuc¢do dos movimentos, isso pode nao significar perda

de capacidade de deslocacdo nem problemas de dependéncia.

Uma vez que 0s constrangimentos acabam por aparecer, torna-se essencial
saber quais as condicdes fisicas e psicologicas que caracterizam pessoas com
uma faixa etaria mais avancada, para compreender as suas necessidades,

preferéncias e expectativas.
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Caracteristicas e tendéncias do Turista Sénior

¢ Disponibilidade para a realizacdo de atividades turisticas fora das épocas
de maior procura;

e Crescente procura de atividades ligadas ao estilo de vida saudavel,
contacto com a natureza, incluindo atividade fisica e esforco moderados;

e Maior exigéncia na qualificacdo dos prestadores de servicos devido a
diversas fragilidades e condicionamentos decorrentes da idade;

e Maior exigéncia na oferta turistica adaptada e inclusiva, tendo em conta a

envolvente “familia” e a sua diversidade.

Necessidades especificas do Cliente Sénior

e Respeitar as necessidades especificas, autonomia e valor pessoal;

e Deferéncia no relacionamento interpessoal, valorizando o percurso de
vida e as experiéncias do cliente sénior;

e Darinformacao detalhada, através de frases simples e explica¢des claras.
A comunicacdo deve restringir-se a informacdo mais pertinente. Muitos
clientes tém dificuldade de memorizacao de situacdes novas e diferentes
das suas rotinas;

e Perguntar se o cliente entendeu a informacdo transmitida, e se
necessario, repetir a mesma,

e Disponibilizar alguma informacédo em suporte de papel (com letras em
grande formato, com contraste e com pictogramas), sem prejuizo de
poderem, também, ser adotados recursos tecnolégicos;

e Dar prioridade no atendimento e apoio para o transporte de bagagem

(quando aplicavel);
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e Ter conhecimento de produtos de apoio, e caso necessario, alugar os
mesmos, ainda que fiquem apenas de reserva por razdes de seguranca;

e Ter conhecimento (caracteristicas e acessibilidades) do acesso ao local
da atividade, servico de transportes, alojamento e outros locais de
interesse, que possam ser sugeridos ao cliente sénior;

e Disponibilizar um atendimento sentado, e zonas de espera com assento.

( Accessible Portugal, 2021)

2.1.3 — Outros segmentos

Gravidas: Todas as entidades publicas e privadas com atendimento presencial
vao ter de prestar atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, idosas,

gravidas ou com criangas de colo.

Familias com criancas: Indicado para pessoas com crian¢as de colo devem ter

o atendimento preferencial em estabelecimentos.

LimitacBes temporérias: Para pessoas que possuem movimentos limitados por
conta da idade, ou esteja com movimentos comprometidos por situacées

momentaneas, por exemplo, devido a um acidente, ou uso de proétese.

Daltonismo: Incapacidade visual que impossibilita distinguir varias cores. Como
resultado da transmissao hereditaria, o daltonismo deriva de uma deficiéncia
genética associada ao cromossoma X. A condicdo é frequentemente chamada
de daltonismo, em homenagem a John Dalton, o cientista que, no século XVIII,

descreveu a patologia pela primeira vez. (Colloradd, s.d.)

20



3- Turismo, Desporto e Natureza

3.1 - Turismo e Natureza

7

O Turismo € um agente que permite o desenvolvimento e evolucdo da
sociedade. Economicamente, € tido como um dos setores que mais cresce a
nivel mundial e que mais oportunidades oferece de investimentos de sucesso. A
evolucéo do Turismo permite ou tem a capacidade de permitir que as populagcdes
conhecam a sua histéria, as suas origens e gue possam se reinventar em termos
de desenvolvimento e ideias inovadoras. O Turismo funciona como um “motor”
das economias, agregando principios base de genuinidade, tradicdo, cultura e
de novas estratégias de gestdo e organizacdo do setor. O consumo e as
tendéncias dos consumidores cada vez mais informados, evolui para a procura
de experiéncias personalizadas e que Ihe permitam diferenciar-se da populacéo
em geral. O mundo estd a mudar e o Turismo estd a mudar o mundo, a
globalizagdo assente numa competitividade sustentavel serd um dos pilares do
futuro turistico a nivel mundial (Ramos & Costa, 2013).

Relativamente ao turismo de natureza, o Plano Estratégico Nacional do Turismo
(PENT) diz-nos que o turismo de natureza € para Portugal um dos 10 produtos
estratégicos (Turismo, 2013).

Pela Federacdo de Campismo e Montanhismo de Portugal (FCMP) o
pedestrianismo ou trekking € definido como uma atividade desportiva, turistica e
ambiental que consiste em percorrer percursos a pé ao longo de caminhos e
trilhos, preferencialmente tradicionais ou histéricos, na natureza ou em meio
urbano. Tratando-se, em geral, de uma atividade simultaneamente relaxante e
agradavel. Dai que possa ser praticada “dos 8 aos 80” anos de idade, em familia

ou entre amigos, ndo envolvendo grandes dificuldades técnicas” (FCMP, s.d.).

21



3.2 - Desporto e atividade fisica

A Federacéao Portuguesa de Desporto para Deficientes, define a atividade fisica
como o movimento corporal produzido pelos musculos proporcionando um gasto
de energia. Com efeito, o cidaddo portador de deficiéncia deve poder escolher
participar em varias atividades, como o desporto de alto rendimento, o desporto
organizado de forma regular, o desporto de recreacao para satisfacao pessoal e
o desporto orientado para a salde ou para a manutencdo e/ou para O
desenvolvimento da condicao fisica. Os beneficios sdo de varias ordens, como
psicoldgicos, sociais, fisicos e fisioldgicos (IPDJ, O Desporto para Pessoas com
Deficiéncia , 2016)

O desenvolvimento de uma aptidao fisica, habilidades motoras ou reabilitacdo
funcional, definido de acordo com o diagnostico de necessidade ou caréncias
especificas dos praticantes, em contextos sociais diferenciados (Caspersen,
1985) (Araujo & Pavin, 2004).

by

Os beneficios inerentes a pratica de Atividade fisica, sdo amplamente
reconhecidos, quer no ponto de vista fisiolégico, quer do ponto de vista
psicoldgico (Gouveia M. J., 2001).

Uma atividade fisica bem executada e planeada traz iniUmeros beneficios a
qualquer tipo de populacéo, mas, a inatividade fisica esta associada a elevados
danos para a saude.

O sedentarismo é um fator de risco consideravel e exerce influéncia negativa
direta sobre os fatores de risco como a obesidade, hipertenséo, diabetes, entre
outros, também esta relacionado com a reducao da forca estatica e dinamica e
da endurance muscular, aumentando assim os riscos de acidentes e lesdes do
aparelho locomotor (Whitt-Glover, O'Neill, & Stettler, 2006).
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Os estudos sobre barreiras a pratica da atividade fisica de grupos especiais, no
caso de pessoas com deficiéncia, ainda que escassos, referem mais barreiras
relacionadas com fatores pessoais e ambientais. Os fatores pessoais estao
ligados as variaveis sociodemograficas, cognitivas, psicolégicas e ao historico
pessoal, estas por sua vez associados a pessoas com deficiéncia. Por outro lado,
os fatores ambientais estdo relacionados ao ambiente fisico e social (Okuma,
1997).

Nesta perspetiva, os individuos com deficiéncias também vivem a margem,
ficando frequentemente excluidos de uma participacéo ativa na sociedade e isso

inclui a prética de atividade fisica (Duarte & Lima, 2003).

3.2.1 - Desporto e Turismo

Entende-se por Desporto, todas as formas de atividades fisicas que, através de
uma participacdo organizada ou ndo, tém por objetivo a expressao ou 0O
melhoramento da condicéo fisica e psiquica, o desenvolvimento das relacées
sociais ou a obtencéo de resultados na competi¢do a todos os niveis (Desporto,
2001). O Desporto apresenta uma forte e inegavel ligacdo com o setor do
Turismo, contribuindo para alavancar o desenvolvimento local, regional e
nacional quer através das atividades desenvolvidas no ambito do Desporto
Federado realizadas nos diferentes contextos de pratica de forma regular ou
através de eventos (alguns deles de elevada expressdo a escala
internacional), quer no ambito das atividades desenvolvidas no Desporto para
Todos, utilizando infraestruturas artificiais, explorando o contexto natural, ou
participando em atividades fisicas e desportivas de ambito recreativo e ndo

formal.
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Em termos de boas praticas neste ambito (desporto e turismo), existem em
Portugal inUmeros exemplos onde, a partir da potenciacdo das condicdes
existentes, é possivel contribuir de forma objetiva para alavancar o

desenvolvimento regional e local.

Assim, as boas praticas da ligacdo entre o Desporto e o Turismo encontram-se
em atividades que potenciem 0s recursos naturais existentes de forma a poder
aumentar as oportunidades de participagdo de todos o0s segmentos da
populacao, respeitando os principios de desenvolvimento sustentavel, a matriz
dos valores éticos da sociedade e as tradicGes culturais associadas ao desporto
(IPDJ, 2016).

3.3 - Turismo Ativo

7

O Turismo Ativo é aquele que compreende atividades que se realizam em
estreito contacto com a Natureza, sejam em terra, no ar ou na agua. Hoje em dia
h& parques de aventura ou empresas de turismo ativo que se dedicam a
exploracdo de vérias destas atividades. Esta modalidade inclui atividades mais
especializadas, ditas “de aventura®”, como o slide e o rappel, atividades de
intensidade leve a moderada, como o golfe e passeios equestres, ou apenas

passeios pedestres e de bicicleta (Turismo de Portugal, 2014).
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3.3.1 - Pedestrianismo, Percursos Pedestres e Turismo Pedestre

Pedestrianismo € o ato de caminhar e esta associado a historia do homem que
sempre atravessou continentes para procurar alimento, transacionar, conquistar

terras e povos, conduzir os rebanhos em transumancia.

Na ldade Média e no Renascimento, eram sobretudo os comerciantes e o0s
peregrinos que se deslocavam por milhares de quilometros, em viagens a
procura de novos mercados, da espiritualidade e da saude, a descoberta de
novos mundos (Bietolini, 2007).

No séc. XIX, o passeio pedestre era uma forma de exercitar ndo s6 o corpo, mas
também o espirito, como uma atividade capaz de proporcionar o contacto com
0S outros e com a natureza. Ao passearmos a pé ficamos totalmente livres para
observar as coisas como melhor convier, com uma completa tranquilidade de
alma e podemos adaptar o movimento do corpo as exigéncias do espirito
(Schelle, 2008).

No séc. XIX, comecaram a ser apreciadas as caminhadas, a escalada de uma
montanha pelo prazer de desfrutar de vistas grandiosas, sentir emocfes e
sensacdes novas, descobrir ambientes desconhecidos, como a neve na alta

montanha.

Andar a pé € a melhor forma de aprender a conhecer a natureza, a cultura e a

populacao de determinado local.

Caminhar pelo puro prazer de caminhar, para explorar, por razées de saude e
bem estar fisico e espiritual, pelo convivio, para conhecer os proprios limites,
para contemplar paisagens, para observar a natureza, como forma de escapar a
vida de todos os dias, utilizando caminhos ou trilhos existentes, é a atividade a
gue se da o nome de pedestrianismo, cada vez mais popular nas sociedades

desenvolvidas.
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A palavra trekking, também associada a mesma atividade, utiliza-se para
designar as deslocacfes a pé, de alguns dias, em grande parte atraveés de
carreiros ou trilhos, em zonas montanhosas sem ligacdo a outras vias de

comunicacao (Bietolini, 2007).

No conjunto de atividades de ar livre, o pedestrianismo destaca-se como
atividade em crescimento, pela sua informalidade, baixo custo e facil acesso.
Sao diversos os fatores que influenciam a procura de atividades de lazer. Além
da disponibilidade financeira, a sazonalidade, o género e condicionantes sociais
e 0S recursos e modas, o rendimento econdmico e a disponibilidade financeira,

nao condicionam as atividades de lazer de baixo custo (Hall & Page, 1999).

O género é um facto poderoso em termos de influéncia na préatica de atividades
de lazer. As mulheres com filhos tém menos tempo livre e participam menos em
atividades de lazer. No caso do pedestrianismo, verifica-se que as mulheres tém
uma representatividade importante. Os programas de passeios pedestres
dirigidos a familias com filhos pequenos, contribuem certamente para esta

participacdo das mulheres (Hall & Page, 1999).

O pedestrianismo apresenta assim fatores que contribuem para a sua
popularidade e crescimento entre as atividades de lazer: € uma atividade de
baixo custo para o praticante, pouco exigente em termos de forma fisica, sendo
praticado por mulheres, criancas e pessoas pertencentes as faixas etarias mais
elevadas.

A oferta de percursos sinalizados € cada vez mais abrangente em termos
geograficos, tornando a atividade cada vez mais acessivel a um maior nimero

de pessoas.

Os percursos pedestres, ou trilhos, constituem a principal infra-estrutura ou
equipamento para a pratica de pedestrianismo. Sdo caminhos, marcados ou nao,

gue sao promovidos e divulgados com esse propadsito.
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As entidades responsaveis pela implementacédo e manutencéo de percursos nao
sdo as mesmas em todos os paises, nem em todas as regides. Podem ser clubes
e federagbes ligadas ao desporto, montanhismo, campismo ou turismo,
entidades de administracdo publica locais, regionais ou nacionais, ou ainda

entidades oficiais de turismo.

As marcas desenham-se com tinta, de preferéncia pouco agressiva para o meio
ambiente, em locais bem visiveis, como arvores, postes, pedras e outros

suportes fixos que existam no percurso.

A sinalizacdo pode ser complementada com placas e painéis indicativos e
informativos, com o objetivo de fornecer aos utilizadores mais informagé&o sobre

o trilho.

As placas informativas sao sinais que prestam informacéo complementar e ndo
propriamente sobre o percurso em si. Assinalam, por exemplo, locais de
acampamento, abastecimento, miradouros, transportes, etc. Geralmente,

apresentam forma quadrada, tamanho varidvel e material resistente ao exterior.

As placas indicativas orientam para determinado ponto de interesse proximo do
percurso: um monumento, uma povoagdo ou um miradouro, por exemplo,
indicando a distancia. A sua forma é retangular com um dos lados em forma de
“flecha”, indicando a dire¢cdo a seguir. Os painéis informativos encontram-se,
habitualmente, no inicio do percurso, ou em pontos de acesso ao percurso.
Contém informacdo sobre o percurso, sobre a é&rea envolvente e outra

informacao que possa ser (til.

Assim, pode encontrar-se neste tipo de painéis, em relacdo ao percurso: mapa
ou esquema, distancia total, grau de dificuldade, descricdo genérica e legenda
das marcas utilizadas e entidade responsavel; em relacdo a area envolvente:
informacgéo historica, patriménio natural e cultural, descricdo da paisagem,
contactos Uteis e de emergéncia / seguranca, transportes, locais de alojamento,

restaurantes, ou qualquer outra informacgao considerada oportuna.

27



A forma e dimensao dos percursos sdo também variaveis. Quanto a forma do
percurso, distinguem-se em linear e circular. Num percurso linear, ou aberto, o
ponto de partida € diferente do ponto de chegada. O percurso circular, também
denominado fechado, comeca e acaba no mesmo ponto.

Quanto a sua extenséo, os percursos de Grande Rota (GR) tém geralmente uma
extensao superior a 30 km. Os percursos de Pequena Rota (PR) a sua extenséo
nao devem exceder os 30 km.

A Europa é atravessada por uma rede de 11 percursos de Grande Rota que se
desenvolvem através de Varios paises. Estes percursos identificam-se com a

letra “E” seguida do numero do percurso (FCMP, s.d.).

3.3.2 - Praticas de Pedestrianismo

Distinguem-se o passeio pedestre, o passeio “desportivo”, num terreno
acidentado ou com um ritmo despachado, constituindo o passeio pedestre, para

a maioria dos praticantes, uma atividade de lazer e ndo uma atividade desportiva.

Nao existe um perfil tipico do caminhante, uma vez que esta atividade abrange
todas as camadas da populacdo. No entanto, pode destacar-se uma presenca
importante de mulheres, a pratica em familia, a presenca de individuos com mais
de 50 anos e o facto de os praticantes da marcha e do passeio pedestre
pertencerem a estratos socio-economicos médios e superiores (Kouchner &
Lyard, s.d.).

As motivacdes dos praticantes de pedestrianismo encontram-se frequentemente
associadas a natureza, a um ambiente considerado intacto, preservado e a

contemplacao de belas paisagens.
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A procura do bem-estar fisico também se encontra entre as motivagfes dos
caminhantes, principalmente nas mulheres e grupos mais idosos (Kouchner &
Lyard, 2001).

Os condicionalismos geogréficos, determinam que estes territérios sejam
atingidos pelo isolamento, éxodo e envelhecimento da popula¢do, bem como por

transformacdes nos sistemas de producao, agropecuaria e exploracao florestal.

Estes fatores, agravados ainda pela eroséo dos solos, uma gestao deficiente do
patrimonio florestal e a acdo destruidora dos fogos, ameacam a viabilidade e

sustentabilidade dos modelos existentes.

A procura de formas alternativas de desenvolvimento dos territérios de montanha
tem levado a adocédo de estratégias que incluem o turismo como parte de uma

solucéo para revitalizar estas areas (Borges & Lima, 2006).

O passeio pedestre, cada vez mais presente nos habitos de lazer da populacéo
europeia, tem assumido uma importancia crescente também ao nivel da
revitalizacdo de espacos, nomeadamente rurais, naturais e de montanha, onde
novos produtos turisticos apresentam-se como alternativa de desenvolvimento
(Tribe, Font, Griffiths, Vickery, & Yale, 2000).

O produto turistico integra componentes principais, as atracdes, as instalacdes
e servigos no destino e as acessibilidades ao destino. Nesta linha de ideias, mais
do que um simples caminho, o que o turista de passeio pedestre “consome” é
com efeito uma regido, com as suas paisagens e a sua identidade, itinerarios
adaptados, servicos e um acolhimento antes, durante e depois do seu passeio
(Kouchner & Lyard, 2001).
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3.3.3 - Pedestrianismo e Percursos Pedestres em Portugal

O pedestrianismo em Portugal, como atividade de lazer com alguma
popularidade, é recente. A atividade esteve, durante muito anos, ligada a grupos
de montanha e de atividades de ar livre. S6 a partir da década de 1990 € que se
comecam a divulgar normas de marcacdo e sdo sinalizados 0s primeiros

percursos pedestres.

Nesta altura, comecam a surgir as primeiras publicacdes de divulgacado de
percursos pedestres. Os principais promotores de percursos e dinamizadores de

atividades de pedestrianismo sao, inicialmente, os clubes.

Numa fase posterior, as camaras municipais, juntas de freguesia e associagoes
de desenvolvimento assumem um importante papel na promocéo da atividade,
através da implementacdo de novos percursos pedestres e da organizacdo de

atividades.

3.4- Acessibilidade no turismo ativo e de natureza

Os percursos pedestres integram, geralmente, destinos longe das cidades e ndo
tém infraestruturas urbanas disponiveis. Estdo também sujeitos as dificuldades
de acesso impostas pela propria Natureza, como por exemplo pedras e terra
enlameada, subidas e descidas ingremes (Kouchner F. e., 2001).

Pessoas com mobilidade reduzida, utilizadoras de cadeira de rodas ou com
deficiéncia visual, assustam-se em explorar estes percursos naturais,
frequentemente ingremes, estreitos e desnivelados. Torna-se, portanto,
necesséria a utilizacdo de produtos de apoio para ultrapassar estes obstaculos

e oferecer maior seguranca e conforto ao participante.
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Outro receio comum entre os participantes € encontrar surpresas desagradaveis

ao longo do percurso (Turismo de Portugal, 2014).

Seja pela falta de manutencdo e conservacao do percurso, que, entretanto, o
pode ter tornado inacessivel, ou pelas suas caracteristicas. Uma vez iniciado o
percurso nao deve haver alteracbes ao que foi previamente estudado, ja que
estas atividades costumam ser meticulosamente preparadas para garantir que

tudo corre bem (Turismo de Portugal, 2014).

Toda essa informacéo deve ser reforcada com sinalética no local, indicando a
extensdo do percurso, a duracdo média, o tipo de piso, a variacdo da amplitude,
reportando-se ainda a possiveis riscos ou pontos perigosos. Pode até considerar
a criacao de pontos de reflgio, onde os caminhantes podem pedir apoio através
de um sistema de comunicacao ai instalado, beber 4gua ou descansar um pouco
(Accessible Portugal, 2021). Reforga-se que nao deve haver percursos distintos
para diferentes tipos de caminhantes, a menos que seja pela facilidade que
esses percursos podem oferecer. Nesse caso, sdo denominados percursos
alternativos. Esses percursos nao se destinam especificamente a quem tem
mobilidade reduzida, pois familias com criancas pequenas, seniores e doentes
cronicos sdo também potenciais utilizadores. A superficie dos pisos dos
caminhos deve ser firme e consistente, por exemplo de terra compacta, e ter um
sistema de drenagem lateral de modo a evitar o seu desgaste ( Rota sem
Barreiras, 2013).

O produto de apoio mais adequado a este tipo de atividade € a joélette. A joélette
€ uma cadeira de uma roda (ou até 4) desenvolvida para facilitar a mobilidade
em locais de solo acidentado e com grandes obstaculos naturais, ou com
passagem por locais estreitos. A cadeira € operada por terceiros através de duas

pegas. Equipamento muito utilizado em passeios pedestres.
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E util tanto para questdes de mobilidade (reduzida ou condicionada), como para
pessoas cegas ou com baixa visdo. E também um bom equipamento de apoio
extra que pode acompanhar o grupo para qualquer eventualidade, acabando por
transportar quem se possa magoar ou se sinta cansado ( Rota sem Batrreiras,
2013). Ao utilizar a joélette, ao longo da atividade € preciso ter em atencao ao
conforto do participante, ja que as irregularidades e sinuosidades do percurso

podem alterar a sua posi¢cao na cadeira de rodas ou na joélette (FLOEMA, s.d.).

No caso de ter deficiéncia visual, uma técnica segura para a conducdo desses
participantes em caminhadas pela natureza € a utilizacdo de paus/varas (por
exemplo, cabos de vassoura). Nas duas extremidades estardo duas pessoas
normovisuais e ao centro, protegida, a pessoa com deficiéncia visual, que sentira
0s movimentos do condutor dianteiro e serd amparada pelo de tras no caso de

algo acontecer (Acessibilidade para a pessoa ccegas em trilhos , s.d.)

<
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llustracéo 2 - Joélette — municipio dos Arcos de Valdevez

https://www.cmav.pt/pages/1848?news_id=5127

llustragdo 1 - Exemplo: trilho em Espanha para pessoas cegas

https://pt.wikiloc.com/trilhas-para-cegos/cases-i-boades-rellinars-119347370
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3.5 - Turismo de Natureza e novas tecnologias

O turismo baseado na natureza, nas atividades recreativas e na visita a parques
naturais e areas protegidas tem vindo a aumentar em todo o mundo (Mendes,
Sllva, Grilo, Rosalino, & Silva, 2012). Na Europa, esta tendéncia é claramente
visivel e Portugal ndo é uma excecdo (Pickering, Barros, Dario, Rossi, &
Hernando, 2016).

O turismo e a visitacdo sempre estiveram intrinsecamente ligados as areas
protegidas, sendo reconhecidos pela Convencdo sobre Diversidade Bioldgica
Plano estratégico para a biodiversidade 2011-2020 como um servico de
ecossistema que tem o potencial “de contribuir diretamente para as areas

protegidas como uma estratégia global de conservacgéo (Leung, et al., 2018).

E nas areas protegidas que a pratica de turismo de natureza, toma um lugar
privilegiado e a experiéncia oferecida ao visitante tem uma maior singularidade
e atratividade (Eagles, J., Haynes, D., & McCool, 2002).

As areas protegidas sdo muito atraentes para a crescente procura por atividades
ao ar livre, e atividades apreciativas de ambientes naturais, que promovem o0
bem-estar e trazem beneficios relevantes para o préprio visitante (Milcu,
Hanspach, Abson, & Fischer, 2013),

E necesséario que sempre que o turismo ocorra em areas protegidas existam
estruturas adequadas e estratégias de gestdo implementadas para garantir que
os valores naturais e culturais da area se mantém o mais integros possivel
(Buckley, 2013).
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Assim, o desenvolvimento de novas tecnologias, trouxe novos métodos, que
aliviam os custos e o tempo despendido em campo, e fornecem informacgao mais
diversificada como é o caso das plataformas que usam GIS/PPGIS e Web 2.0.
Estas tém provado, em varios estudos, nomeadamente em Portugal, ser ja
ferramentas Uteis para melhor planear, monitorizar e gerir atividades nas areas

naturais (Silva, Mendes, Santos, Vasco, & Ferreira, 2014 ).

Estes servi¢cos servem assim para upload, procura e descarregamento de tracks
GPS de todo o0 mundo, e ja foram testados como método de monitorizacdo de
atividades recreativas em areas protegidas (Walden-Schreiner, Rossi, Barros,
Pickering, & Leung, 2018).

Aplicacbes destinadas a trilhos, como alltraills (https://www.alltrails.com/pt-
pt/?referrer=gpsies.com), wikiloc (https://pt.wikiloc.com/), oruxmaps
(https://www.oruxmaps.com/cs/en/), permitem descarregar o ficheiro do
percurso, para pedestrianismo, bicicletas ou outras modalidades desportivas,
facilitando a realizacéo da atividade. Estas aplicacdes permitem também relatar

erros, falhas, perigos ou informacgdes relevantes.

No caso do site da GR50 (https://walkingpenedageres.pt/pt/grande-rota/)
também é possivel descarregar o tracks do percurso e relatar qualquer situagéo
relevante, que antes de ser exposta ao publico é analisada pela entidade

promotora.
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4 - Desporto adaptado

4.1- A origem do Desporto Adaptado

Em finais do sec. XIX, surgiu nos Estados Unidos, com impulso e organizacéo
de escolas especiais, um movimento de integracdo de individuos com deficiéncia
através do desporto adaptado, e inicialmente restrito a participacdo de pessoas
surdas que, em 1924, culminaram com a realizag&o dos “Jogos do Siléncio”, em

Paris, tendo reunido atletas de diversos paises (Winnick, 2004).

Em 1918, a pratica desportiva para pessoas com deficiéncia fisica iniciou-se na

Alemanha, para suavizar os horrores da Primeira Guerra Mundial.

O fim da Segunda Guerra Mundial (1939-1945) foi um marco para a evolucéo do

desporto adaptado destinado pessoas com deficiéncia.

Na realidade, muitos dos soldados que retornaram aos seus paises eram

portadores de lesGes traumaticas, quer psicoldgicas quer fisicas.

Na Europa e nos Estados Unidos essa preocupacédo foi maior, e os resultados
dela foram notavelmente evidenciados. Aos poucos ex-veteranos da guerra
comecaram a obter grande éxito em atividades desportivas, com especial
destaque para: o basquete sobre cadeira de rodas e o atletismo.

Enquanto na Inglaterra o objetivo maior era a reabilitacdo pelo desporto, nos
Estados Unidos a meta final era a competigéo e na Inglaterra, no hospital Stoke
Mandeville, obtém-se inlmeros sucessos com a reabilitacdo de ex-combatentes

através de jogos desportivos com cadeira de rodas (Matos, 1994).
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Em 1948 aconteceram os Jogos Olimpicos de Verdo, em Londres, 0s primeiros
jogos para paraplégicos, estes jogos contaram com a participacdo de 16 atletas
ingleses nas modalidades de: arco e flecha, tiro ao alvo e lancamento de dardo
(Gorgatti, 2008).

A designacgao de “Paraolimpiadas”, surge em 1964, na Olimpiada de Toquio,
como um tributo a Alice Hunter, paciente paraplégica do Stoke Mandeville
Hospital que, na sua biografia intitulada de “Alice Mandeville Paralympiad” (Alice
das Paraolimpiadas), escreveu para a revista de desporto “The Cord Journal of

the Paraplegics”.

Assim, as “Paraolimpiadas”, para a qual a doenga da autora remete, haveria de
influenciar a manifestacdo desportiva global destinada a pessoas com

deficiéncia, ou seja, os Jogos Paraolimpicos (Mauerberg-de-Castro, 2005).

4.2 - O Desporto Adaptado em Portugal

Em Portugal, o primeiro passo no desporto adaptado teve a sua origem na guerra
colonial, em hospitais de reabilitacdo, nomeadamente, no Centro de Reabilitacédo
de Alcoitdo, através da ocupacédo dos tempos livres com atividades desportivas
(Louro, 2001).

Na Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976, Art®. 79° — Cultura fisica e
desporto. Neste, e de forma marcante, postula-se o direito de acesso a todo o
cidaddo a cultura fisica e ao desporto. Preconizando-se, o principio da

universalidade no acesso a pratica desportiva.
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Nesse ambito, em 1989 a Assembleia da Republica, aprova a Lei de Bases da
Prevencéo e da Reabilitacdo e Integracao das Pessoas com Deficiéncia — Lei N°
9/89, de 2 de maio -, que, em 2004, viria ser revogada com a promulgacédo da
Lei N° 38/2004, de 18 de agosto, que consagra o Regime Juridico da Prevencao,

Habilitac&o, Reabilitacdo e Participacdo da Pessoa com Deficiéncia.

Segundo o artigo 38°, constata-se a sustentacdo dos desportos pois contribuem
para o bem-estar pessoal e para o desenvolvimento das capacidades de
interacdo social, devendo-se assim, criar condicbes para a participacdo da
pessoa com deficiéncia, nomeadamente a criagdo de estruturas adequadas
(Republica, 2007).

4.3 - O Desporto Adaptado e os seus beneficios

A importancia do desporto para os individuos com deficiéncia, tal como para
agueles que nao apresentam deficiéncia € um facto a registar. Porém os
individuos com deficiéncia podem mesmo assumir um caracter mais importante,
dada a sua condicao fisica. Nem todos se tornam atletas de elite, contudo origina

grandes beneficios. (Louro, 2001).

O desporto tem tido um papel importante na incluséo social e no reconhecimento
das capacidades e potencialidades das pessoas com deficiéncia (Carvalho,
2009).

Uma pessoa ter uma deficiéncia, até a bem pouco tempo, era visto como uma
complicagéo para que esta pudesse levar uma vida normal, sendo que esta tinha
de se adaptar as condi¢bes que os bens, servico, produtos e infraestruturas

oferecessem.
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Deste modo, segundo a ICIDH, Classificagao Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude, a Deficiéncia é “perda ou anormalidade de estrutura ou
funcdo psicoldgica, fisiolégica ou anatbmica, temporaria ou permanente.
Incluem-se nessas a ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um
membro, 6rgdo, tecido ou qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das
funcbes mentais. Representa a exteriorizacdo de um estado patoldgico,
refletindo um disturbio organico, uma perturbagao no 6rgao”. Se a uma limitacdo
se associarem outras de naturezas diferentes estaremos a falar de

multideficiéncia.
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5 - Enquadramento Legal, normas de qualidade e requisitos para a

criacdo de oferta acessivel

5.1 - Engquadramento legal e normas de qualidade

5.1.1 - Legislacéo

Bases gerais do regime juridico - Lei n.° 38/2004, de 18 de agosto: A nivel
nacional, realca-se, por um lado, a Lei n.° 38/2004, de 18 de agosto, lei-quadro
que define as bases gerais do regime juridico da prevencdo, habilitacéo,
reabilitacéo e participacdo da pessoa com deficiéncia, que permite a adogéo de
medidas especificas necesséarias, nomeadamente para assegurar os direitos de
consumidor das pessoas com deficiéncia, incluindo o direito a informacéo sobre
0S servicos e recursos que lhes sao dirigidos, em formatos acessiveis e em

modelos sensoriais varios.

Por outro lado, destaca-se a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas
com Deficiéncia 2021-2025, que prevé um conjunto alargado de medidas e
acOes a desenvolver neste periodo, que procuraram desenvolver solucbes a
promocdo da autonomia, da participacdo e da autodeterminagcdo das pessoas
com deficiéncia, dedicados a promog¢édo de um ambiente inclusivo em respeito

ao universo da acessibilidade, incluindo ao nivel da informacdo e comunicacao.
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Requisitos de acessibilidade de produtos e servicos - Decreto-Lei n.° 82/2022,
de 6 de dezembro: TranspOe a Diretiva (UE) 2019/882, relativa aos requisitos
de acessibilidade de produtos e servicos, que visa harmonizar os requisitos
aplicaveis a determinados produtos e servigos, de modo a garantir o correto
funcionamento do mercado interno da Unido Europeia, eliminando e impedindo
quaisquer barreiras a livre circulagdo que possam existir decorrentes de

legislacdes nacionais divergentes.

Assegurar que pessoas com deficiéncia tenham acesso, em condigbes de
igualdade com os demais, ao ambiente fisico, aos transportes, a informacéo e
as comunicagles, incluindo as tecnologias e os sistemas de informacdo e
comunicacao, e a outras instalacdes e servi¢cos abertos ou prestados ao publico,

tanto nas areas urbanas como nas areas rurais.

Produtos de apoio a pessoas com deficiéncia e com incapacidade temporaria -
Decreto-Lei n.° 42/2011 de 23 de marcgo: Decreto-Lei n.° 93/2009, de 16 de abril,
que aprova o sistema de atribuicAo de produtos de apoio a pessoas com
deficiéncia e a pessoas com incapacidade temporéria, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 42/2011, de 23 de marco. O SAPA tem como objetivo principal atribuir, de
forma gratuita, a pessoas com deficiéncia ou com uma incapacidade temporaria,
produtos, equipamentos ou sistemas técnicos especialmente adaptados que

previnam, compensem, atenuem ou neutralizem a sua limitagao funcional.

Acessibilidade aos edificios e estabelecimentos — Decreto-Lei n.° 163/2006 de 8
de agosto: O Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, que aprova o regime da
acessibilidade aos edificios e estabelecimentos que recebem publico, via publica
e edificios habitacionais, revogando o Decreto-Lei n.° 123/97, de 22 de Maio.
Séao aprovadas as normas técnicas destinadas a permitir a acessibilidade das
pessoas com mobilidade condicionada, nomeadamente através da supresséo
das barreiras urbanisticas e arquitetonicas nos edificios publicos, equipamentos

coletivos e via publica.
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Atendimento Prioritario - Decreto-Lei n.° 58/2016 de 29 de agosto: O Decreto-Lei
n.° 58/2016, de 29 de agosto, que institui a obrigatoriedade de prestar
atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, pessoas idosas, gravidas e
pessoas acompanhadas de criancas de colo, para todas as entidades publicas

e privadas que prestem atendimento presencial ao publico.

Braille - Decreto-Lei n.° 126/2017 de 4 de outubro: Uniformizar em Portugal o
meétodo de leitura e escrita do Sistema Braille para uso dos cegos, em harmonia
com a nova ortografia oficial e aprovou o método de leitura que faz parte
integrante do referido decreto. Assim, torna-se necessario oficializar o material e
as suas diversas aplicacbes e definir as condicdbes adequadas ao
enguadramento, estruturacéo, normalizacao e orientacdo do emprego do Braille,
bem como o seu desenvolvimento como o meio natural de leitura e escrita das
pessoas com deficiéncia visual, o que o torna numa ferramenta imprescindivel a

sua integracao familiar, escolar, profissional e social.

Decreto-Lei n.° 74/2007: Consagra o direito de acesso das pessoas com
deficiéncia acompanhadas de cdes de assisténcia a locais, transportes e

estabelecimentos de acesso publico.

Lei de Bases do Sistema Desportivo — n.° 312/2018 de 19 de dezembro: Portaria
n.° 103/2014, de 15 de maio, que fixa os resultados desportivos a considerar, o
montante e os termos da atribuicdo de prémios em reconhecimento do valor e
mérito de éxitos desportivos. Portaria n.° 332-A/2018, de 27 de dezembro, 12
alteracdo da Portaria n.° 103/2014, de 15 de maio, que fixa os resultados
desportivos a considerar, 0 montante e os termos da atribuicdo de prémios em
reconhecimento do valor e mérito de éxitos desportivos. Resolucdo da
Assembleia da Republica n.° 312/2018, de 19 de dezembro, que recomenda ao
Governo a equiparacdo dos valores das bolsas e apoios atribuidos aos atletas

paralimpicos com os dos olimpicos.
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5.1.2 - Normas e selos de qualidade

Turismo acessivel para todos - Norma Portuguesa - 1SO 21902:2021: O Turismo
de Portugal, em parceria com o IPQ, elaborou a nova Norma Portuguesa 1SO
21902 — Turismo acessivel para todos, publicada a 18 de abril de 2022 e que
resultou da traducdo para portugués da Norma ISO 21902:2021 que fornece
requisitos e diretrizes para facilitar o acesso a fruigdo turistica por pessoas de
todas as idades e capacidades. Este novo normativo nacional pretende,
assim, facilitar o acesso dos agentes turisticos nacionais a esta

importante informac&o, no que diz respeito a acessibilidade turistica.

Tem como missao definir os referenciais de qualidade para as atividades
turisticas no dominio das instalacdes e servi¢cos. A Norma ISO 21902 — Turismo
e servicos relacionados - Turismo acessivel para todos, foi
recentemente publicada no dia 13 de julho de 2021, tendo sido acompanhada

pela Subcomisséo 8 — Turismo acessivel.

Esta norma internacional visa fornecer informacdo sobre os requisitos de
acessibilidade necessérios e dar orientacfes para facilitar o acesso a fruicdo
turistica por pessoas de todas as idades e capacidades, nisso incluidas
pessoas que possam enfrentar problemas de acessibilidade permanentes ou
temporarias (pessoas acidentadas, gravidas, familias com criangcas pequenas)
ou que necessitem de requisitos de acesso especificos (deficiéncia fisica,

sensorial ou cognitiva).

Destina-se a toda a cadeia de valor do turismo, desde autoridades nacionais,
regionais e locais, aos servigos de restauragdo, alojamento turistico, agéncias
de viagens, animacdo turistica, transporte, entre outros, deixando clara a
necessidade de todos os prestadores de servigos de turismo no destino serem
acessiveis a fim de serem capazes de oferecer uma experiéncia de viagem

satisfatéria para todas as pessoas.
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Norma Portuguesa 4523 - Turismo Acessivel em Estabelecimentos Hoteleiros:
promove boas praticas de servico em estabelecimentos hoteleiros, com vista a
definir um referencial de qualidade em matéria de atendimento inclusivo (da
forma como os servicos sdo prestados) e acessibilidade do meio fisico (das

condi¢cbes materiais para a prestacao do servigo).

Esta norma nacional foi revista com o objetivo de responder as necessidades do
mercado e disponibilizar ao setor do Turismo um instrumento de facilitacdo do
encontro entre a “oferta” e a “procura” que forneca a todos os potenciais clientes
uma indicacéo fiavel de que sdo asseguradas condi¢des para os acolher e que
sao disponibilizadas indicacfes claras e objetivas ao nivel da infraestrutura e do

atendimento.

Norma Portuguesa 4520 - Turismo de Ar Livre/Atividades de Turismo de
Natureza: publicada em 2013, visa a promocdo de praticas ambientais de
exceléncia e a distingdo da qualidade dos servigos prestados no que diz respeito
as atividades de turismo de ar livre reconhecidas como Turismo de Natureza pelo
Instituto de Conservacao da Natureza e Florestas (ICNF). A norma tem em vista
a garantir o aumento da satisfacdo e seguranca dos participantes, bem como a

preservacao do meio ambiente onde estas atividades se realizam.

Simbolos graficos — Simbolos de informacédo publica: ISO 7001:2007:
especifica simbolos graficos para fins de informacdo publica. E geralmente
aplicavel a simbolos de informacao publica em todos os locais e todos os setores
onde o publico tem acesso. Os simbolos podem ser usados em conjunto com o

texto para melhorar a compreensao.
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O Instituto de Cidades e Vilas com Mobilidade (ICVM) - certificado de
acessibilidade: destina-se a organizacdes cuja atividade pressuponha o acesso
aos seus espacos pelo publico em geral ou a empresas que desejem ter o seu
local de trabalho acessivel por todos. Totalmente compativel com outras
certificacbes e sistemas de gestdo, o Certificado de Acessibilidade - ICVM,
através de auditorias técnicas realizadas pelo ICVM, apoia qualquer organizacao
a cumprir integralmente os requisitos em matéria de acessibilidades previstos na
legislacdo em vigor (DL n.° 163/2006 e Lei n.° 46/2006).

[ o,

Figura 1 - Certificado de
acessibilidade
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5.2 - Requisitos na criacdo de oferta acessivel

5.2.1 - Comunicagdo: linguagem, exibicdo de texto, braille, comunicac¢éo tactil,
caracteres grandes, meios de multimédia acessiveis, assim como modos de
escrita, audio, linguagem simples, tecnologia de informagdo e comunicacdo
acessivel (Convencao das Nac¢des Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia - CDPD, Artigo 2.°).

5.2.2 - Adaptacdo: modificacdo e ajustes necessarios e apropriados que nao
imponham uma carga desproporcionada ou indevida, sempre que necessario
num determinado caso, para garantir que as pessoas com deficiéncia ou
incapacidade gozam ou exercem, em condi¢cdes de igualdade com as demais,

de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais.

5.2.3 - Acessibilidade: conceito lato que significa a possibilidade de acesso a
todas as pessoas ao meio edificado, a via publica, aos transportes, a informacéo

e comunicacdo, com o maximo possivel de autonomia e de usabilidade.

5.2.4 - Audio — descric&o: recurso de acessibilidade que potencia a compreensao
e a participacdo das pessoas com deficiéncia visual e consiste na traducdo das
imagens em palavras, por meio de uma descricdo objetiva. Este recurso de
acessibilidade também beneficia pessoas com deficiéncia intelectual, dislexia e
pessoas de maior idade, consumidores de meios de comunicacgéao visual, onde

se incluem a televisdo, o cinema, a danca, a 6pera e as artes visuais.

5.2.5 - Braille: sistema de leitura e escrita baseado em 64 simbolos em alto-
relevo, resultantes da combinacéo de seis pontos dispostos em duas colunas de
trés pontos cada, utilizado pelas pessoas com deficiéncia visual para aceder a
informacgao através do sentido do tato. Foi inventado pelo francés Louis Bralille,
no ano de 1825 e aprovado em Portugal pelo Decreto-Lei n.° 126/2017 de 4 de

outubro (Instituto Nacional Para a Reabilitacdo, 2019)
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5.3 - Sinalética Inclusiva

Neste capitulo o tema da sinalética inclusiva explica a importancia e o objetivo
do simbolo internacional de acessibilidade (ISA), sinaléticas usadas a nivel
internacional e a nivel nacional. Posteriormente o ColorAdd, o sistema de cores

e o certificado de acessibilidade.

O simbolo internacional de acessibilidade (ISA) foi projetado em 1967, para a
Expo 67 em Montreal, a pedido da Comisséo Internacional de Tecnologia e
Acessibilidade da Rehabilitation International (uma organizacédo e rede global
que capacita pessoas com deficiéncia e fornece solugdes sustentaveis no

sentido de alcangar uma sociedade mais inclusiva para 0s mesmos).

O estipulado era que o simbolo deveria ser prontamente identificavel a partir de
uma distancia razoavel, ser auto descritivo; simples, mas esteticamente

concebido sem significado secundario; e deveria ser pratico.

O Simbolo Internacional de Acessibilidade (SIA) rapidamente ganhou ampla
aceitacdo, com a ajuda da 3M Corporation e da Seton ldentification Products. O
impulso mais importante para a adoc¢ao universal do simbolo ocorreu em 1974,
quando as Nacdes Unidas |he deram a estatura universal, comparavel ao
endosso concedido varios anos antes pela Organizacdo Internacional de
Padrées (ISO) em Genebra. O SIA indica a acessibilidade aos servicos e
identifica espacos, edificacbes, mobiliario e equipamentos urbanos, onde
existem elementos acessiveis ou utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com

mobilidade reduzida.

E fundamental alcancar a uniformizac&o, quer da simbologia como dos critérios
da sua acreditacdo. Sendo o objetivo fundamental do uso de pictogramas,
facilitar a comunicacdo da informacdo, com o surgimento desta variedade de
simbolos, este torna-se mais dificil de cumprir. As classificacdes sao divididas
em 3 categorias (mobilidade, incapacidade auditiva e incapacidade visual)
(Sassaki, 2009).
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5.3.1 - Simbologia internacional

o

Yoy,

Figura 2 - Simbolo da
acessibilidade

f.\
3 Y

Figura 3 - Simbolo
Internacional da
acessibilidade

Figura 4 - Simbolo
Internacional da Surdez

.
Figura 5 - Simbolo
Internacional de Cegueira

A ONU desenvolveu o logotipo de acessibilidade para
representar a acessibilidade para pessoas com deficiéncia.
Inclui acessibilidade a informacéo, servicos, tecnologias de
comunicacdo, bem como o acesso fisico. O logotipo
simboliza a esperanca e a igualdade de acesso para todos.

O estipulado era que o simbolo deveria ser prontamente
identificavel; ser auto descritivo; simples, sem significado

secundario; ser pratico.

Foi adotado em 1980 pela Federacdo Mundial dos Surdos.
Este simbolo serve para indicar servigos e recintos
adequados para pessoas surdas ou com baixa audicdo. A
intencdo foi de referir “inabilidade, impossibilidade ou
dificuldade de escutar/ouvir’ das pessoas com deficiéncia

auditiva.

Adotado em 1984 pela World Blind Union (WBU), mostra uma
pessoa a andar com uma bengala longa. Inicialmente a
intencdo da WBU era que o simbolo fosse utilizado como
sinal de transito e como indicativo de acesso para pessoas

cegas ou com baixa viséo.
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5.3.2 - Simbologia em Portugal

@ O simbolo de pessoas com deficiéncia visual indica a existéncia

\

Figura 6 - Simbolo de
Deficiéncia Visual

de recursos, mobiliario e servicos com indicacdes em braille,

audiodescricéo e presenca de piso tatil.

Este servico torna a televisdo, o video e projecao de filmes de
cinema mais acessiveis para pessoas cegas ou com baixa
visdo. A descricdo dos elementos visuais é fornecida por um

Descritor de Audio treinado por meio do Programa de Audio

Secundario (SAP) de televisores e monitores equipados com

Figura 7 - Simbolo da som estéreo.
Audiodescrigao

A lei obriga que todos os locais publicos e privados de uso
® coletivo aceitem cdo-guia como acompanhante de pessoas com
deficiéncia visual. Este simbolo mostra que determinado local
esta apto a receber o cdo-guia como acompanhante.

Figura 8 - Simbolo do
Céo-Guia
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$ @
Braille

Figura 9 - - Simbolo do
Braille

Figura 10 - Simbolo de
Baixa Visédo

Figura 11 - Simbolo da
audicé@o

O braille é a leitura e escrita tatil voltada para cegos e pessoas
com deficiéncia visual. Muitos locais fornecem esse sistema
através de panfletos, quadros, botbes e outras sinalizacdes
para atender as necessidades desse publico.

O simbolo indica a presenca de recursos para pessoas com
baixa visdo, que apresentam, geralmente, 30% ou menos de
visdo no melhor olho, apds todos os procedimentos clinicos,
cirirgicos e corregdo com oOculos comuns. Tem-se como
exemplos dessas ferramentas: 6culos especificos, lupas e
lunetas especiais, adaptacdes de cores e contrastes, focos de

luz para leitura e textos com caracteres ampliados.

Quando o ambiente possui o sistema de aro magnético
instalado, é visto esse simbolo. O T-Coil, ou chave T, tem como
objetivo melhorar a audicdo em ambientes barulhentos e de
dificil escuta.
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Figura 12 - Simbolo do
Intérprete de Lingua
Gestual

Figura 13 - Simbolo
Pessoas com Nanismo

Figura 14 - Simbolo
Transtorno do Espectro
Autista (TEA)

Esse simbolo, como o proprio nome ja diz, indica a existéncia

de intérprete no evento ou contetdo reproduzido.

O nanismo foi incluido na lista de deficiéncias fisicas em 2004.
Este simbolo ainda é pouco popular e indica que o ambiente
possui a possibilidade e condicdo de alcance, percecdo e
entendimento para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de

espacos, mobiliarios, transportes.

A Sociedade Autista da América, criou a fita como simbolo da
consciéncia do autismo. Afirmam que “O padrao da pecga do
guebra-cabeca reflete a complexidade do espectro do autismo.
As diferentes cores e formas representam a diversidade das

pessoas e familias que vivem com a doenga.”
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Indicado para pessoas com criancas de colo e que devem ter o

atendimento prioritario em estabelecimentos.

Figura 15 - Simbolo de
Pessoa com crianga de
colo

. Para pessoas que possuem movimentos limitados por conta da
idade, ou esteja com movimentos comprometidos por situacdes
momentaneas, por exemplo, devido a um acidente, ou uso de

prétese.

Figura 16 - Simbolo de
Pessoa com limitacdo
temporaria
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5.4- Projeto ColorAdd

O ColorAdd é um Sistema de Identificacdo de Cores reconhecido
internacionalmente. E uma ferramenta que procura garantir a plena integracio
do daltonico sempre que a Cor é fator determinante de identificacdo, orientacao
ou escolha. Desenvolvido com base nas 3 cores
primarias, representadas atraves de simbolos graficos,
o ColorAdd assenta num processo de associacéo

l6gica que permite ao dalténico, através do conceito de

adicao das cores, relacionar os simbolos e identificar

facilmente toda a paleta de cores (Colloradd, s.d.). COlO rADD
O Alfabeto das Cores

Figura 17 - Projeto ColorAdd

A Associacdo de Desenvolvimento das Regides do Parque Nacional Peneda
Gerés (ADERE-PG), juntamente cinco municipios que integram o Parque
Nacional da Peneda-Gerés: Melgaco, Arcos de Valdevez, Ponte da Barca,
Terras de Bouro e Montalegre, criaram a 12 Rede de Trilhos Pedestres do pais
que utiliza o sistema de identificacdo — ColorAdd (Camara Municipal - Terras de
Bouro, 2014).

Criado por Miguel Neiva, Designer de Comunicacdo, o Cdédigo de Cores
Universal para Daltonicos, ColorAdd, foi adaptado pela ADERE-Peneda Gerés
para utilizacdo em publicac6es, mapas, folhetos, materiais promocionais e trilhos
( Diocese de Braga, 2014). & 1L ag

S g
P

Figura 18 - ColorAdd - trilho da Cie da Calcedénia
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Capitulo 1l — Exemplos de Boas Praticas Nacionais

Neste capitulo, serdo abordadas no @mbito nacional, associacdes e empresas
que dao resposta pela igualdade de direitos e de oportunidades de todos

individuos e facilitar a incluséo das pessoas.

1 - Accessible Portugal: é a primeira agéncia de viagens nacional vocacionada
para pessoas com mobilidade reduzida e surge pela verificacdo de uma lacuna
na oferta turistica em Portugal. Apesar de ter comecado a sua atividade tendo
como publico-alvo as pessoas com mobilidade reduzida, tem desenvolvido o seu
trabalho também no campo da deficiéncia visual e do publico sénior. Assegura
transporte acessivel a pessoas em cadeira de rodas; alojamento acessivel; apoio
personalizado; restaurantes acessiveis; guia ou monitor durante toda a viagem
ou atividade; museus e locais de interesse histérico acessiveis; aluguer de
produtos de apoio (ajudas técnicas) e “atividades natureza e aventura’
adaptadas as necessidades e gostos do cliente.

(https://accessibleportugal.com/turismo-acessivel/)

2 - Tourism For All: € uma agéncia de viagens e operador turistico especializado
em turismo acessivel, turismo sénior, turismo de saude e bem-estar. A sua
missdo € criar condicbes de bem-estar, conforto, seguranca e acessibilidade
para todos os que viajem dentro e fora de Portugal. Disponibiliza servicos de
saude, cuidados médicos, tratamentos de estética e de beleza, experiéncias
culturais, gastrondémicas, desportivas e de aventura, transferes, tours e aluguer
de viatura com motorista, em territorio nacional. (https://www.tourism-for-

all.com/pt/home/)
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3 - Toboga - Desporto, Aventura e Lazer: em 2010 comecou a desenvolver o
Turismo Acessivel. Tem como objetivo a promocéo de habitos de vida saudaveis,
desenvolvendo atividades de baixo nivel de dificuldade e, acima de tudo, de cariz
educativo. Posteriormente, desenvolveu as eBikes, com motor elétrico numa
bicicleta de montanha. A Toboga tem ao dispor eBikes adaptadas que permitem
a realizagcdo da atividade a pessoas com qualquer tipo de deficiéncia.

(https://portal.toboga.pt/pt/)

4 - Ecoparque Sensorial da Pia do Urso: Em 2016, no ambito de um projeto de
reabilitacéo, foram recuperadas as casas degradadas da aldeia. O Ecoparque
€ 0 projeto de mobilidrio urbano ludico, com incidéncia ambiental, sem
necessidade de supervisdo ou dinamizacdo técnica, que conjuga varias
vertentes de aprendizagem como a sensorial, a motora e a cognitiva. E
constituido por um percurso circular curto, de cerca de 800 metros ao ar livre. A
sinalizacdo é composta por mesas interpretativas com mapas em relevo, braille

e tem instalado o primeiro circuito do pais adaptado para cidadaos invisuais.

Foi distinguido com a Mencao Honrosa pelo Turismo de Portugal, como um
projeto inovador no ambito da atratividade e da melhoria das condi¢cdes de
usufruto para os turistas que visitam aquele espago e para os residentes. A
iniciativa, denominada "Prémio Turismo - Valorizac&do do Espaco Publico", ja na
segunda edicdo, teve como principal objetivo premiar os projetos que se
distinguem no campo da diferenciagao turistica e que contribuam para a melhoria
da atratividade dos espacos publicos. (https://www.infatima.pt/pt/conhecer-a-

regiao/natureza-lazer/passeios-em-familia/ecoparque-sensorial-da-pia-do-urso

)

54


https://portal.toboga.pt/pt/
https://www.infatima.pt/pt/conhecer-a-regiao/natureza-lazer/passeios-em-familia/ecoparque-sensorial-da-pia-do-urso%20l
https://www.infatima.pt/pt/conhecer-a-regiao/natureza-lazer/passeios-em-familia/ecoparque-sensorial-da-pia-do-urso%20l
https://www.infatima.pt/pt/conhecer-a-regiao/natureza-lazer/passeios-em-familia/ecoparque-sensorial-da-pia-do-urso%20l

5 - Postos de Informagéo Turistica de Aveiro e Leiria: estdo aptos a proporcionar
um atendimento inclusivo a visitantes com necessidades especificas. Os
servicos de atendimento encontram-se dotados de piso podotatil direcional,
desde a entrada dos edificios até ao atendimento. Esta solucao de acessibilidade
alerta sobre obstéculos e direciona o caminho as pessoas com deficiéncia visual.
Os espacos dispbem igualmente de uma estrutura que acolhe um mapa tétil
acessivel com lingua braille e com cores adequadas a pessoas de baixa visao.
Os visitantes com deficiéncia cognitiva e auditiva poderdo ter acesso a
contelidos turisticos, através da consulta de um tablet especifico. Estes
conteudos estao disponiveis em linguagem simplificada, com diversos idiomas,
em linguagem pictografica e em lingua gestual portuguesa e gestos
internacionais. Da mesma forma, foram também impressos folhetos acessiveis,
em portugués, espanhol, inglés e francés, com indicacdes para a visita a regido
Centro de Portugal e as cidades de Aveiro, Coimbra e Leiria. Os conteudos dos
folhetos estdo disponiveis em linguagem simplificada, braille, linguagem
pictografica e lingua gestual portuguesa e gestos internacionais. E possivel
aceder a estes contetdos em formato digital, via QR Code.
(https:/iturismodocentro.pt/postos-de-turismo/)

6 - Projeto Rotas Sem Barreiras: tem como objetivos promover a igualdade de
oportunidades e a integracdo social através de atividades turisticas. O projeto
tinha como misséo a criacdo de uma rota turistica transnacional, acessivel que
permitisse a qualquer turista a descoberta de quatro territorios, Alentejo Central,
Baixo Alentejo, Comarcas de Olivenca e Tentudia, através de visitas a patriménio
historico, religioso, natural, museus, a participagdo em atividades de natureza, a
pernoita em alojamentos rurais e 0 contacto com a gastronomia local.

(https://terrasdentro.pt/)

55


https://turismodocentro.pt/postos-de-turismo/
https://turismodocentro.pt/postos-de-turismo/
https://terrasdentro.pt/

7 - Lousd, destino de Turismo Acessivel (LDTA) : O plano de acédo incluia
operacdes de acessibilidade na dimensdo turistica, na dimensao social e na
dimensao territorial. Ainda em 2007, foi langado o “Selo Lousa Acessivel”. Este
selo reconhece as condicbes basicas de acessibilidade, que permitem,
nomeadamente, a entrada e circulagdo no edificio. (https://cm-

lousa.pt/turismo/lousa-convida/turismo-acessivel/)

8 - ACRESACOR - Cooperativa Regional de Economia Solidaria, constituida em
2000, no ambito do Projeto de Luta Contra a Pobreza (IDEIA), tem como territorio
de intervencdo a Regido Auténoma dos Acores e assume como Missao a
promoc¢do do movimento de economia solidaria nos Acores. Em 2014 foi

registada a marca Azores for All, onde os pormenores fazem toda a diferenca.

A Azores for All, empresa de animacéo turistica e operador maritimo-turistico,
reune profissionais na area do turismo acessivel, com informacdes, servicos e
atividades adaptadas aos residentes e turistas que com ou sem necessidades
visitam os Acgores. (https://www.cresacor.pt/)

9 - Madeira Acessivel By Wheelchair: Trata - se de uma empresa focada em
fornecer servicos e equipamentos necessarios para que pessoas com
mobilidade reduzida consigam apreciar a natureza e passeios sem
condicionamentos. Fornecem uma cadeira off road (todo o terreno) que
possibilita os acessos a passeios em levadas e trajetos de montanha, assim
como acesso a locais turisticos na cidade. Além da cadeira off road, tém uma
rampa, possibilitando acessos onde ha escadas. Fazem tours ao redor dailha e
passeios especificos nas montanhas (levadas).

(https://madeiraacessivelbywheelchair.pt/)
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Capitulo IV — Metodologia do Projeto

A metodologia implementada para a realizagdo deste projeto tem subjacente
uma abordagem pragmatica e a adocao de métodos mistos, conciliando varios
meétodos qualitativos, complementares entre si e contribuindo para a continuacao
dos diferentes objetivos operacionais identificados no Capitulo | -
Contextualizag&o, e podem ser organizados em diferentes fases:

Fase 1 corresponde ao momento em gque é feita a recolha de informacéo incidiu
essencialmente sobre fontes de informacdo secundaria (artigos de revistas
cientificas, livros, legislagdo, e outros documentos de referéncia em matéria de
acessibilidade e turismo acessivel). Dessa recolha resultou o Enquadramento
tedrico e conceptual apresentado no Capitulo I, subdividido nos respetivos
subcapitulos dedicados aos temas de turismo de natureza, turismo acessivel,
pedestrianismo em Portugal, desporto acessivel, sinalética inclusiva e

Enquadramento Legal e Regulamentacéo.

Nesta parte ainda é feita a caracterizacdo de projetos existentes em Portugal,
em matéria de Turismo Acessivel, com base em informacdo secundaria,
disponivel em diversas plataformas sobretudo em formato digital e acesso
online, os quais foram considerados Boas Praticas; porque séo inspiradores para
as propostas / recomendacfes apresentadas para o caso em estudo.

Os critérios de selecao dos projetos foram feitos com base na area de estudo do
meu projeto, os trilhos e a acessibilidade, bem como espagos que disponibilizam
informacéo acessivel uma vez que o meu projeto faz referéncia a servicos de

apoio com as portas do PNPG.
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Fase 2 corresponde a varios pontos de atuacdo. Corresponde a varias etapas,
inclui a recolha de dados primarios, que decorreu em diferentes momentos,
associadas a diferentes métodos como ja foi referido, tendo em vista os objetivos
de caracterizacao do territério subjacente ao Caso em Estudo, a Grande Rota 50
e territério envolvente, o Parque Nacional da Peneda-Gerés através de trabalho
de campo que teve subjacente a observacao.

Com vista ao reforco da informacédo secundaria relativa ao perfil e publico-alvo
identificados ao nivel da revisdo bibliografica foram também realizadas
entrevistas semi estruturadas, com base em diferentes guides que se encontram
em apéndice n° 1. Com vista a complementar a caraterizacédo do publico-alvo e
caraterizacdo do territério, bem como avaliar a percecdo dos intervenientes
sobre o interesse e viabilidade das propostas de melhoria da acessibilidade na
GR50. No total foram realizadas 6 entrevistas.

A ADERE ¢ a entidade promotora da GR50, seria pertinente dar a conhecer este
projeto. A porta do Lindoso tem uma maquete do PNPG que pode ser tateada.
A ACAPO e a lris Inclusiva sé&o associacOes de apoio a pessoas com deficiéncia
visual com duas vertentes, a ACAPO apoia adultos e a Iris atua em escolas e
ajuda criancas e jovens.

A Explore Ibéria, desenvolve atividades na GR50 e para pessoas com
deficiéncia.

Uma_especie_rara_sobre_rodas, influencer digital aborda o assunto da
deficiéncia sem tabus, explicando as dificuldades sentidas para quem usa

cadeiras de rodas.

Fase 3 refere-se a analise de dados secundérios relativos a Boas Préticas e
Legislacéo. Para a definicdo de-Recomendacdes e Sugestdes de intervencdo na
GR50, ndo soO foi determinante o trabalho de campo (levantamento de
informacdo através de matriz de diagnostico, como foi também importante a
analise de projetos e iniciativas de dmbito nacional consideradas Boas Praticas,

e exemplos inspiradores.
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A informacao foi recolhida através de dados secundarios, pesquisa da legislacéo
sobre a sinalizacdo, imposta pelo ICNF, que constam também no apéndice.
Algumas das fontes de informacdo foram empresas que trabalham na
construcdo se sinalizacdo acessivel e nos materiais a usar, como € o caso da
https://www.floema.com, com vista a delineacéo das propostas de intervencao e

melhoria das condi¢des.

Fase 4 é a caraterizacao do Caso em Estudo e Territério Envolvente. O uso de
dados secundarios foi importante para bater informacéo, como, o site do ICNF
(instituto de conservacdo da natureza e das florestas); estudo da UMinho -
Aspetos Geolégicos e Geomorfolégicos do PNPG. A Caraterizacdo da Grande
Rota 50 e respetivas etapas, mediante andlise de informacéo online (site) e todas
as informacgdes sobre a GR50 através do site oficial

https://www.walkingpenedageres.pt

Como a GR50 percorre a area do PNPG, totalizando aproximadamente
200km’s,antes de avancar para o terreno foi necessario escolher uma area de
atuacdo, mas que esta area representasse o0 PNPG, nomeadamente zonas
florestais e zonas ripicolas. Assim foi escolhido a zona do Alto Minho, com as

etapas de nivel facil, que possuem servi¢cos perto.

Para isso foi necessario inventariar as 19 etapas. Posteriormente, foi feita a
selecdo das etapas por grau de dificuldade, neste caso, grau facil. E todos os
Servigos / equipamentos / estruturas / apoios e 0 que visitar nas etapas
escolhidas. Como é representado nas tabelas a seguir.
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Tabela 1 - etapas da GR50

Regido Localidade Ponto de Partida / chegada Km’'s / Duracdo | Dificuldade posiﬁ\?ci:ggétivo méxﬁ!t;t/urg?nima info?niglci;%%z/i%oio
Alto Minho Melgago 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro 8,34 km/3:00H | Facil 438V /260M | 1011M/714M | hoeids restauragio e
Alto Minho Melgago 2: Castro Laboreiro — Lamas de Mouro | 7,00 km / 2:30H | Algo dificil 253M / 335M 1098M / 868M 'FI;eNr;n(i;na na Porta do
Alto Minho Melgaco / Arcos de Valdevez 3: Lamas de Mouro - Peneda 8,20 km / 3:30H | FAcil 410M/ 208M 997M / 668M ::,i\ﬁ)ae TE e co
Alto Minho Arcos de Valdevez 4: Peneda — Adrao 10,20 km/4:00H | Algo dificil | 558M / 568M 864M / 469M ﬁé?:::ﬁé restauracéo e
Alto Minho Arcos de Valdevez 5: Adr&o — Mezio 8,50 km / 3:00H | Algo dificil | 429M / 455M 658M / 486M :,eNr;,"(i;”a na Porta do
Alto Minho Arcos de Valdevez 6: Mezio — Soajo 6,80 km/2:30H | Facil 141M / 483M 633M/ 275M Eﬁlslfg e HIE e
Alto Minho Arcos de Valdevez /Ponte da | 7. go4i6 - Lindoso 17,50 km / 6:00H | Dificil 917M/757M | 511M/54M Termina na Porta do
Barca PNPG

Alto Minho Ponte da Barca 8: Lindoso — Ermida 11,90 km/4:30H | Algo dificil | 594M /5210M | 908M / 449M :;‘,i\fgaG ha Porta do
Alto Minho Ponte da Barca 9: Ermida — Germil 6,90 km/2:30H | Algo dificil | 433M/303M 704M / 396M ﬁgrrgusr;;"“?c’s durante o
Alto Minho / Minho ggﬂﬁ da Barca / Terras de 10: Germil — Brufe 4,40 km / 2:00H | Facil 327M / 200M 854M / 630M Aldeias, restauracédo

Minho Terras de Bouro 11: Brufe — Campo do Gerés 11,30 km/4:30H | Algo dificil | 587M/ 718M 758M / 405M ;f\lrg‘é”a na Porta do
Minho Terras de Bouro 12: Campo do Gerés — Gerés 10,30 km/ 4:00H | Dificil 458M / 740M 930M / 343M :Dr‘,i\fILaG na  Porta do
Minho Terras de Bouro 13: Gerés - Ermida 9,40 km / 4:00H | Diffcil 799M/608BM | 936M/345M | Hl0eaS restauracdo e
Minho / Trés-os-Montes | Terras de Bouro / Montalegre | 14: Ermida — Fafiéo 9.40km/4:00H | Algodificil | 657M/699M | 78am/350M | Aldeas restauracdo e
Tras-os-Montes Montalegre 15: Fafio — Cabril 8,40 km/3:30H | Algo dificil | 409M / 609M 724M [ 271M ﬁé‘::::ﬁé restauragdo e
Tras-os-Montes Montalegre 16: Cabril — Sirvozelo 16,50 km / 6:30H | Dificil 1133M/704M | 732M/293M 32{2552“9“ durante o
Tras-os-Montes Montalegre 17: Sirvozelo - Outeiro 11,40 km/4:00H | Algo dificil | 517M/405M | 1002M/716M | h® @, restauracao e
Trés-os-Montes Montalegre 18: Outeiro — Pitdes das Jinias 900km/3:30H | Algodificil | 625M/362M | 1105M/733M | hooias restauragio e
Tras-os-Montes Montalegre 19: Pitdes das Jnias - Tourém 12,94km/4:30H | Algo dificil | 315M /547M | 1256M/g58m | lermina no Polo do

Ecomuseu
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Parque Nacional da Peneda — Gerés: Grande — Rota 50 (GR50)

Concelhos do Alto Minho / Etapas

O que visitar

Servigos / equipamentos / estruturas / apoios

Concelho: Melgaco
1: Ameijoeira — Castro Laboreiro

8,34Km / 3:00H / Facil

- Lugar da Ameijoeira;

- Rio Castro Laboreiro;

- Aldeia de Pontes;

- Aqueduto e Cruzeiro de Pontes;
- Ponte da Cava da Velha;

- Ponte Velha da Assureira;

- Capela de S. Brés;

- Localidade de Assureira;

- Inverneira de Podre;

- Ponte do Barreiro;

- Carvalhal do Barreiro;

- Pantano da Ramisqueira;

- Vila e Miradouro de Castro
Laboreiro;

- Alojamento: Casa Fonte do Laboreiro / Casa de Castro Laboreiro / Hotel
Castrum Villae / Just Natur Guesthouse / Hotel Miracastro / Casa Alagoa;
- Restauragdo: Café Alto Minho / Restaurante Miracastro / Pastelaria A
Castrejinha / Restaurante Miradouro do Castelo/ Café Flor do Monte;

- Servigos: Farmécia Gongalves / Taxi / Mini Mercado / Multibanco;

- CM1160/ EM202-3;

Concelho: Melgaco / Arcos de Valdevez
3: Lamas de Mouro — Peneda

8,20 km / 3:30H / Facil

- Porta de Lamas de Mouro;

- Rio Mouro;

- Bosque de floresta mista;

- Casa Florestal de Bico de Passaro;
- Pinhal de pinheiro-silvestre;

- Calcada da Portela do Lagarto;

- Portela do Lagarto;

- Carvalhal de Tieiras;

- Rio de Tieiras;

- Casa Florestal de Tieiras;

- Rio da Peneda;

- Mosaico agroflorestal;

- Lugar de Peneda;

- Santuario N. Sr2 da Peneda;

- Alojamento: Casa do Azevim / Casas da Peneda - Casa Lagoa / Casas
da Peneda - Casa Penedo / Casa do Penedino / Casa do Quinteiro /
Bungalows da Peneda;

- Restauragdo: Penedino - Snack Bar / Café Central;

- EM202;

Concelho: Arcos de Valdevez
6: Mezio — Soajo

6,80 km / 2:30H / Fécil

- Porta do Mezio;
- Mata do Mezio;
- Ribeiro de Mosqueiros;

- Lugar de Vilar de Suente;

- Ribeiro da Lapa;
- Mosaico agroflorestal;

- Vila do Soajo;

- Alojamento: Casa da Raposeira / Casa Rautau / Casa da Touga / Casa
de Rib6 / Casa do Grilo / Casa do Cavaleiro / Casa de Riobom / Casa da
Eira da Lage / Casa dos Videiras / Casa de Pereir6 / Casa da Avo Rosa /
Casa do Eir6;

- Restauragdo: Restaurante Saber ao Borralho;

- EM304;

Concelho: Ponte da Barca
10: Germil — Brufe

4,40 km / 2:00H / F&cil

- Aldeia de Germil;

- Rib° Portomalho;

- Portela (850 m alt.);

- Aldeia e Mosaico agricola de Cutelo;

- Ribeiro da Cruz;

- Aldeia e Mosaico agricola de
Cortinhas;

- Aldeia de Brufe;

- Alojamento: Casa da Capela/ Casa Dona Florinda / Picoto House / Casa
Real Danaia / Casa Nova / Casa do Afonso ;

- Restauragdo: O Abocanhado;

- EM531;

Tabela 2 - servigos e patriménio existentes nas etapas a realizar
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Fase 5 é a fase da construcéo da Matriz de Diagndéstico.Com vista a realizacao
do trabalho de campo e respetivo diagnostico das condi¢cBes oferecidas pela
GR50 foi criada uma matriz para avaliar a acessibilidade do percurso e
patrimonio localizado na Rota e envolvente, Para verificar a viabilidade da matriz
foi realizada uma etapa teste. Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda. A matriz

identificada no apéndice n° 2 € composta pelos seguintes elementos:

12 tdpicos categorizados e avaliados numa escala quantitativa de 1 a 5, sendo
este o valor maximo. O objectivo para cada trilho € avaliar a viabilidade da
acessibilidade do trilho para a pessoa com deficiéncia. Assim foram analisados

0S seguintes topicos:

A — Atividade a analisar: nome da atividade; ponto de partida; ponto de chegada;
B - Area protegida: esta ou ndo inserido numa area protegida;

C — Tipo de percurso: linear ou circular;

D — Dificuldade: grau de dificuldade do trilho ( muito facil — muito dificil);

E - Tipo de terreno: piso irregular; falta de manutencéo / limpeza; calcada;

estradao, estrada em terra batida; estrada nacional;

F — Trajeto: quais as limitacdes encontradas durante o percurso (vegetacao,
cercas, cancelas, portdes a barrar o caminho; existe a possibilidade do percurso

ficar inundado; o percurso atravessa zonas de cursos de agua);

G - Marcacéao / Sinalética / Orientacdo: existe informacéo online do percurso;
existe informagdo no ponto de partida; sinalizagdo direcional; informacéao

georreferenciada de todo o percurso; a sinalizacao do percurso é visivel;

H — Acessibilidade: formas de percorrer o percurso (a pé; pessoas cegas e/ou
com baixa visédo; limitagcbes cognitivas; limitagbes auditivas; limitagcOes
temporarias; joélette; veiculos ndo motorizados e veiculos motorizados de duas

rodas; veiculos motorizados ligeiros de quatro rodas);
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| — Perigos associados ao percurso: desorientagdo/perda; quedas/entorses

;hipotermia/hipertermia/desidratagéo; ataque de animais; incéndios;

J — Segurancga:

Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio: formas
de chegar a vitima (A pé; veiculos ndo motorizados e veiculos
motorizados de duas rodas; veiculos motorizados ligeiros de quatro rodas;
veiculos pesados);

Existe protecao para o participante: quais os métodos de protecao durante
o trilho (Corrimdo; rampa; piso tactil; sinais sonoros; barreiras protetoras);
Contactos de emergéncia: quais as formas de obter informacao (Existe
tabela informativa com niumeros de emergéncia no local onde se inicia a
atividade; existe informacdo do plano de emergéncia no inicio do local
onde se desenrola a atividade; existe georreferenciacdo na sinalizacéo
vertical do local exato; contactos de emergéncia na sinalizagédo vertical;
ao longo de todo o percurso e toda a area esta coberta com rede mével
de telemével para possivel pedido de resgate por parte do

utilizador/praticante);

K — Patrimdnio

Diversidade patrimonial cultural e natural: durante os trilhos existe muito
OuU pouco patrimonio para ver;

Informacao a disponibilizar sobre o patriménio: do patrimoénio edificado a
informacdo é suficiente (Sinalizacdo vertical, sinalizagdo direcional,
informacgéao online; painel informativo; tabela informativa com numeros de

emergéncia no local);
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L — Servicos: face a inventariacdo dos servigos existentes nas etapas estes
disponibilizam (rampa de acesso as entradas dos edificios; Piso tactil; balcdo
rebaixado; Wc com porta de correr; barras laterais; Disponibiliza informacéao a
pessoas cegas ou de baixa visédo; limitacbes cognitivas; incapacidade auditiva;

incapacidade motora; limitacdes temporarias);

Fase 6, designada por reconhecimento e diagndstico no terreno é a fase de
trabalho de campo. Para a realizacdo do trabalho de campo, e verificacdo de
todos os elementos de diagnostico, foi usada a aplicacdo Strava com versao de
2023 e Garmin Connect, versao android 7.0, com o reldgio — fénix 7s solar para
gravar o percurso. Foi também usada a aplicagdo Oruxmaps, verséo android 5.0
com 0 percurso descarregado na aplicacao

https://walkingpenedageres.pt/pt/grande-rota/.

Como os percursos sao lineares, havia um carro que ficava o ponto de partida e
0 outro no ponto de chegada, porque em média a distancia de carro de um ponto
ao outro é de 15 minutos.

A etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda, foi a primeira etapa a ser realizada e feita
em abril. A etapa 6: Mezio — Soajo foi realizada em Maio. A etapa 1: Ameijoeira
— Castro Laboreiro e etapa 10: Brufe — Germil foram realizadas em setembro.
Houve esta discrepancia de tempo, para ver as diferencas de terreno. Mesmo

assim, foram poucas.

Fase 7 é a fase final que faz referéncia a andlise das 4 etapas concluindo assim
a viabilidade das etapas e todas as conclusfes do projeto. Sendo este um projeto
de analise de 4 etapas em 19 e de recomendacdes para servicos e para a
sinalizacdo da GR50 fica a proposta para alargar a toda a area envolvente do
PNPG.
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Resumo:

Apos uma reflexao do autor (Ventura, 2007), define-se como “ metodologia ou a
escolha de um objeto de estudo definido pelo interesse em casos individuais.
Visa a investigagcéo de um caso especifico, bem delimitado, contextualizado em

tempo e lugar para que se possa realizar uma busca circunstanciada de

informacodes”

Fase 1: recolha de informacao - temas de turismo de natureza, turismo acessivel,
pedestrianismo em Portugal, desporto acessivel, sinalética inclusiva e

Enquadramento Legal e Regulamentacao. Boas Praticas em Portugal;

Fase 2: recolha de dados primarios - entrevistas semi estruturadas, com vista a

complementar a caraterizacédo do publico-alvo e caraterizagéo do territorio;

Fase 3: analise de dados secundarios relativos a Boas Praticas e Legislacao;

Fase 4: caraterizacdo do Caso em Estudo e Territério Envolvente;

Fase 5: construcdo da Matriz de Diagndéstico;

Fase 6: reconhecimento e diagndstico no terreno - trabalho de campo:

Fase 7: conclusdes.
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Capitulo V — Caso em Estudo: PNPG e GR50

Neste capitulo é abordado a area de estudo, e toda a sinalizacdo possivel de

encontrar.

PNPG: Parque Nacional da Peneda — Gerés

A criacdo do Parque Nacional da Peneda-Gerés surge aquando do Decreto n.°
187/71, de 8 de maio. Decreto este que visa criar o primeiro parque nacional no
continente, procura possibilitar no meio ambiente da Peneda-Gerés a realizacéo
de um planeamento cientifico a longo prazo, valorizando o homem e 0s recursos

naturais existentes, tendo em vista finalidades educativas, turisticas e cientificas.

Com 69 592,50 hectares, o Parque Nacional da Peneda-Gerés (PNPG) abrange
territério de 22 freguesias distribuidas pelos concelhos de Arcos de Valdevez,
Melgaco, Montalegre, Ponte da Barca e Terras de Bouro. Forma um conjunto
com o parque natural espanhol da Baixa Limia - serra do Xurés, constituindo com
este, desde 1997, o Parque Transfronteirico Gerés-Xurés e a Reserva da

Biosfera com 0 mesmo nome.

O Simbolo do Parque é representado por um
corco (Capreolous capreolous) cuja distribuicéo
estd confinada a zonas montanhosas do Norte,
como por exemplo as serras do Soajo, Peneda,
Amarela e Gerés. Prefere areas com matos, prados

ou culturas agricolas. Tratando-se de uma presa do

lobo, é importante a sua expansao a toda a area.
Figura 19 - Simbolo PNPG
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Os dados recolhidos pelo Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas
(ICNF) sobre a evolugdo do numero de visitantes que contactaram as areas
protegidas em geral, e do PNPG em particular, indicam, entre 2010 e 2019, um
aumento dos diversos tipos de participacao (em visitas guiadas, eventos, acoes
de voluntariado e, principalmente, estruturas de rececao). Com efeito, enquanto
em 2010 o numero de visitantes em todos 0s espacos protegidos de Portugal
Continental fixou-se em 208 455 visitantes, o PNPG recebia ja uma parte
significativa desse universo, 48 433 visitantes, 23% do total. Em 2019 o conjunto
das areas protegidas em Portugal Continental receberam 633 932 visitantes,
tendo o PNPG recebido 103 593 visitantes (16% do total).

2020 e 2021, a situacao alterou-se de forma significativa, com uma reduc¢éo do
namero de visitantes devido a toda situagdo pandémica. Em Portugal Continental
os dados recolhidos registam 188 121 visitantes em 2020 e 215 755 em 2021.
Relativamente ao PNPG, em 2020 registou-se 39 485 visitantes em relacédo ao
periodo pré-pandemia e em 2021, 45 527 visitantes (Carvalho, Almeida, &
Martins, 2022).
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GR 50: Grande — Rota 50

Aproximadamente 190km, as 19 etapas atravessam o0s montes de Castro
Laboreiro, as serras da Peneda, Soajo, Amarela e Gerés e o planalto da Mourela.
Percorre transversalmente o Parque Nacional, em territorio dos concelhos de

Melgaco, Arcos de Valdevez, Ponte da Barca, Terras de Bouro e Montalegre.

Apresenta um itinerario muito diversificado entre a
paisagem, a cultura e nos modos de vida das
comunidades. Da a conhecer calcadas medievais,
caminhos entre brandas e inverneiras, trilhos,

caminhos de romeiros. Biodiversidade importante para

o territério que faz da flora e fauna uma marca territorial
Figura 20 - Simbolo GR50
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llustracédo 3 - Mapa das etapas da GR50
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Sinalizagéo dos Percursos Pedestres

A Grande Rota é identificada pela sigla GR, seguida do Numero de Registo, ou
seja, por exemplo, GR 22, sinalizada no terreno com marcas de cores vermelho

e branco. E um itinerario pedestre com mais de 30 quildmetros de extensao.

A Pequena Rota identificada pela sigla PR, seguida do Numero de Registo e de
trés letras que seguem a nomenclatura utilizada nas letras designativas de
concelho pela Direccdo Geral de Viacédo, como a PR 1 FAR. E sinalizada no
terreno com marcas de cores vermelho e amarelo e tem menos de 30

quildmetros de extensao.

As marcas utilizadas na marcacéo de percursos pedestres homologados séo:
a) Caminho certo;

b) Mudanca de direcéo: a esquerda e a direita;

c) Caminho errado;

As marcas colocam-se em diversos tipos de suportes naturais e artificiais

consoante as caracteristicas dos locais.

Em determinados locais, 0 uso de postes como suporte das marcas revela-se a
Unica solucao Os postes para suporte de marcas podem variar de tamanho,
forma e material, mas devem suportar as marcas obedecendo as normas no
tocante a forma e as dimensfes destas, devendo as mesmas situarem-se no

minimo a 80 centimetros a contar do chéo.

Os painéis informativos sdo de colocacao obrigatoria no inicio e no final de um
percurso homologado, podendo também ser colocado em pontos intermédios do
percurso, e servem para fornecer um conjunto de informacdes Uteis sobre o

mesmo.
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Os painéis, de dimensdes e formatos variaveis, contém informacdes especificas
sobre o percurso, designadamente, a ficha técnica, o tracado do mesmo e, gerais
acerca da histéria, da gastronomia, da fauna, da flora, da geologia, e de outras
informacdes pertinentes, sobre a regido que atravessa, devendo também conter
a explicacdo da simbologia que assinalam os percursos. Na GR50 é visivel
sinalizacdo para percursos de pequena e grande rota, bicicletas, avisos e zonas

de caca.

Pequena Rota

Grande Rota

Caminho certo  Caminho errado

Para a esquerda Para a direita i _M_u:hm;ado dirgcﬁ_o
Porcurso Pedestre de Paquana Rota (PR) ' 1
tracado de uma Grande Rota (GR)
S )
= Para a esquerda Para a direita

llustragdo 4 - Sinalizacao de trilhos de pequena e grande rota

https://www.fcmportugal.com/percursos-pedestres/

llustracéo 5 - Sinalizag&o existente sobre o percurso da
GR50

https://walkingpenedageres.pt/pt/grande-rota/

70



e e v

onEm

ELACAPRICIEAL
[ ey

L
L)

G R B R Rt S

llustracéo 6 - Sinalizacdo para percursos de bicicleta em montanha

https://www.cyclinportugal.pt/pt/recursos/sinaletica

llustracéo 7 - Sinalizacéo sobre caca

https://www.icnf.pt/caca/ordenamentoegestao/sinalizacaovenatoria

Atraves deste capitulo € possivel localizar toda a zona do PNPG e as diferentes

sinalizagbes, uma vez que existem varias atividades a serem praticadas na
natureza.
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Capitulo VI — Analise dos dados e Resultados

1 — Entrevistas

A ADERE- Peneda Gerés é uma entidade privada sem fins lucrativos, que
desenvolve a sua atividade nas regides dos cinco concelhos abrangidos pelo
Parque Nacional da Peneda Gerés. A sua atuacao centra-se no desenvolvimento
de projetos financiados pela Comunidade Europeia e pelo Estado Portugués,
com o intuito de contribuir para a melhoria das condi¢cfes de vida das populagdes
residentes e para a valorizagcdo e conservacdo do Patrimonio Natural e
Construido. Tornar os 220Km’s da GRS50 acessiveis é tarefa praticamente
impossivel, uma vez que é dificil caminhar em alta montanha e que mudar a
natureza em prol da acessibilidade ndo é de todo um fator consideravel. E
possivel adotar medidas acessiveis em torno da GR50, nomeadamente criar
pequenas rotas dentro da grande rota. Usar as portas do Parque como meio de

comunicacado acessivel sobre a GR50. (https://www.adere-pg.pt/pt/)

A Porta de Lindoso concentra a sua tematica na Agua e Geologia onde é possivel
visualizar, através de maquetas interativas, de que modo € que a paisagem foi
modelada pela agua e transformada pelo homem e de que modo é que este,
sabiamente, utilizou os recursos naturais disponiveis. Sendo a GR50 um
conjunto de 19 etapas ao qual de nivel de dificuldade elevado e que percorre a
alta montanha é necessario ter em conta que as pessoas com deficiéncia
precisam de apoio e que as etapas devem ser de nivel facil e que tenham os
servicos por perto, mesmo ndo sendo usufruidos pelas pessoas serve como

apoio a alguma eventualidade. (https://www.cmpb.pt/ver.php?cod=0D1COE)
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7

A Explore Ibéria é especializada em atividades de turismo de natureza e
experiéncias criativas. Promovem  diversas atividades de interpretacao,
passeios culturais, atividades em diferentes areas protegidas do norte de
Portugal. Entre a costa norte, as Arribas do Douro, os carvalhos de Montesinho
e a Serra da Peneda-Gerés. trabalham na acessibilidade promovendo
atividades. O logo6tipo usa o cédigo do ColorAdd, para identificacéo de cores e o

préprio site esta acessivel com diversas ferramentas.

Face a entrevista com a Explore Ibéria, para as pessoas com alguma limitacdo
ou deficiéncia estas terdo de ser sempre acompanhadas por algum guia ou
pessoa especializada na area. Como tal poderia ser criado um livro acessivel
para que o grupo pudesse comunicar entre si e com informagédo adaptada a
todos. Nas etapas da GR50 passam as joelettes. Sugeriu também que nos
painéis informativos no inicio de cada etapa fosse colocada informacédo em
braille, QRCode com informacdo simplificada e o uso do ColorAdd. Referiu
também que as Portas do Parque nao estdo totalmente acessiveis e que seria
pertinente propor a acessibilidade nestas portas. Quando foi abordada a
hipétese de haver a realidade aumentada, maquetes, realidade virtual nas portas
do parque a mesma disse que é interessante, mas o foco deve estar em tornar
a natureza acessivel de forma a proporcionar experiéncias Unicas a cada

pessoa. (https://www.exploreiberia.pt/pt)
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A Associacao dos Cegos e Ambliopes de Portugal - ACAPO é uma instituicao
de referéncia na representacdo dos interesses e direitos das pessoas com
deficiéncia visual de Portugal, num contexto social em que todas as pessoas com
deficiéncia visual se sintam e sejam reconhecidas como cidadaos capazes e
livres para fazer as suas escolhas, realizar as suas ambicdes e participar na
sociedade sem terem de enfrentar barreiras fisicas, sociais , culturais. Na
entrevista foram abordados varios assuntos, sugerindo a colocacdo de troncos
para delinear o percurso, sendo que seria a forma da pessoa invisual com o uso

da bengala orientar e saber o caminho.

O sistema de audio guia seria interessante, pois possibilita uma maior descricédo
detalhada dos locais. Relativamente a criacdo de mapas em relevo estes sao
uteis por exemplo no inico das etapas, para que a pessoa tenha a percecao de
como é o percurso, com montanhas, rio, pontes, mas a informacao em braille
deve ser muito simples, por exemplo dizer o nome dos locais, ou algum exemplar
da flora rara ou autéctone, pois o braille ocupa muito espaco. Na zona dos
espigueiros seria interessante ter um sitio onde fosse colocado a pedra do
espigueiro, a maquete do espigueiro, o milho, a folha, a grdo e a farinha para
gue as pessoas pudessem tocar. Durante os percursos no local onde tem a
sinalizacdo de virar a direita ou esquerda ter as cores com a simbologia para 0s
daltonicos e uma estrutura em madeira com o braille, possibilitando assim a
maior autonomia. Sugeriu também usar as casas dos guardas-florestais, caso
seja percursos acompanhados, para ter maquetes, objetos para o toque, flores
para cheirar, sons dos animais. Por fim abordou-se a questdo do livro com
pictogramas e juntamente com o braille, que é de leitura interpretativa facil para
criangas, idosos, deficiéncia intelectual e baixa visdo com descri¢cdo dos locais

de forma sintetizada. (https://www.acapo.pt/)
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A Iris inclusiva, promove a inclusdo comunitaria e social das pessoas cegas e
com baixa visado, através do desenvolvimento de um conjunto diversificado de
projetos, servicos e intervencbes centrados na autonomia. Na entrevista a
opinido sobre o projeto é algo desafiante, mas ndo impossivel. As visitas guiadas
pelos trilhos podem ter pequenos cartdes para tatear enquanto se explica o
patriménio tanto cultural como natural. Ter sempre estruturas de apoio e usar as
portas como suporte informativo. Ndo podendo alterar a paisagem, seria
interessante arranjar formas de percorrer 0 percurso com a maior autonomia

possivel. (https://irisinclusiva.pt/)

Uma espécie rara sobre rodas, ativista convicta pelos Direitos das Pessoas com.
Deficiéncia é criadora de conteudo nas redes sociais. Na sua pagina ha memes
e momentos mais sérios, onde aborda tematicas muitas vezes vistas pela
sociedade como tabus ou sobre as quais ndo ha uma consciencializagdo. Referiu
que € um projeto interessante e que podera abrir novos horizontes para a criacao
de projetos novos conciliando a deficiéncia e a natureza. Mesmo a nhatureza
estando em constante mudanca, ter um conjunto de ofertas, como servicos e
produtos trar4 uma procura pela natureza. Tornar as infra estruturas acessiveis

€ 0 primeiro passo a dar. (https://www.instagram.com/especierarasobrerodas/)
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2 — Andlise das etapas

Este topico faz referéncia a analise de cada etapa, de forma a verificar a
viabilidade do percurso, descricao da atividade, plano de emergéncia, analise da

matriz.

Foi feita observacdo dos dados fornecidos pelo site da GR50 com os dados

obtidos pelas aplicacbes STRAVA e Garmin.

Na sec¢do Apéndices, designado de Apéndice n° 3 faz-se referéncia através de

fotografias aos perigos encontrados durante a realizacdo dos percursos.
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Etapa 1. Ameijoeira — Castro Laboreiro

walkingpenedageres.pt

Garmin Connect

Distancia 8,34Km

Distancia 9,55Km

Duracéo 3:00H

Duracéo 2:50H

Altitude méxima/minima 1011M / 714M

Altitude méxima/minima 1015M / 715M

Gréfico 1 - informacgao detalhada sobre a etapa
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Gréfico 2 - altimetria etapa 1: site GR50

Gréfico 3 - altimetria etapa 1: aplicacdo Strava
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CURVEIR

Senhora d

llustracéo 8 - gravacé@o do mapa etapa 1: aplicacdo Garmin Connect
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Vila de Castro Laboreiro

ee s s eee cece o e
M AN At
BT . HaH
A
. es o s e s e ee e
1
m . H LR TR P
1152 ILR o2 .

Chegada: Miradouro de Castro
Laboreiro

e "o oo . .o

.
Iy sese o s o
o e RRTEC
. o o o e

Carvalhal do Barreiro

RN RECENER Barreiro

ee o o o o ee o
. so o0 ‘o o e e
. o e by

Ponte do Barreiro " Ponte Velha da Assureira e Capela de S. Bras

Podre Ponte da Cava da Velha
r .
. < Bago
A - Agqueduto e cruzeiro de Pontes
Dorns i PRI A
Pontes
Rio Castro Laboreiro Partida: Lugar da Ameijoeira

llustracdo 9 - exemplo do mapa do percurso em braille
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Atividade e
Localizacao

GR50 — Etapa 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro

Descricdo e
Caracteristicas
da area de
atividade

O percurso € linear. Inicia no Lugar da Ameijoeira, freguesia de Castro Laboreiro,
no local que marca a fronteira entre Portugal e Espanha, onde se encontra
instalado o painel de inicio de etapa, com a informac&o pertinente para realizar o
percurso. Termina na Vila de Castro Laboreiro. Durante o percurso é possivel
visitar as inverneiras, que sao pequenos aglomerados de residéncia temporaria,
utilizados nos meses mais frios do ano, ja as brandas, ficam situadas nas zonas
mais altas, onde as pessoas vivem durante 0s meses mais quentes. Noutros
tempos, nenhuma familia passava o Natal em cima (na branda) ou a Pascoa em
baixo (na inverneira). As deslocacdes eram rigorosamente efetuadas em funcéo
das duas datas mais importantes do calendario litargico. O piso é irregular, a
vegetacdo, esta € de grande e médio porte (pinheiros / carvalhos) e rasteira
(fetos). E possivel ver animais de grande porte como gado bovino e gado equino,
como também aves e répteis. Como passa pela estrada, ter em atencdo aos
veiculos. A rota segue pelo antigo caminho que a populacao e animais utilizavam
para efetuarem a migracdo das Brandas para as Inverneiras. O percurso é
acompanhado pelo rio, atravessando o velho caminho que ali se vé a ponte
romana da Cava da Velha. O caminho acompanha o carvalhal do Barreiro, subindo
a linha de cumeada, onde chega a atingir os 1000 metros de altitude. Nestas cotas
mais altas obtém-se uma vista do vale e montes do Laboreiro e também da aldeia
de Castro Laboreiro (Vila). Em frente é possivel identificar a ruina do Castelo de
Castro Laboreiro, perfeitamente integrada na paisagem. Por fim, a rota atinge o
lugar da Vila, Castro Laboreiro.

Meios de
comunicacao

Rede movel — MEO / NOS / VODAFONE existe em todo o percurso.

Todas as brandas e inverneiras sao pontos de evacuacao e de facil acesso. Todo

Rota de . . L . . .
- o trilho é de facil acesso, chegando facilmente ajuda de pessoas a caminhar. O
evacuacao e . .
trilho € acompanhado pela EN202 e pelo trilho dos Castrejos.
Identificar o problema (queda);
Informacdes Numero de feridos e o nimero dos elementos todos;

sobre acidentes
que devem ser
fornecidas ao
112

Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de saude, condi¢cdes
fisicas);

Hora do acidente;

Como aconteceu e possiveis sintomas;

Informar as medidas tomadas (posi¢éo lateral de seguranga, agua)

Dados técnicos
a fornecer ao
112

Localizacdo: coordenadas do inicio do percurso e as coordenadas exatas do local;
Caracteristicas do terreno: piso irregular, acesso a pé ou veiculo;

Caracteristicas meteorologicas: piso molhado, neve, nevoeiro;

Dificuldades do acesso: caminho apertado com alta ou baixo declive;
Equipamento disponivel gue o0 grupo tem: kit primeiros socorros

Numero de participantes: alguém tem qualificacdes de montanha, de saude;

80




Perigos no local

Durante o percurso existe passagem através do passadico e de

Afogamento | pontes para atravessar o rio. Nao devera nadar nem consumir
agua. Existe perigo de afogamento.
. ~ Devido as zonas de intersecdo dever4a estar atento as
Desorientacéo

sinalizagbes. Ter o mapa ou o ficheiro no telemével.

Incéndio e neve

Periodo de verdo — risco de incéndio. Periodo de inverno — risco
e geada/neve. Na incerteza do estado do percurso, voltar para
tras.

Levar gps. Avisar alguém da realizagdo do percurso, para estar

Rede movel
alerta.
Caca Levar roupa visivel de cores fortes. (quintas, domingos)
Ataque de N&o tocar, nem fazer movimentos bruscos que possam assustar
animais 0s animais. Nao dar qualquer tipo de alimento.
Levar calgcado adequado para montanha e bastbes para ajudar
Quedas .
a caminhar.
Ter firmeza a colocar o pé no terreno. Levar calcado adequado
Entorses .
para caminhar em montanha.
Perigos da Levar roupa adequada a estacdo do ano e a temperatura
atividade Insolacao corporal. Levar protetor solar e chapéu. Hidratar-se ao longo do
caminho
Tanto no inverno e no verao o percurso deve ser iniciado cedo,
Fuso horario | pois escurece mais cedo e no verao evitar as horas de maior
calor e de exposicao solar.
Indicativo Portugal +351
Servico de Emergéncia / Incéndios 112 /117
Centro de Informacéo Antivenenos 800 250 250
Contactos =
telefénicos GNR de Montanha - Gerés 253900 100
GNR Melgaco 251 404 960
Bombeiros Melgaco 251 402 599
Armandino — Téxi | Castro Laboreiro 926 534 227 | 966 404 311

Tabela 3 descri¢do detalhada do percurso
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Analise do Trilho — Matriz

Relativamente a distancias, o site oficial da GR50 informa que o trilho tem
8,34km, mas durante a realizacdo do trilho a aplicacdo da Garmin, através do
relogio registou 9.55Km (com chegada ao Miradouro de Castro Laboreiro, ultimo
ponto do percurso), 0 mesmo acontece com o desnivel e a altitude. No que
respeita a duracao, o “tempo é relativo” porque varia consoante o numero de

paragens efetuadas e a velocidade do passo.

Apos fazer o reconhecimento do trilho, foi criada uma matriz com o objetivo de

analisar a viabilidade da etapa para as pessoas com deficiéncia.

A matriz é composta por 12 tépicos, cada um com uma escala de 1 a 5 sendo
que 1 representa o valor mais baixo, insuficiente, e 5 o valor mais alto, muito

bom.

O trilho foi iniciado ha Ameijoeira com ponto de chegada a Castro Laboreiro, pelo
gue depois da realizagdo, se conclui que para pessoas que necessitem usar as
joelettes é preferivel fazer no sentido oposto, Castro Laboreiro — Ameijoeira, uma

vez que a descer é mais facil que a subida, pois € uma subida muito ingreme.

A andlise do Trilho: Etapa 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro, verifica-se que em
ambos os locais héa lugares de estacionamento, porém nenhum assinalado para
pessoas com deficiéncia. Dos 4 trilhos realizados, este é o trilho permite a
passagem da joélette com facilidade, claro que nas zonas de agua é necessario
ter maior atencdo, uma vez que o caudal do rio pode subir e descer,

influenciando assim a passagem.

Apds preenchimento da matriz verifica-se que maioritariamente dos topicos tem
valor maximo. Sé tém valor baixo dois topicos referentes a seguranca durante o
trilho. Face ao patrimonio cultural este esta espalhado por todo trilho. Tanto nas
brandas como inverneiras, ha populagéo a residir. Um dos perigos deste trilho
sdo as cancelas e o arame farpado. Relativamente a servigcos, durante a rota

nao, porém em Castro Laboreiro tem servi¢cos de hotelaria e restauracao.
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ETAPA 1: AMEIJOEIRA - CASTRO LABOREIRO

Lo Lo o Lo Lo Lo Lo
<
™ ™
AN
— —
[ i s

mB - Area protegida
m C - Tipo de percurso
= D - Dificuldade

E - Tipo de terreno
EF - Trajeto
m G - Marcagéo / Sinalética / Orientagéo
mH - Acessibilidade

| - Perigos associados ao percurso
m ] - Seguranca:Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio
m J - Seguranca:Existe protecdo para o participante

J - Seguranca:Contactos de emergéncia
m K - Patrimonio:Diversidade patrimonial cultural e natural

mK - Patriménio:Informacéo a disponibilizar sobre o patriménio
WL - Servicos

Grafico 4 - analise da matriz
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Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

walkingpenedageres.pt

Garmin Connect

Distancia 8,20Km Distancia 9,27Km
Duracéo 3:30H Duracéo 3:01H
Altitude maxima/minima 997M / 668M | Altitude maxima/minima 1048M / 716M

Tabela 4 - informagéo detalhada sobre a etapa
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Gréfico 5 - altimetria etapa 3: site GR50

57:31

Dist: 3,0 km
Elevacao: 1.048 m
Inclinagao: -5,8%

Gréfico 6 - altimetria etapa 3: aplicacdo Strava
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llustracédo 10 — gravagdo do mapa etapa 3: aplicagdo Garmin Connect
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llustracdo 11 - exemplo do mapa em braille do percurso
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Atividade e
Localizacao

GR50 - Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

Descricao e
Caracteristicas
da area de
atividade

O percurso € linear. Inicia na porta do PNPG - Lamas de Mouro e nesse sitio é
possivel deixar o veiculo no parque de estacionamento (42,03929, -8,19570).
Terminando na Peneda (41,97481, -8,22211). O piso ¢€ irregular. Todo ele tem
sinalizacéo, ter em atengao a zonas de interceg&o. O percurso desenvolve-se muito
proximo e paralelo a estrada municipal (EM202) que liga Lamas de Mouro a Peneda,
cruzando-a varias vezes. Atravessa o rio Mouro, pelo passadico, em direcdo a antiga
Casa de Guarda Florestal. Passando junto a area de merendas e percorrendo o
interior do bosque de floresta mista, que acompanha o percurso do rio Mouro
praticamente até a sua nascente, junto a Portela do Lagarto. Aqui inicia a subida
para a Portela do Lagarto, onde a rota atinge o seu ponto mais alto. E ainda visivel
a parte da calcada original do antigo caminho que liga Lamas de Mouro a Senhora
da Peneda. Percorrendo o carvalhal de Tieiras e a estrada municipal, passa-se pela
ponte sobre o rio de Tieiras e pelos caminhos agricolas. O final da etapa faz-se pela
estrada municipal, terminando no Santuario de Nossa Senhora da Peneda.
Relativamente a vegetacdo, esta € de grande e médio porte (pinheiros / carvalhos)
e rasteira (fetos). E possivel ver animais de grande porte como gado bovino e gado
equino, como também aves e répteis. Como passa pela estrada, ter em atencéo aos
veiculos.

Meios de
Comunicacéao

Rede moével — MEO / NOS / VODAFONE existe em todo o percurso.

O trilho é feito paralelamente pela EM202, o que significa que a ajuda chega
facilmente ao local. Ndo ha ponto de aterragem para o helicoptero, devido a
vegetacao ser alta e os caminhos ligeiramente estreitos. Caso a vitima tenha de ser
resgatada de maca ou ao colo como o piso € irregular com subidas e descidas €

Rota de

evacuacio necessaria especial atencdo. Pontos de paragem de veiculos:
- Casa Florestal de Bico de Passaro: Cédigo de referéncia 3.8 (42°01'53.2"N
8°11'58.2"W)
- Rio Tieiras: Zona de Pesca Ludica
- Rio Peneda: Zona de Pesca Ludica — Gavieira

~ Identificar o problema (queda);
Informacdes . . .
sobre Numero de feridos e o niumero dos elementos todos;
. Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de saude, condi¢cdes

acidentes a .
fisicas);

fornecer ao . L

112 Hora do acidente e aconteceu e possiveis sintomas;
Informar as medidas tomadas (posi¢éo lateral de seguranca, agua)
Localizacdo: coordenadas do inicio do percurso e as coordenadas exatas do local;
Dados Caracteristicas do terreno: piso irregular, acesso a pé ou veiculo;
técnicos a Caracteristicas meteoroldgicas: piso molhado, neve, nevoeiro;
fornecer ao | Dificuldades do acesso: caminho apertado com alta ou baixo declive;
112 Equipamento disponivel que o grupo tem: kit primeiros socorros

Numero de participantes: alguém tem qualificacdes de montanha, de saude;
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Afogamento

Durante o percurso existe passagem através do passadico e de
pontes para atravessar o rio.

Desorientacao

Devido as zonas de intersecdo dever4 estar atento as
sinalizacdes. Ter o mapa ou o ficheiro no telemével.

Periodo de verao —risco de incéndio. Periodo de inverno —risco

Perigos no Incr?g\(/jéo © le geada/neve. Na incerteza do estado do percurso, voltar para
local tras.
Rede mével Levar gps. Avisar alguém da realizacao do percurso, para estar
alerta.
Caca Levar roupa visivel de cores fortes. (quintas, domingos)
Ataque de N&o tocar, nem fazer movimentos bruscos. N&o dar qualquer
animais tipo de alimento.
Levar calcado adequado para montanha e bastdes para ajudar
Quedas .
a caminhar.
Ter firmeza a colocar o pé no terreno. Levar calcado adequado
Entorses .
para caminhar em montanha.
Perigos da Levar roupa adequada a estacdo do ano e a temperatura
atividade Insolacao corporal. Levar protetor solar e chapéu. Hidratar-se ao longo do
caminho
Tanto no inverno e no verao o percurso deve ser iniciado cedo,
Fuso horéario | pois escurece mais cedo e no verdao evitar as horas de maior
calor e de exposicao solar.
Indicativo Portugal #4351
Servico de Emergéncia / Incéndios 112 /117
Centro de Informacé&o Antivenenos 800 250 250
GNR de Montanha - Gerés 253 900 100
Contactos GNR Melgaco 251 404 960
telefénicos GNR Arcos de Valdevez 258 510 090
Bombeiros Melgaco 251 402 599
Bombeiros Arcos de Valdevez 258 520 300
Porta de Lamas de Mouro 251 465 010
Armandino — Taxi | Castro Laboreiro 926 534 227 | 966 404 311
Téaxi Peneda 933 199 820

Tabela 5 - descricéo detalhada do percurso
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Analise do Trilho — Matriz

Relativamente a distancias, o site oficial da GR50 informa que o trilho tem
8,20km, mas durante a realizacdo do trilho a aplicacdo da Garmin, através do
relégio registou 9.27Km (com chegada ao santuario da Nossa Senhora da
Peneda), o0 mesmo acontece com o desnivel e a altitude. No que respeita a
duracdo, o “tempo é relativo” porque varia consoante o numero de paragens

efetuadas e a velocidade do passo.

Apos fazer o reconhecimento do trilho, foi criada uma matriz com o objetivo de

analisar a viabilidade da etapa para as pessoas com deficiéncia.

A matriz é composta por 12 topicos, cada um com uma escala de 1 a 5 sendo
qgue 1 representa o valor mais baixo, insuficiente, e 5 o valor mais alto, muito

bom.

A analise do Trilho: Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda, verifica-se que a Porta
do Parque nado possui informacdo em escrita acessivel, nem o balcdo é
rebaixado. Apenas possui rampas de entrada e casa de banho adaptada com
barras laterais e sanita rebaixada.

Face ao percurso, 0 mesmo ndo permite nos 9km a passagem de joelettes, uma
vez que arvores de grande porte impedem a existéncia de largura suficiente para
a passagem. No caso de zonas de &gua, para a passagem de joelettes seria
necessaria colocacdo de passagens em madeira, uma vez que esta zona é

necessaria dar um salto, o que no caso de joelettes ndo € mais recomendavel.

Apos preenchimento da matriz verifica-se que maioritariamente dos topicos tem
valor maximo. S6 tém valor baixo dois topicos referentes a seguranga durante o
trilno e acessibilidade nos servigos e para combater esta lacuna mais a frente é
apresentado um conjunto de boas préticas. Face ao patriménio cultural este esta
concentrado em zonas como freguesias por onde passa o trilho e no inicio do
percurso tem a maioria das casas dos guardas florestais, penas a estrutura, pois

estdo ao abandono.
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A - ETAPA 3: LAMAS DE MOURO - PENEDA

n n n fe] Yol n [Ie]
<
™
N N
— — —

mB - Area protegida
m C - Tipo de percurso
= D - Dificuldade
E - Tipo de terreno
®mF - Trajeto
® G - Marcacéo / Sinalética / Orientacao
mH - Acessibilidade
| - Perigos associados ao percurso
® J - Seguranca:Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio
®m J - Seguranca:Existe protecdo para o participante
J - Seguranca:Contactos de emergéncia
m K - Patrimonio:Diversidade patrimonial cultural e natural
mK - Patrimonio:Informacao a disponibilizar sobre o patriménio

WL - Servigos

Grafico 7 - analise da matriz
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Etapa 6: Mezio — Soajo

walkingpenedageres.pt

Garmin Connect

Distancia 6,80Km Distancia 7,49Km
Duracgéo 2:30H Duracéo 2:13H
Desnivel positivo/negativo | 141M / 483M | Desnivel positivo/negativo | 131M / 455M
Altitude maxima/minima 633M / 275M | Altitude méaxima/minima 636M / 283M

Tabela 6 - informacé&o detalhada sobre a etapa

600+
550+
500+
4501
4001
3504
3004

0 1000 2000

Gréfico 8 - altimetria etapa 6: site GR50

Gréfico 9 - altimetria etapa 6: aplicagdo Strava
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[Enzoz]

Miradouro do Pogo das Mantas°
Coto Velho

llustragdo 12 - gravagdo do mapa etapa 6: aplicacdo Garmin Connect
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Partida: Mezio

llustracdo 13 - exemplo do mapa do percurso em braille

Vilar de Suente

Mata do Mezio, Ribeiro de Mosqueiros

-
’

Ribeiro da Lapa

93

24 4

. A

726 m

a2/
Parque Natioe

Chegada: Soajo



Atividade e
Localizacao

GR50 - Etapa 6: Mezio -Soajo

Descricéo e
Caracteristicas
da area de
atividade

O percurso € linear. Inicia na porta do PNPG - Mezio e nesse sitio é possivel
deixar o veiculo no parque de estacionamento. Termina no Soajo. O piso é
irregular. Todo ele tem sinalizacdo, ter em atencédo a zonas de intercecdo. O
percurso desenvolve-se muito proximo e paralelo a estrada municipal (EM202).
A caminhada tem inicio na Porta do Mezio, segue pela Mata do Mezio, passando
pelo Centro Hipico do Mezio e mais a frente encontrara a estrada municipal.
Atravessa e seguir em direcao a Vilar de Suente. Em direcéo de Soajo, segue-
se por um antigo caminho agricola, com pavimento em laje granitica, na sua
maioria ladeado por muros. O percurso termina na Vila de Soajo. Relativamente
a vegetacao, esta é de grande e médio porte (pinheiros / carvalhos) e rasteira
(fetos). E possivel ver animais de grande porte como gado bovino e gado equino,
como também aves e répteis. Como passa pela estrada, ter em atencdo aos
veiculos.

Meios de
comunicacao

Rede moével — MEO / NOS / VODAFONE existe em todo o percurso.

O trilho é feito paralelamente pela EN202, o que significa que a ajuda chega
facilmente ao local.

Rota de N&o ha ponto de aterragem para o helicéptero, devido a vegetacao ser alta e 0s
evacuacao caminhos ligeiramente estreitos. Caso a vitima tenha de ser resgatada de maca
ou ao colo como o piso € irregular com subidas e descidas é necesséria especial
atencao.
Informacdes | Identificar o problema (queda);
sobre Numero de feridos e o nimero dos elementos todos;
acidentes que | Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de saude, condi¢des
devem ser | fisicas);
fornecidas ao | Como aconteceu e possiveis sintomas;
112 Informar as medidas tomadas (posicao lateral de seguranca, agua)
Localizacdo: coordenadas do inicio do percurso e as coordenadas exatas do
Dados local; . L . ]
cnicos a Caracterlst!cas do terreno: _plso |rfegular, acesso a pé ou vglculo;
Caracteristicas meteoroldgicas: piso molhado, neve, nevoeiro;
fornecer ao " : . .
112 Dificuldades do acesso: caminho apertado com alta ou baixo declive;

Equipamento disponivel que o grupo tem: kit primeiros socorros
Numero de participantes: alguém tem qualificacdes de montanha, de saude;
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Durante o percurso existe passagem através do passadico e de

Afogamento .
pontes para atravessar o rio.
. .| Devido as zonas de interse¢cdo devera estar atento as
Desorientagdo | . ..~ . A B
sinalizacdes. Ter o mapa ou o ficheiro no telemovel.
N Periodo de ver&o — risco de incéndio. Periodo de inverno — risco
Incéndio e :
Perigos no neve e geada/neve. Na incerteza do estado do percurso, voltar para
local tras.
. Levar gps. Avisar alguém da realizagdo do percurso, para estar
Rede movel 9P g ¢ P P
alerta.
Caca Levar roupa visivel de cores fortes. (quintas, domingos)
Ataque de N&o tocar, nem fazer movimentos bruscos. Nao dar qualquer
animais tipo de alimento.
Levar calcado adequado para montanha e bastdes para ajudar
Quedas .
a caminhar.
Entorses Ter firmeza a colocar o pé no terreno. Levar calgcado adequado
para caminhar em montanha.
Perigos da Levar roupa adequada a estacdo do ano e a temperatura
atividade Insolacao corporal. Levar protetor solar e chapéu. Hidratar-se ao longo do
caminho
Tanto no inverno e no verao o percurso deve ser iniciado cedo,
Fuso horério | pois escurece mais cedo e no verdo evitar as horas de maior
calor e de exposicao solar.
Indicativo Portugal +351
Servico de Emergéncia / Incéndios 112/ 117
Contactos Centro de Informacgéo Antivenenos 800 250 250
telefénicos GNR de Montanha - Gerés 253900 100
GNR Arcos de Valdevez 258 510 090
Bombeiros Arcos de Valdevez 258 520 300

Tabela 7 - descri¢cdo detalhada do percurso
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Analise do Trilho — Matriz

O site oficial da GR50 informa que o trilho tem 6.80Km, mas durante a realizagéo
do trilho a aplicacdo da Garmin, através do relogio registou mais 1km, totalizando
7,49Km, mas regista menos tempo, do que no site da GR50. Os dados também

sao diferentes no desnivel e a altitude.

Com o objetivo de verificar a viabilidade do Trilho: Etapa 6: Mezio — Soajo é
notorio que a Porta do Parque ndo possui informacéo em escrita acessivel, nem
0 balcdo é rebaixado. Apenas possui rampas de entrada e casa de banho
adaptada com barras laterais e sanita rebaixada.

O percurso permite na totalidade a passagem da joélette apesar de haver zonas
em que os caminhos sdo mais estreitos, mas mesmo assim € possivel. A
sinalizacdo é escassa. Ao iniciar o percurso na porta do Mezio a Unica
sinalizacao é o painel grande e as marcas do percurso nao sao visiveis, no meu

caso tive de perguntar ao colaborador da porta do Mezio qual o caminho a seguir.

Apesar de haver falta de manutencéo no trilho esta atividade é praticavel. Em
zonas de agua, apenas 1 zona, seria pertinente a colocacdo de uma estrutura

gue permite a facil passagem da joélette.

A matriz é composta por 12 toépicos, cada um com uma escala de 1 a 5 sendo
gue 1 representa o valor mais baixo, insuficiente, e 5 o valor mais alto, muito bom
e neste caso, verifica-se que maioritariamente dos tépicos tem valor maximo. S6
tém valor baixo dois topicos referentes a seguranca durante o trilho e
acessibilidade nos servicos e para combater esta lacuna mais a frente &
apresentado um conjunto de boas praticas. Relativamente ao patrimonio cultural

este é concentrado em zonas especificas, nomeadamente nas aldeias.
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A - ETAPA 6: MEZIO - SOAJO

Lo o 0 0 n Yol [To]
<
2]
N N
H I : I :

mB - Area protegida
m C - Tipo de percurso
= D - Dificuldade

E - Tipo de terreno
®mF - Trajeto
® G - Marcacao / Sinalética / Orientacao
mH - Acessibilidade

| - Perigos associados ao percurso
m J - Seguranca:Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio
®m J - Seguranca:Existe protecao para o participante

J - Seguranca:Contactos de emergéncia
m K - Patrimonio:Diversidade patrimonial cultural e natural

mK - Patrimoénio:Informacéo a disponibilizar sobre o patrimonio

WL - Servigos

Grafico 10 - analise da matriz

97



Etapa 10: Germil — Brufe

walkingpenedageres.pt

Garmin Connect

Distancia 4,40Km Distancia 5,20Km
Duracéo 2:00H Duracéo 1:44H
Altitude maxima/minima | 854M / 630M | Altitude maxima/minima | 859M / 769M

Tabela 8 - informacéo detalhada sobre a etapa

TEE R
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Grafico 11 - altimetria etapa 10: site GR50

Gréfico 12 - altimetria etapa 10: aplicacdo Strava
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IX0 0co de Rega, Germil

CM1248

Capela de Santo Antdnio

o cM1149

CM1149 ERE
LAMA LEVADA  Barragem do@ Brufe

llustragdo 14 - mapa do percurso - aplicacdo Garmin Connect
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llustracéo 15 - exemplo do mapa do percurso em braille
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Atividade e

GR50 - Etapa 10: Germil - Brufe

Localizacdo
O percurso ¢€ linear e liga Germil a povoacéao de Brufe, percorrendo caminhos pela
Serra Amarela. Termina em Brufe. O piso é irregular. Todo ele tem sinalizagéo, ter
em atencdo a zonas de intercecdo. Este trilho tem grande valor paisagistico,
patriménio cultural e etnogréfico, dando a conhecer quatro aldeias de montanha:
Germil, Cutelo e Cortinhas e Brufe. Depois de visitar Germil, segue-se a antiga
calcada, passando uma cancela de contencdo do gado que pastoreia livremente
na serra. Na chegada ao bosque de carvalhos, em mosaico com 0s socalcos
agricolas este tipo de mosaico € muito rico em biodiversidade, havendo grande
probabilidade de avistarmos algumas espécies da fauna do Parque Nacional,
Descricdo e | nomeadamente aves, pequenos roedores e répteis. Ao atingirmos a portela, a 850
Caracteristicas | metros de altitude, temos a possibilidade de avistar os lugares de Cutelo e Brufe,
da area de enquadrados numa paisagem rural de montanha. Posteriormente da portela,
atividade iniciamos a descida para Cutelo, através de uma antiga calcada que atravessa um
pequeno carvalhal. Na passagem por Cutelo € possivel apreciar os espigueiros e
a capela e o portdo que surge no caminho. Estes portdes impedem que o gado e
outros animais acedam aos campos cultivados. Pelo caminho rural que levara a
Brufe, uma pitoresca aldeia de montanha, com patriménio construido, sobretudo
de valor etnogréfico. No lugar existem alguns servigcos turisticos, nomeadamente
de restauracao e alojamento. Relativamente a vegetacao, esta é de grande e médio
porte (pinheiros / carvalhos) e rasteira (fetos). E possivel ver animais de grande
porte como gado bovino e gado equino, como também aves e répteis. Como passa
pela estrada, ter em atencéo aos veiculos.
Meios de . .
. Rede movel — MEO / NOS / VODAFONE existe em todo o percurso.
comunicacao
Rota de Todas as freguesias séo de facil acesso. O trilho € acompanhado pela estrada
evacuacgao nacional.
~ Identificar o problema (queda);
Informacgdes . . .
sobre Numero de feridos e 0 nimero dos elementos todos;
. Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de saude, condi¢des
acidentes que | . . _
devem ser fisicas); .
. Hora do acidente;
fornecidas ao L
112 Como aconteceu e possiveis sintomas;
Informar as medidas tomadas (posicao lateral de seguranca, agua)
Localizacdo: coordenadas do inicio do percurso e as coordenadas exatas do local;
Dados Caracteristicas do terreno: piso irregular, acesso a pé ou veiculo;
técnicos a Caracteristicas meteoroldgicas: piso molhado, neve, nevoeiro;
fornecer ao | Dificuldades do acesso: caminho apertado com alta ou baixo declive;
112 Equipamento disponivel gue o0 grupo tem: kit primeiros socorros

Numero de participantes: alguém tem qualificacdes de montanha, de saude;
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Durante 0 percurso existe passagem através do
Afogamento passadico e de pontes para atravessar o rio. Nao devera
nadar nem consumir agua. Existe perigo de afogamento.
. N Devido as zonas de intersecdo devera estar atento as
Desorientacéo o . .
sinalizacdes. Ter o mapa ou o ficheiro no telemovel.
Peri Periodo de ver&o — risco de incéndio. Periodo de inverno
erllgosl no Incéndio e neve —risco e geada/neve. Na incerteza do estado do percurso,
oca voltar para trés.
, Levar gps. Avisar alguém da realizacdo do percurso, para
Rede movel 9P g ¢ P P
estar alerta.
Caca Levar roupa visivel de cores fortes. (quintas, domingos)
. N&o tocar, nem fazer movimentos bruscos que possam
Ataque de animais o ~ . .
assustar os animais. Nao dar qualquer tipo de alimento.
Levar calcado adequado para montanha e bastdes para
Quedas . .
ajudar a caminhar.
Ter firmeza a colocar o pé no terreno. Levar calcado
Entorses .
adequado para caminhar em montanha.

Perigos da Levar roupa adequada a estacao do ano e a temperatura
atividade Insolacao corporal. Levar protetor solar e chapéu. Hidratar-se ao
longo do caminho

Tanto no inverno e no verao o percurso deve ser iniciado
Fuso horério cedo, pois escurece mais cedo e no veréo evitar as horas
de maior calor e de exposicao solar.
Indicativo Portugal +351
Servico de Emergéncia / Incéndios 112/ 117
Centro de Informacéo Antivenenos 800 250 250
GNR de Montanha - Gerés 253900 100
Contactos GNR Melgaco 251 404 960
. GNR Arcos de Valdevez 258 510 090
telefonicos .
Bombeiros Melgaco 251 402 599
Bombeiros Arcos de Valdevez 258 520 300
Porta de Lamas de Mouro 251 465 010
Armandino — Téxi | Castro Laboreiro 926 534 227 | 966 404 311
Taxi Peneda 933 199 820

Tabela 9 - descricdo detalhada do percurso
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Analise do Trilho — Matriz

Com o objetivo de verificar a viabilidade do Trilho: Etapa 10: Brufe — Germil, a
matriz € composta por 12 tépicos, cada um com uma escala de 1 a 5 sendo que

1 representa o valor mais baixo, insuficiente, e 5 o valor mais alto, muito bom.

Devido a altitude maxima atingida, por opcao o trilho foi iniciado no sentido
oposto, uma vez que a subida feita, apesar de ser em pedra é de menor distancia
atingindo o maximo de 850m. Da Portela até Germil é descida em montanha,
onde os caminhos sdo estreitos e com vegetacdo (fetos), porém com a

manutencao dos terrenos a joélette consegue passar.

O trilho foi iniciado na placa grande da GR50 percorrendo a estrada até a
freguesia de Cortinhas, visto que o caminho onde inicia esta etapa € pelos
campos agricolas e caminhos apertados (ver foto). Aquilo que é visto no caminho
agricola também é visto pela estrada. E também possivel fazer um desvio para
ver a igreja de Brufe, porém esta fechada. Terminou-se o trilho no adro da igreja
de Germil, uma vez que na placa grande da GR5 n&o tem espaco para estacionar
veiculos e dessa placa até ao adro da igreja sdo 10metros e assim também é

possivel ver a vista, 0 cruzeiro e a igreja.

Este trilho esta mal sinalizado, as sinaliza¢cBes verticais estdo a perder a cor
devido ao sol e ndo sdo visiveis. Existe pouca sinalizacéo vertical. As cancelas
estdo sinalizadas e fechadas por cordas. E necessario ter atencdo que existe
arames pelos murros, 0s campos agricolas ndo tém portdo, sendo que o gado
bovino pode sair. E uma zona com muitos garranos. Relativamente ao patrimonio
cultural este € concentrado em zonas especificas, nomeadamente nas aldeias,
destacando os espigueiros e as casas peguenas em pedra. Ambas as aldeias

tém agro turismo. Este trilho cruza com a GR34 e com o PR da serra Amarela.

Apos preenchimento da matriz verifica-se que maioritariamente dos topicos tem
valor maximo. S6 tém valor baixo dois topicos referentes a seguranga durante o
trilho e acessibilidade nos servicos e para combater esta lacuna mais A frente é

apresentado um conjunto de boas praticas.
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Circulo: ponto de partida;
Linha vermelha: trilho feito pela estrada;
Linha laranja: trilho pelos campos agricolas.

llustragdo 16 - etapa de Brufe - Germil: alternativa de percurso

104



ETAPA 10: BRUFE - GERMIL

wn Lo Te] o
< < <
o
N
- —
O H

mB - Area protegida
mC - Tipo de percurso
= D - Dificuldade

E - Tipo de terreno
mF - Trajeto
® G - Marcagéo / Sinalética / Orientagao
B H - Acessibilidade

| - Perigos associados ao percurso
m ] - Segurancga:Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio
m ] - Segurancga:Existe protecéo para o participante

J - Seguranga:Contactos de emergéncia
mK - Patrimoénio:Diversidade patrimonial cultural e natural

mK - Patriménio:Informagéo a disponibilizar sobre o patriménio

WL - Servigos

Gréfico 13 - analise da matriz
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Sintese

Nas 4 etapas, os resultados obtidos sobre Distancia, Duracdo, Altitude
maxima/minima séo diferentes entre a informacédo disponibilizada no site da
GR50 e os resultados obtidos através da aplicagdo do Garmin. Através do
Garmin Connect verifica-se que os valores dos trés topicos aumentaram. Todos
os trilhos estdo sinalizados, com placas direcionais, nUmeros de emergéncia,
pontos de referéncia painéis grandes. Na etapa 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro
€ aconselhavel fazer o trilho partindo de Castro Laboreiro devido uma vez que a
descer é mais facil. Na etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda é possivel fazer
partindo de ambos os sentidos, mesmo com a subida existente na Portela do
Lagarto esta é facil de subir. Neste trilho ndo é possivel levar uma joélette, uma
vez que logo no inicio em Lamas de Mouro a joélette ja ndo passa A chegada da
12 casa do guarda florestal, como alternativa € o acesso pela estrada nacional.
A etapa 6: Mezio — Soajo € a etapa que permite na totalidade a passagem da
joélette, porém a sinalizacdo vertical € escassa. A etapa 10: Brufe — Germil, deve
ser iniciada em Brufe, uma vez que quem vem de Germil até a Portela € uma
subida ingreme. Nesta zona os caminhos precisam de limpeza. A sinalizacdo
dos percursos esta a perder a cor devido ao sol e esta escondida entre pedras e

vegetacdo. E o trilho com mais cancelas.

Como as sinaliza¢des nao sao inclusivas o préximo capitulo faz referéncia a um
conjunto de propostas comecando pela sinalizagcao, informacéo e alteracdes nas

estruturas.

A — Atividade a analisar

Nome da atividade Ponto de partida Ponto de chegada Coordenadas

) L . . Miradouro  de  Castro | 41°59'04.02"N | 42°01'38.57"N

Etapa 1: Ameijoeira - Castro Laboreiro | Lugar da Ameijoeira Laboreiro 8°09'28.26"0 | 8°09'37,07"0

) Santuario da N. Sr? da|42°02'21.2"N |41°58'25.9"N

Etapa 3: Lamas de Mouro - Peneda Porta do PNPG Peneda 8°11'44. 4"W | 8°13'23.6"W

. : . S . 41°53'05.8"N |41°52'21.0"N

Etapa 6: Mezio - Soajo Porta do PNPG Espigueiros do Soajo 8°18'18.8"W | 8°15'40.6"W
] . . . . 41°45'57.78"N | 41°47'02.68"N

Etapa 10: Germil - Brufe Aldeia de Brufe Aldeia de Germil 8914'17.51"0 | 8°15'57 53"0
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A : ; G — Marcacgéo e
Nomeda |B - Area|C —Tipo de|  RH E-Tipode| o - . R . ihili
atividade |protegida | percurso D - Dificuldade terreno F —Trajeto | sinalizagéo H - Acessibilidade
Etapa 1 5 1 4 5 3 5 5
Etapa 3 5 1 4 5 2 5 5
Etapa 6 5 1 4 5 2 5 5
Etapa 10 5 1 4 5 4 4 5
J - Seguranca K - Patrimonio
| —Perigos | permite pronto R x
Nome da | associados socoEro Existe Contactos | Diversidade | Informacdo a L - Servicos
atividade | ao percorrerem o | protecdo para de p;iﬂ[:}g?fl d|5288;2|l(|)zar
percurso trilho para o participante | emergéncia e
prestarem auxilio natural patrimonio
Etapa 1 5 5 1 3 2 5 1
Etapa 3 5 5 1 3 2 5 1
Etapa 6 5 5 1 3 2 5 1
Etapa 10 5 5 1 3 2 5 1

Tabela 10 - Matriz GR50

Relativamente a andlise geral da Matriz verifica-se que a maioria dos topicos tém
valores positivos. S6 tém valores mais baixos no que se refere aos percursos
serem todos lineares, haver pouca protecao para o participante com deficiéncia

e a escassez de servicos.

Os dados fornecidos pelo site oficial da GR50, como Km’s, duracgao e altimetrias,
nao sao iguais aos dados do reconhecimento dos percursos. Os percursos tém
pouca manutencédo, nomeadamente limpeza dos terrenos. Face aos lugares de
estacionamento na Ameijoeira, Germil e Brufe ndo existe sinalizagdo para
viaturas para pessoas com deficiéncia.com excec¢éo de Brufe e Germil que ndo
ha lugares de estacionamento, todas as outras localidades tém area de
estacionamento e devidamente sinalizada. A etapa 1 destaca-se com o niumero
elevado de lugares uma vez que € uma zona com varias inverneiras e brandas.
E um trilho que passa maioritariamente por estradas, a zona mais critica é a partir

do pantano da Ramisqueira até Castro Laboreiro. Zona de muita inclinacao.
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A etapa 3 concentra um vasto patrimonio natural com zonas ripicolas e
mosaicos agricolas, ja o patrimonio cultural € uma etapa com varias casas de

guardas florestais.

A etapa 6 € a segunda mais pequena, sendo que o patrimonio cultural esta todo
no Soajo, contendo espigueiros, eira, pelourinho e igreja. A zona deste trilho tem
gado bovino a solta na estrada, algo comum nesta zona. Toda este permite a
passagem da joélette.

A etapa 10 é a etapa mais pequena, tendo maioritariamente mosaicos agricolas.
Aqui é visivel campos agricolas, gado bovino e nas estradas, garranos. Esta
etapa passa maioritariamente por freguesias em que todas elas tém uma vista
para campos agricolas e uma particularidade desta etapa sdo 0s espigueiros.

Em todas as etapas tém sempre zonas de rio.

A joélette esta disponivel na Porta de Lamas de Mouro, ao qual tem de ser

“requisitada”.

Apesar dos servicos estarem presentes no inicio ou final da etapa, os lugares,
sdo pontos de apoio, uma vez que sao freguesias com habitantes, possuindo
também estradas. Todo o patrimonio tanto cultural e natural € uma referéncia de
localizac&o caso haja a necessidade de chamar algum veiculo de socorro. E de
facil acesso a chegada da ajuda. O patrimonio religioso é escasso e esta
maioritariamente fechado. Todas as 4 etapas sdo acompanhadas pela estrada

municipal e hd sempre rede movel.
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Matriz: 4 etapas da GR50

6
5
4
3
2
1
0
Etapa 1: Ameijoeira - Castro Etapa 3: Lamas de Mouro - Etapa 6: Mezio - Soajo Etapa 10: Germil - Brufe
Laboreiro Peneda

mB - Area protegida
m C - Tipo de percurso
m D - Dificuldade
E - Tipo de terreno
mF - Trajeto
m G - Marcacgdo / Sinalética / Orientacao
H - Acessibilidade
m | - Perigos associados ao percurso
J - Seguranca:Permite pronto socorro percorrerem o trilho para prestarem auxilio
J - Seguranca:Existe protecdo para o participante
m ] - Seguranca:Contactos de emergéncia
m K - Patriménio:Diversidade patrimonial cultural e natural
mK - Patriménio:Informacéo a disponibilizar sobre o patrimoénio

mL - Servicos

Gréfico 14 - analise da Matriz
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O gréfico seguinte mostra numa escala de 0 a 5, sendo 5 0 maximo , o

patrimonio e servigos existente em cada etapa.

14

12

10

[o1]

[e)]

H

N

Etapa 1: Ameijoeira - Castro Etapa 3: Lamas de Mouro - Etapa 6: Mezio - Soajo Etapa 10: Germil - Brufe
Laboreiro Peneda

o

B Patrimdnio Cultural

M Patrimdnio Natural (mosaicos agricolas/rios)

I Patrimdnio religioso

M Lugares/Freguesias

M Servigos (portas do Parque/farmacias/ multibanco)
Restauracdo (cafés/restaurantes)

M Alojamento

Gréfico 15 - andlise do patrimonio
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Capitulo VII — Propostas e Recomendacdes de Melhoria

1- Logotipo do projeto

DR
Y,

Abertura na placa para as pessoas com deficiéncia visual

saberem onde inicia a palavra.

Criado pela ONU para representar a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia. inclui a acessibilidade a

informacdo, servicos, tecnologias e acesso fisico.

Simbolos para representar a deficiéncia intelectual,

auditiva, visual e motora.

Simbolo da Grande Rota (GR50) e simbolo do Parque
Nacional Peneda Geres (PNPG)

Sinalizagcdo dos percursos de Grande rota (branco e
vermelho) cores escritas em braille e simbolos do ColorAdd

para pessoas dalténicas
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2- Acessibilidade nos espacos publicos e edificios 1
2.1- Acessibilidade: Portas do Parque

O Decreto-Lei n.° 63/2016, de 08 de agosto, aprova o regime da acessibilidade
aos edificios e estabelecimentos que recebem publico, via publica e edificios
habitacionais. Assim, este projeto propde a colocacdo de uma rampa, portas
360°, balcbes/guichés.

Rampa: deve ter corrimdo de ambos os lados, ou corrimdo a meio da rampa. A
largura deve ter no minimo 3m. Devem ter a menor inclinagéo, sendo esta a igual

ou inferior a 6%.

Portas 360°: A zona do atrio deve ter espaco para fazer a rotacdo de 360°. As

portas devem ter um angulo de 90°.

Balcdes/guichés: Deve permitir a aproximacdo frontal ou lateral ao balcao,

permitindo falar com o colaborador, usufruir de informacao disponivel.

2.2- Lugar de estacionamento

O(s) lugar(es) devem estar reservados, devidamente identificados e sinalizados,
com sinalética vertical e horizontal. As dimensdes devem ter como minimos
2,50m x 5,00m, sendo que se houver 2 lugares reservados contiguos, pode ser
partilhada uma faixa de 1,00m entre ambos os lugares, que se destina a abertura
total das portas dos veiculos. O piso destes estacionamentos deve ser regular,

estavel e plano.

1 Ver anexo: Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto.
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O percurso desde o local de estacionamento até a entrada do edificio/ rece¢éo
deve ser plano, livre de degraus ou rampeado. No caso se ser feito através de
uma rampa, a mesma deve ter uma inclinacédo tao ligeira quanto possivel, ter
patamares de descanso intercalados, ter um piso regular e antiderrapante. Estas
caracteristicas sdo fundamentais para os clientes que se deslocam em cadeiras

de rodas, ou com produtos de apoio a marcha.

2.3 — Rececéo

O atendimento na rececao deve ser feito num balcdo rebaixado para possibilitar
a aproximacao do cliente utilizador de cadeira de rodas. Na falta de um balcao
de rececdo rebaixado, podera ser utilizada uma mesa onde sera feito o
atendimento sentado, face a face com o cliente. Esta opgéo € relevante para

clientes séniores.

2.4 - Instalacbes Sanitarias

Para pessoas com mobilidade reduzida ou condicionada, a porta deve ser de

correr ou com abertura para fora, largura maior ou igual a 77cm.

A Sanita deve ter altura do assento entre 40 e 45cm, modelo standard, sem
abertura frontal, uma vez que esta opcdo se destina a equipamentos

hospitalares, para auxiliar o profissional de saude a efetuar a higiene do doente.

Dois espacos de transferéncia: dois laterais, duas barras de apoio, entre 70 e
75cm de altura do chéo, distando 70 a 80cm uma da outra. As barras de apoio
devem ser duas rebativeis, ou rebativel no lado da transferéncia e fixa no lado

oposto.
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O Lavatério tem acesso frontal em cadeira de rodas ao lavatério acessivel.
Torneira de alavanca monocomando e espelho com altura entre 80 e 90 cm.
Para as pessoas Deficiéncia visual a iluminacdo homogénea e regular
(intensidade e distribuicdo), contrastes visuais. Produtos com indicacéo tatil e
equipamentos faceis de utilizar e de compreender. Sistema de alarme com fio de
cor contrastante e papeleira grande (eventual uso de fraldas). Possibilidade de

destrancar a porta pelo lado de fora.

3- Informacéo a disponibilizar ao cliente
3.1- Livro 2

O livro serd uma das formas que o caminhante tera disponivel. Em formato A5
irA conter informacdes como:

- Breve caracterizacdo da GR50;

- Descricao das etapas:
- mapa;
- informacgoes;
- locais de passagem,;
- flora e fauna autoctone;
- perigos associados ao trilho;

- Contactos telefonicos;

2 Ver anexo: folheto da etapa
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3.2- Audio-guia

Os audio guias estardo disponiveis nas portas do parque. A informacdo a
transmitir sera relacionada com a porta do Parque em questao e posteriormente
durante o percurso explicar os locais de passagem, descrevendo o patrimonio,
flora e fauna. Serd impossivel descrever o percurso, uma vez que a natureza
esta sempre em constante modificacdo. Podendo sempre haver alteragcdes no

percurso, como pocas de agua, arvores caidas.

3.3- QRCode

O QRCode estara disponivel nas marcacdes do trilho e no inicio do percurso, no
painel informativo. O QRCode tera ligacdo direta para o site oficial da GR, site

este que disponibiliza a informacéo de todas as etapas, mapas e informacdes.

3.4- Pecas para tatear

Criacdo de mapas, pecas do patriménio, flora e fauna em relevo e em braille,

permitira a pessoa comer 0 percurso e o que pode ser visivel durante o percurso.
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4 - Sinalizagao dos percursos

A informacéo sobre o percurso pode ser visual — painéis informativos, mesas
interpretativas e desdobraveis fornecidas em varios locais. Tactil — textos em
Braille, mapas e mesas interpretativas em relevo. Acustica — possibilidade de

serem disponibilizados aparelhos sonoros portateis (audioguias).

A sinalética usada seguira as normas da Federacdo de Campismo e
Montanhismo de Portugal. A sua colocacdo serd efetuada de maneira a
minimizar o risco de colisdo. A informacao grafica disponibilizada devera possuir
uma visibilidade acrescida, visando a percecao por parte dos individuos com

visdo reduzida (o ideal sera poderem ser lidos a uma distancia de 5 m).

Nos painéis informativos e outros suportes de informacao, deverdo ter em conta
0 contorno nitido; mensagens de facil compreensdo; pavimento sensorial.

Colocacéo dos painéis com altura adequada a utilizadores de cadeiras de rodas.

Tipo de letra percetivel, maior separagéo de caracteres; contraste de cor entre
0S caracteres e 0 painel, e entre este e 0 meio que o rodeia; cores ndo

ofuscantes; vidros antirreflexo.

A sinalizag&o usual para identificar as etapas da GR50 é feita através das cores
vermelhas e brancas e juntamente com o simbolo da mesma. Como o0s
percursos da GR50 tém uma grande extensdo seria pertinente durante o trilho
existir sinalizacdo a informar o local e o km que a pessoa esta, caso seja

necessario pedir auxilio.
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4.1- Sinalizacao Braille

A sinalizacdo em braille, devera contem o nome da cor, mas a sinalizacdo devera
ter uma saliéncia para a pessoa cega, saber onde inicia a palavra. As marcacoes
terdo de ter também em braille o que significa a marcacao e a mesma deve estar

saliente, para ser tocada e percetivel de interpretar.

4.2- Sinalizacao Daltonicos

Através do sistema ColorAdd, um sistema universal interpretativo de cores, as

sinalizacdes deverdao contem o simbolo que representa a cor em questao.

As placas direcionais deverdo estar ao nivel de uma pessoa ana e pessoa de
cadeiras de rodas. As medidas serdo aproximadamente até 1.10m de altura. O

mesmo se aplica a placas informativas e mesas interpretativas.

O texto devera estar bem espaco e a negrito. Podera ter o braille juntamente com
o texto ou entdo as duas escritas separadas. As imagens devem ter relevo para

ao togque serem percetiveis.

A “meia lua” é uma saliéncia na placa para que a pessoa cega saiba onde inicia

a leitura do braille.
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4.3- Sinalizacdo da GR50 3

W R

Sinalizacdo da GR

MEZI0 ) $04J0

) - Etapa Stage

Totem local Totem direcional

Painel grande Totem da atividade Totem direcional

llustracéo 17 - Sinalizagc&o usada na GR50

3 Ver anexo: Portaria n.° 257/2011 de 12 de Julho - Modelos de sinalizacdo das areas protegidas — ICN
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PG - Painel grande: sinalizagdo de orientagdo geral em pontos de paragem de
visitantes destinada a fornecer indica¢des especificas de localizacéo, colocada

nas portas de entrada, miradouros e em centros de interpretacao;

TL - Totem local: elemento de sinalizacao direcional e informativa, destinado a
indicacao de direcdo, distancia e a sua marcacao. Sinalizacdo especifica de
informacdo e de acompanhamento destinada a fornecer aos visitantes a
existéncia e a orientacdo de percursos pedestres. Suporta uma pequena area de

informacéo;

TD - Totem direcional: elemento de sinalizac&o direcional, destinado a indicacéo

de direcdo para pontos de interesse, servi¢cos ou interdicoes;

TP - Totem percurso/atividade/servico: elemento de sinalizagdo informativa

sobre a atividade, 0 percurso ou 0 Sservico.

Portaria n.c 257/2011 de 12 de Julho
(http://www.fcmportugal.com/files/PercursosPedestres/RHPP vWeb.pdf)

119


http://www.fcmportugal.com/files/PercursosPedestres/RHPP_vWeb.pdf

Medidas Originais

Proposta para a GR50

Painel grande

Altura: 2,32M
Comprimento: 1,62M

Mesa interpretativa

Altura: 1,20M + (90Cm)
Comprimento: 1,60M

Totem da atividade

Altura: 2,24M
Comprimento: 1,24M

Totem da atividade

Altura: 1,20M
Comprimento: 1,10M

Totem direcional

(sinalizagéo vertical)

Altura: 2,50M

Comprimento: 46Cm

Totem direcional

(sinalizagéo vertical)

Altura: 1,20M

Comprimento: 46Cm

Totem local

Altura: 50Cm

Comprimento: 16Cm

Totem local

Altura:50Cm

Comprimento: 20Cm

Totem direcional
(afixada)

Altura: 13Cm

Comprimento: 46Cm

Totem direcional
(afixada)

Altura: 20Cm

Comprimento: 46Cm

Sinalizacdo da GR
(arvores / pedras)

Altura: 3Cm

Comprimento: 12Cm

Sinalizacdo da GR
(arvores / pedras)

Altura: 6Cm

Comprimento: 12Cm

Area de informacao
(codigo referencial)

Altura: 14Cm

Comprimento: 14Cm

Area de informacao
(codigo referencial)

Altura: 20Cm

Comprimento: 20Cm

Tabela 11 - medidas originais (ICNF) e medidas propostas para a sinaliza¢do

Todas estas sinaléticas integram a Rede Nacional de Areas Protegidas e o

Sistema Nacional de Areas Classificadas (SNAC). Portanto, sdo os modelos

aplicados pelo ICNF. Os materiais usados na construcdo da sinalizacdo devem

conter durabilidade e sustentabilidade das matérias-primas. A Madeira de Pinho,

€ a mais utilizada em estrutura de exteriores. A impressao digital deve conter

uma camada de protecdo, protegendo assim das condi¢cdes meteorologicas. A

sinalizacdo deve ter painéis de aco, para criar mapas, quadros ou imagens. A

cor para a sinalizagéo do trilho corresponde ao Regulamento de homologacéo

dos percursos pedestres, pela Federacdo de Campismo e Montanhismo de

Portugal, sendo que p vermelho corresponde ao Ral — 3001 e o branco e amarelo

forte Ral 1003.
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4.3.1 - Painel Grande - proposta: Mesa Interpretativa

1,62m . 1,60m X

=
O
o
(@)

A
=
S
(@]
N

v

v
Painel interpretativo Mesa interpretativa

llustracéo 18 - exemplo: proposta mesa interpretativa

O painel interpretativo € composto por uma altura que dificulta a pessoas com nanismo, cadeiras de rodas, com baixa visdo lerem

o topo do painel, como tal em complemento ao painel propde-se uma mesa interpretativa com uma altura de 1,20m e uma inclinacéo
no angulo de 15° graus.
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4.3.1.1 - Painel grande

Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

. Partid-z-a:_ Lam:a-s- de !\-’It_JUr_f_J | Perfil de elevacdo: distancia 8,20km / duracéo 3:30h

el . " L ORI M AR PR LR

altitude maxima de 997m / minima de 658m

: desnivel positivo de 410m / negativo de 208m

A etapa tem inicio na Porta de Lamas de Mouro. Durante a caminhada,

R

esteja atento &s marcas e placas de sinalizacio da GRS50 — Peneda- Pinhal de pinhieiro-silvestre .
Gerés. O percurso desenvolve-se muito proximo e paralelo a estrada o ) .
municipal. Depois de passar a Casa Florestal de Bico de Passaro, o 1048 m

percurso inicia a subida para a Portela do Lagarto, onde a rota atinge o

= - Calcada da Portela
seu ponto mais alto (1000 metros). Nesta ascensdo, podemos ver ainda ¢

Voo
do Lagarto wna
preservada parte da calgada original do antigo caminho qgue liga Lamas 0.Agaro . o
de Mouro & Senhora da Peneda. Depois de percorrer cerca de um  Portela do Lagarto -
quilémetro pelo carvalhal de Tieiras, o percurso atravessa novamente a B i as -
estrada municipal, passa a ponte sobre o rio de Tieiras, percorre a zona =~ ¥ Bl : -
de bosque junto a8 uma antiga casa florestal. Mais a frente ira passar um P A 1202 m san
pequeno pontilhdo que se lanca sobre o rio da Peneda. O final da etapa o e =
e : Carvalhal de Tieiras 215 m o
faz-se pela estrada municipal, terminando cerca de 200 mefros antes do | 0.5, 1 h . .- -t
Santudrio de Nossa Senhora da Peneda. el =
S A v
Rio de Tieiras w2
- :E;-':; Eh :::;"-;'i;' =‘ oo
i L] 00 1000 1500 2000 2900 3000 1400 4000 4500 SO000 S500 4000 S500 FOOO P00 8000
\Outéirc .
-;IP__ g Casa Florestal de Tieiras o
- 13*‘;'- R N A Sinalizacao da GRS0 ¢ F7 & “LT HFL R0 -
s14 m

b) R D] 2

Caminho Carto

Rio da Peneda

B2 1184 m Ccaminho Errado

Mosaico agroflorestal

R R R RPN

I LRI T s e Emergéncia: 112

Incéndios: 117

Chegada: Santudrio da Nossa Sre da
{ Peneda

. .t .

Antivenenos: 800 250 250
GNR Montanha: 253 900 100

BT IR

llustragéo 19 - exemplo: proposta painel grande
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4.3.1.2 - Painel grande

Etepa 5: Adrlo - Mezio

Pomto de partica Adrko

Pomd de chegada: Porta do Mezio
Distancia® 8,50 KM

Duragio: 3:00 M

Desnivel positive/negaivo: 429M /455M
Altitude médma/minima: 658M /4860
Grau de dificuicace algo dficil

Etapa 6: Mezio - Soaj0
Ponto de partda: Meso
Ponto de chegada: Soap
Disténcia: 6,80 kM
Duraglo: 2230 H
Desnive! positivo/negativo: 141M 483N ™
Althude maxima/minima: 633M/275M
Gray de d¥ficuldade: fac RS

Dados Identificar o problema (queda);

sobreo Numero de feridos e 0 nimero dos elementos todos;
acidente a Dar detalhes iImportantes sobre 2 vitima;

fornecer ap | Hora do acidente e aconteceu e possivels sintomas;
112 Informar as medidas tomadas;

Localizacdo: coordenadas do inicio do percurso ¢ as
coordenadas exatas do local;

Caraqiaristicas do tareno: piso irregular, acesso 3 pé ou

veiculo;
Dados Caracreristicas meteorolégicas: piso  molhado, neve,
técnicos a nevoeiro,
fornecer ao | Dificuldades do acesso- caminho apertado com alta ou baixo
112 ceciive;
Equigamento gisponivel Que © Erupo tem: kit primeiros
S0COrros

Nimero de panticipantes: alguém tem qualificagdes de

montanha, dé salde;

- - Ak ! — ~—x 5 2
D) VR DJ Emergéncia: 112
Incéndios: 117 s
DT by G

Caminhe Certo Caranta treada

Pora 2 Diveta Pars alsquends

llustracéo 20 - exemplo — proposta painel grande

123



4.3.1.3 - Mesa interpretativa: Miradouros

Miradouro de Castro Laboreiro

.o
e
e

Marco Geodésico

Deste miradouro abre-se uma perspetiva panoramica sobre

o-vale do- I-_abereiro- e-a:serra da Peneda Destaca-se um

Rt

..........

......

muralhas Dentro desta f.ortltncaga.o eX|ste u.m marco
geodesico Da antiga‘ i’orﬂﬁt:ag‘éo medleva’f subsmem
EES‘tos das mura!has e: '\le‘si.m:u.cf; .da mrre de men-agem e de
uma velha CIStana A h.lstorla deste Iocal comegou na Idade
do Ferm' sendo mals.tar.ote aqUJ.cOnslrmda a. fbr.taleza p’ela
mao’ dé b Afonse! Hehrlques Depois te:sér: destrui’da ‘por

urr vrulento temporal:, D Dinrs reconstrmu a fortaleza pela

sua importancia estratégica na defesa da fronteira.

~» Afloramento rochoso

llustrac@o 21 - exemplo: proposta miradouros
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4.3.1.4 - Mesa interpretativa: Patrimonio cultural

Ea e o . Espigueiros do Soajo

1o} IGHIF 8 seiuike delmeme ot mederes. sTAvAS dp slmiste dusfe Somg o Pibe rever, g
2o ooty 19 Qyienc. sste. prgen o sear.o o a,;,'g;.i;_:;,o;s.ie‘.j.?;g;, oo e, pegap o sderes
came. & Inyerte: & sonjuiny sy Explgnenos I S50ip SO, U, o cominititis goIasIudy
24 ssgliyelres todes m padra, asgsnes num afloramento do 9*0 mtg dtd 178“'9
destesesplguelrossaoalnda°Je ut.u.zadospua populagac. O, conjunto esta classificado como Imovel d

Interesse Publico desde 1983.

llustracéo 22 - exemplo: proposta patrimonio cultural
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4.3.2 - Totem da atividade - proposta: Totem da atividade
4cm + 20cm

>
A

8cm+16cm

1,20 M
1,10 m

@
fd

2,24 m

MEZI0 > SoAJo

) - Etapa Stage

/}-

i @ GR 50 - Peneda-Gej

llustracdo 23 - exemplo: proposta totem da atividade
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4.3.2 - totem da atividade: informacéao

Etapa 6: Mezio — Soajo

Vilar de Suente || 41952°26.28”N 8217’50.73"”W

Referéncia de localizagao: 6,21

‘Porta do Mezio

600+ e e e e
550- ‘ Soa.jo R
5001 P Taxi .«
450 ' Restaurantes
i o o . . o e L) ) . [xl o e

400
3501
300

0 1000 2000 3.000 4000 5000 6 000

Alojamento

2900m | 3900m

Emergéncia: 112 |Incéndios: 117 | GNR Montanha: 253 900 100

llustracéo 24 - exemplo: proposta totem da atividade - informacé&o
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4.3.3 - Totem vertical - proposta: Totem vertical

46Cm
AT

v

A

13Cm

llustracéo 25 - exemplo: proposta totem vertical

2,50 M

v

4

-

128

20Cm

46Cm
W

v

A

1,20 M




4.3.4 - Totem direcional - proposta: Totem direcional

46Cm

A
v

46Cm

A
v
>

20Cm

v v
RN L oy Porta do Mezio 5km
=antuario da Nossa
3.8 da Pen@da 7 e e 8 2 LI AL sr e o e . v

* e ss s o .
ss 88 & ss
LI . WC
® es ss 0 s as e se s e o . * s we e
. e e s ee e & @ . . . . LR
0 . s . s s » . . .

llustracdo 26 - exemplo: proposta totem direcional
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4.3.5 - Totem local - proposta: Totem local

16 cm

20 cm

A
v

A
v

Caminho Certo

Etapa 6: Mezio — Soajo

Ref. de localizacao: 6,42

50 cm
50 cm

Emergéncia: 112
Incéndios: 117
GNR Montanha: 253 900 100

llustracéo 27 - exemplo: proposta totem local
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4.3.6 - Totem local - proposta: Sinalizacao em arvores

20 cm

4
\4

20 cm

50 cm

\4

llustragdo 28 - exemplo: proposta Sinalizagédo
em arvores

IR

Arvore: Amieiro Jiiied, oie e 1t ettt
Raramente ultrapassa os 25 metros de altura, de copa ampla e
arredondada. O seu tronco tem a casca € lisa e acinzentada. As folhas

sdo simples, ligeiramente arredondada. Sao viscosas e de cor verde-

escuro brilhante na pagina superior e verde mais claro na pagina inferior.
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4.3.7 - Sinalizacéo dos Percursos de Grande Rota (GR)

- identificagcdo das cores em braille e simbolos do ColorAdd para daltonicos;

- - - = e = . =
. s 88 s s ss *e »
- . -

. ses
.
ses
.
..
.
.
ses

Caminho Certo

Para a Direita *Paraa Esquerda

llustracéo 29 - exemplo: proposta Sinaliza¢éo dos Percursos de Grande Rota (GR)
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4.3.8 - Sinalizacao de georreferenciagéo

. =
.
.e

(L]
L]

L]

ot Etapa 1
Ameijoeira — Castro Laboreiro

Cédigo de Referéncia: 1.3
Emergéncia: 112 R S
Incéndios: 117 . :.;::: S s
SOS Ambiente: 808 200 520 ,’.’5_.__, O PO
Antivenenos: 800250250 . in. . ... ... ...
GNR Montanha: 253 900 100': fesoes i i

llustracé@o 30 - exemplo: proposta sinalizacao de georreferenciacao
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llustracéo 31 - exemplo: proposta Centro interpretativo — informagé&o a disponibilizar



)
=

)
>
ol
6

Alimenta-se de
és da projecao

’

40 NO NOsSsO pais.

, vermes e vertebrados que captura de um salto ou atrav

3

doce. E talvez o anfibio de mais facil observag

aceos

’

, crust

’

agua
, caracois

3

ibio de
insetos
da lingua.

Ra verde Anf

V

,

;airis é

Tem uma coloragdo geralmente verde. Os olhos sdo grandes, com pupila horizontal eliptica

dourada com coloragao escura.

llustragdo 32 - exemplo: proposta Centro interpretativo — informacgéo a disponibilizar
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5 - Proposta de piso - podotatil

Nas portas do parque nacional, neste caso, a Porta de Lamas de Mouro e na
Porta do Mezio, colocacdo de piso tatli a porta para fornecer

auxilio na locomocéao.

llustracéo 33 - Piso podotatil

Na natureza a proposta do piso tem como
principal objetivo ndo descontextualizar a
paisagem natural e ser uma nova forma da
pessoa cega ter uma maior autonomia na

montanha.

Assim a proposta centra-se na colocacéao de
um piso podotatil em madeira, usando material

natural e que ndo prejudique o meio ambiente.

llustracé@o 34 - Piso podotétil na natureza
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6- Formas de comunicar

Usar N&o Usar
Pessoa com deficiéncia Deficiente
Pessoa com incapacidade Incapacitada

Pessoa com diversidade funcional

Pessoa com necessidades especificas

Pessoa que sofre de deficiéncia
Pessoa portadora de deficiéncia
Pessoa com problemas

Pessoa com necessidades especiais

Pessoa com deficiéncia fisica

Pessoa com mobilidade reduzida

Deficiente motor

A de cadeira de rodas

Pessoa com deficiéncia visual Invisual
Pessoa cega ambliope
Pessoa com baixa visao

Pessoa com deficiéncia auditiva Surdo-mudo

Lingua gestual

Linguagem gestual

Pessoa com deficiéncia intelectual ou
cognitiva

Pessoa com trissomia 21 ou down

Deficiente mental

Mongoloide

Tabela 12 - Formas de comunicar com a pessoa com deficiéncia
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Uma abordagem multiformato antecipa que a mesma mensagem e conteddos
possam ser apresentados de diversas formas, através de diferentes meios e
utilizando técnicas distintas: o Braille, 0s macro caracteres, a escrita simples e
uma versao digital.

Escrita simples: simplificar a informacéo passa por comunica-la de forma mais

acessivel. Simples significa facil de entender.

Hierarquizar a informacdo em niveis de importancia, ser direto e claro,
recorrendo a exemplos e ilustracbes complementares, usar palavras simples,
comuns e conhecidas do leitor, desenvolver uma estrutura curta (frases e
paragrafos), facultar meios para obter informacdo complementar. Uma escrita
simples funciona também como base para desenvolver outros formatos de
comunicacao alternativos, como a audiodescri¢do, a Lingua Gestual e a escrita

pictografica.

A LGP - Lingua Gestual Portuguesa, enquanto formato de comunicacao visual,
tem grande aplicabilidade nos canais digitais. Inclui a LGP nos videos e sempre
que possivel, disponibilizar com legendagem e audiodescricao.

Audiodescri¢do: é a descri¢do, tendencialmente oralizada, de algo. Esse algo
pode ser qualquer coisa, desde um espac¢o, uma paisagem natural, um percurso
urbano, uma obra de arte ou um espetaculo performativo, uma personagem ou
um cenario, um evento ou um produto audiovisual (filme). E uma técnica utilizada
em qualquer contexto em que imagens (estaticas ou em movimento) sejam
agentes de comunicacdo. A descricdo dessas imagens servira sobretudo as

pessoas cegas ou com baixa visao.

AudioDescrever significa relatar o que se vé sobre “algo”, nomeadamente a sua
localizac&o, posicdo e contexto, 0 seu aspeto e caracteristicas fisicas, 0 seu

tamanho, volumetria e quantidade, o seu material, a sua iconografia.
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7- Recomendac0bes para os participantes

o e Termdmetro;
¢ Manta térmica;

. . e Toalhetes ou solucao antissética;
e Ponto Quente: isqueiro, velas,

e Soro fisiolégico;

fio dentario;
. e Pequenos sacos de plastico para
e Canivete, 9 b b
) guardar os materiais usados e o lixo;
o 1 gilette;

. . e Solugcdo para lavagem das maos
e Ligadura autoadesiva;
- (antes e depois da prestacdo de
e Compressas esterilizadas e _
_ . . cuidados);
Kit 1° nao esterilizadas;
_ o e Medicamentos como paracetamol
Socorros e Ligadura de gaze e elastica, _
. e/ou ibuprofeno, em dosagem
e Ligadura de crepe; . o
_ . adequada para os escalbes etarios;
e Fita adesiva para pensos; _ o
Medicamentos para diarreia;
e Par de luvas de vinil; _ _
Medicamento para enjoos.
e Pensos rapidos de varios .
e Pomadas para queimaduras e para
tamanhos . .
picadas de insetos;

e Conjunto de tiras de sutura; . .
e Spray para lesdes desportivas;

e Tesoura sem pontas e pin¢a; ,
¢ Repelente de insetos;

Mochil e mochila com cinto para prender na zona da frente do corpo, para dar
ochila
estabilidade ao corpo e dividir o peso da mochila;

. e Calcado confortavel e indicado para caminhar em montanha e se possivel
Equipamentos _ .
impermeavel (bota de montanha);
de protegao _ _ _
e roupa de montanha e de preferéncia de cores fortes para serem visiveis;

individual /
. e chapéu, 6culos de sol, protetor solar, protetor labial; corta-vento e colete
Vestuario
refletor;
e lanterna ou frontal + pilhas | powerbank;
Outros e apito para emitir sinais sonoros | bastdes para ajudar a caminhar;
objetos e sacos do lixo
e mapa em formato papel | bin6culos
_ . ¢ hidratacdo e mantimentos (agua / cha / comida desidratada / barras
Alimentacéo

energeéticas);

Tabela 13 - recomendacdes ao participante para planear a atividade
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llustracdo 35 — seguranga na montanha:

do colete refletor, roupa de cores vivas, calgado de montanha, com sola grossa, uso de bastdes

Informacdes
sobre
acidentes que
devem ser

fornecidas ao

Identificar o problema (queda);

Numero de feridos e o niumero dos elementos todos;

Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de saude,
condicdes fisicas);

Hora do acidente;

Como aconteceu e possiveis sintomas;

112
Informar as medidas tomadas (posicao lateral de seguranca, agua)
Localizagdo: coordenadas do inicio do percurso e as coordenadas exatas do
local;
Dados - . . .
o Caracteristicas do terreno: piso irregular, acesso a pé ou veiculo;
técnicos a

fornecer ao
112

Caracteristicas meteoroldgicas: piso molhado, neve, nevoeiro;
Dificuldades do acesso: caminha apertado com alta ou baixo declive;
Equipamento disponivel que o grupo tem: kit primeiros socorros

Numero de participantes: alguém tem qualificacdes de montanha, de saude;

Tabela 14 - dados a fornecer ao técnico do 112
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Contactos
Uteis

Emergéncia: 112 | Incéndios: 117

SOS Ambiente: 808 200 520

Centro de Informacé&o Antivenenos: 800 250 250
Bombeiros Arcos de Valdevez: 258 520 300
Bombeiros Melgaco: 251 402 599

Bombeiros Ponte da Barca: 258 452 107
Bombeiros Terras de Bouro: 253 350 112

GNR Arcos de Valdevez: 58 510 090

GNR Montanha: Gerés: 253 900 100

GNR Melgaco: 251 404 960

GNR Ponte da Barca: 258 480 080

GNR Terras de Bouro: 253 351 134

Farmacia Goncalves: 251 418 183

Farmécia Gerés: 253 391 107

Porta de Lamas de Mouro : 251 465 010

Porta do Lindoso: 258 578 141

Porta do Mezio: 258 510 100

ADERE Peneda-Gerés: 258 452 450

Téxi Service | Castro Laboreiro: 926 534 227 | 966 404 311
Taxi Peneda: 933 199 820

Taxi do Soajo: 966 492 851

Auto Lindoso: 914 185 437 | 927 206 356 | 914 154 574 | 962 585 285

Tabela 15 - contactos de emergéncia associados a GR50
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8 - Servigos existentes

Localidade Alojamento | Restauracdo | Mercearia | Taxi | Informacéao

Farméacia

MB

Etapa 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro

Ameijoeira

Pontes

Assureira

Podre

Barreiro

Ramisqueira

Castro laboreiro

Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

Lamas de Mouro

Peneda

Etapa 6: Mezio - Soajo

Mezio

Vilar de Suente

Soajo

Etapa 10: Germil — Brufe

Germil

Cutelo

Cortinhas

Brufe

Tabela 16 - servicos existentes nas freguesias das etapas do projeto
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9 — Horario de funcionamento

Caracterizacao

Horéario

Observacoes

ETAPA 1:Ameijoeira - Castro Laboreiro

Castelo de Castro Laboreiro

Sempre aberto

Dentro do castelo existe
um Marco Geodésico de
32 ordem

Café Alto Minho

07:00-02:00

Aberto todos os dias

Restaurante Miracastro

Todos os dias

Padaria Pastelaria A Castrejinha

07:00 - 19:00

Aberto todos os dias

Restaurante Miradouro do Castelo

12:00-15:30/ 19:00-22:00

Aberto todos os dias

Farmacia Goncalves

08:30 - 19:30

Encerra ao domingo

LC Domingues Mini Mercado

Seg. - Sex.: 09:00 — 19:00
Sabado: 9:00 — 12:30

Nucleo Museolégico de Castro Laboreiro

Ter - Dom: 10:00 — 18:00

Encerra as Segundas

ETAPA 3: Lamas de Mouro — Peneda

Porta de Lamas de Mouro

10:00 -13:00 / 14:00 -18:00

Aberto todos os dias
Tema: Ordenamento do
Territério

Santuario da Nossa Senhora

09:00 - 19:00

da Peneda Todos os dias

Aberto todos os dias
Tem elevador para chegar
aigreja

Penedino - Snack Bar

07:00-22:00

Aberto todos os dias

ETAPA 6: Mezio — Soajo

Porta do Mezio

Out - Mar:09h30 — 17h00
Abr. - Set: 09h30 — 18h00
Jul - Ago: 09h30 — 20h00

Aberto todos os dias
Tema: Conservacdo e
Biodiversidade;

Visita: 4,00€

Restaurante Saber ao Borralho

Seg. / Ter — encerrado
Quar/Qui/Sex. - 12:00-14:30

Séab./Dom - 12:00 - 21:00

O Abocanhado 12:30-15:30/19:30-21:30 | Encerra as tercas-feiras
ETAPA 10: Germil — Brufe
O Abocanhado 12:30-15:30/19:30-21:30 | Encerra as tercas-feiras

Tabela 17 - horéario de funcionamento dos servigos existentes das 4 etapas

143




10- Acessibilidade nos servigos

Etapa 1: Ameijoeira — Castro Laboreiro

Nome

Hotelaria

Acessibilidade

Sugestéo

Casa Fonte do Laboreiro

- Toda a wunidade com
acesso para cadeira de
rodas;

- Pisos superiores
acessiveis por elevador;

Casa de Castro Laboreiro

- Nao ha informacéo

Hotel Castrum Villae

- Comodidades para
pessoas com mobilidade
condicionada

Just Natur Guesthouse

- N&o ha informacéo

Hotel Miracastro

- Comodidades para
pessoas com mobilidade
condicionada;

- Pisos superiores
Casa Alagoa acessiveis apenas  por

escadas;

- Pisos superiores

Miradouro do Castelo

acessiveis por elevador;

- colocacdo do elevador de
escada;

- colocacéao de piso tatil;

- colocacdo da placa de Wc
mais baixa e com bralille;

- adaptar mobilia, cama e a
entrada do quarto para
pessoas com deficiéncia;

Nome

Restauracao

Acessibilidade

Sugestéo

Café Alto Minho

- N&o ha informacéo

Restaurante Miracastro

- N&o ha informacéo

Padaria Pastelaria A Castrejinha

- N&o ha informacéo

Restaurante Miradouro do Castelo

- N&o ha informacéo

Café Flor do Monte/Boca Negra

- N&o ha informacéo

- colocacao de piso tatil;

- ementa em bralille;

- WC acessivel;

- rampas na porta para aceder
ao interior;

Nome

Servigos

Acessibilidade

Sugestéo

Farmécia Goncalves

- rampa de acesso;
- corrimao nas escadas;
- lugar de estacionamento;

- retirar 0 baixo degrau da
entrada;

Armandino Monteiro - Taxi

-tAxis com 8 lugares;

- ter um veiculo que consiga
levar uma cadeira de rodas;

LC Domingues Mini Mercado

- Nao ha informacéao

- colocacao de piso tatil;
- rampas ha porta para aceder
ao interior;

Multibanco

- Nao ha informacéao

- rebaixar o multibanco

Tabela 18 - acessibilidade dos servigos associados a etapa 1
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Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

Hotelaria
Nome T ~
Acessibilidade Sugestéao
- Pisos superiores
Casa do Azevim acessiveis apenas  por | - colocacdo do elevador de
escadas escada;
- Pisos superiores | - colocacéo de piso tatil;
Casas da Peneda acessiveis apenas  por | - adaptar mobilia, cama e a
escadas entrada do quarto para

Casa do Penedino

- Nao ha informacéo

Casa do Quinteiro

Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas

Bungalows da Penada

- Toda a unidade acessivel
esta situada no piso térreo

pessoas com deficiéncia;
- adaptar a casa de banho;

Restauracao
Nome Y ~
Acessibilidade Sugestéao
Penedino - Snack Bar - Ndo ha informacéo - colocagdo de piso tatil;
- wc acessivel;

Café Central

- Nao ha informacéo

- rampas na porta para
aceder ao interior;

Nome

Servicos

Acessibilidade

Sugestéo

Porta de Lamas de Mouro

- possui rampas para entrar
no edifico;
- casa de banho adaptada,;

- colocacéao de corriméo;
- colocacao de piso tatil;
- colocacao da placa de Wc
mais baixa e com braille;

Santuario da Nossa Senhora da
Peneda

- elevador para o Santuario;

- colocagédo de rampa na
porta do Santuario;

Tabela 19 - acessibilidade dos servigos associados a etapa 3
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Etapa 6: Mezio — Soajo

Nome

Hotelaria

Acessibilidade

Sugestao

Casa da Raposeira

- Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas;

Casa Rautau

- Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas;

Casa da Touca

- Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas;

Casa de Ribd

- Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas;

Casa do Grilo

- Toda a unidade com acesso
para cadeira de rodas;

Casa do Cavaleiro

- Ndo ha informacao;

Casa de Riobom

- Pisos superiores acessiveis
apenas por escadas;

Casa de Pereird

- Ndo ha informacao;

Casa de Pereird

- Nao ha informacao

- colocacdo do elevador de
escada;

- colocacao de piso tatil;

- adaptar mobilia, cama e a
entrada do quarto para
pessoas com deficiéncia;

- adaptar a casa de banho

Casa dos Videiras

Toda a unidade situada no
piso térreo

- adaptar o wc;

Casa da Avo Rosa

- possui elevador de escada;

- colocacao de piso tatil;

- wc acessivel;

- rampas na porta para aceder
ao interior;

Nome

Restauracéo

Acessibilidade

Sugestao

Restaurante Saber ao Borralho

- Ndo ha informacao

- colocacao de piso tatil;

- ementa em bralille;

- WC acessivel;

- rampas na porta para aceder
ao interior;

Nome

Servigos

Acessibilidade

Sugestéao

Porta do Mezio

- possui rampas para entrar
no edifico;
- casa de banho adaptada;

- colocacao de corriméo;
- colocacéao de piso tatil;
- colocacao da placa de Wc
mais baixa e com braille;

Tabela 20 - acessibilidade dos servigos associados a etapa 6
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Etapa 10: Germil — Brufe

Nome

Hotelaria

Acessibilidade

Sugestéo

Casa da Capela

- Comodidades para pessoas com
mobilidade condicionada;

Casa Dona Florinda

- N&o ha informacéo

Picoto House

- N&o ha informacéo

Casa Real Danaia

- N&o ha informacéo

Casa do Afonso

- Nao ha informacéo

- colocacdo do elevador de
escada;

- colocacéao de piso tatil;

- adaptar mobilia, cama e a
entrada do quarto para pessoas
com deficiéncia;

- adaptar a casa de banho

Nome

Restauracéo

Acessibilidade

Sugestéo

O Abocanhado

- N&o ha informacéo

- colocacao de piso tatil;

- ementa em braille;

- WC acessivel;

- rampas na porta para aceder ao
interior;

Tabela 21 - acessibilidade dos servigos associados & etapa 10
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11- Identificagao dos riscos

Perigos

Fatores que podem
afetar

Situacdes de risco geradas

Medidas de acéo

Desorientacao

- Ma sinalizacéo

- Pouca visibilidade
- Fadiga

- Meteorologia

- Panico entre o grupo
- Quedas
- Discussfes no grupo

- Controlo e contagem
periodica do grupo
- Manter o grupo junto

/ perda - Telemoveis sem - Perda da lideranca do grupo | - Mapas impressos
bateria/rede - Levar baterias portateis
- Falta de iluminacao
) P,'S(.) irregular - Lesdes - Levar kit primeiros
/humido
. - Entorses socorros
Quedas - Calcado inadequado : .
. - Traumatismos - Equipamento adequado
- Fadiga ~
- Uso de bastdes
- Ma smallza(;ag - Morte
- Correntes de agua : . - Cordas
s - Hipotermia T
Afogamento |- Ma visibilidade ~ , - Melhorar a sinalizagéo
~ - Lesbes devido a quedas ou
- Nao saber nadar - Saber nadar
~ : por estar a tentar nadar
- N&o sair do percurso
- Uso de roupa e calgado
- Vestuario - Lesbes ou quedas adequado
Hipotermia inadequado - Sequelas - Manta térmica
- Baixas temperaturas | - Fadiga - Ingestéo de bebidas
guentes
- Fadiga
Desidrataco | . Pouca ingestéo de - Perda/desorientacéo - Manta Térmica
agua - Sequelas
- Condicao fisica
- Quedas - N&o fazer movimentos
_ " , bruscos
, - Proximidade ao - Lesdes / ferimentos .
Ataque animal , ) : - N&o alimentar
animal e ao habitat - Traumatismos

- Panico gerado no grupo

- Nao aproximar nem
chamar pelos animais

Incéndios

- Temperatura alta e
vento

- Fogueiras / beatas e
outros objetos
propicios a incéndio

- Queimaduras graves
- Panico no grupo
- Desorientacao do grupo

- Chamar as autoridades:
Indicar as coordenadas e
dizer a cor do fumo

Tabela 22 - identificacio dos principais riscos que podem ocorrer durante 0s percursos
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12- Comunicac¢des Moveis

De acordo com a ANACOM (https://anacom.maps.arcgis.com), durante as

localidades das 4 etapas da GR50 é possivel aceder maioritariamente e com

alguma facilidade aos servicos moéveis, nomeadamente, dados moveis e

comunicagoes.

Localidade

Operador

MEO VODAFONE

NOS

Ameijoeira

Pontes

Assureira

Etapa 1 | Podre

Barreiro

Ramisqueira

Castro Laboreiro

Lamas de Mouro

Etapa 3
Peneda

Mezio

Etapa 6 | Vilar de Suente

Soajo

Germil

Cutelo

Etapa 10 -
Cortinhas

Brufe

ACEITAVEL

LEGENDA

Servico sem interrupgdes e com muita boa qualidade

Servigo sem interrupgdes e com boa qualidade

Podem acontecer ligeiras perturbacdes no servico

Eventuais perturbacdes e quedas de servi¢co

N&o é possivel aceder ao servigo

Tabela 23 - analise dos servigos moveis durante a passagem pelas localidades
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13- Site Oficial — proposta: botdo acessivel

Este projeto visa também propor aos gestores do Site oficial da GR50 a
acessibilidade do site, possibilitando assim que todos consigam navegar pelo

site de forma autonoma. Através do link https://userway.org/get/ apos inscricdo

€ criado o “botdo Acessivel’ que aparecera ao longo do site da GR50 -

https://walkingpenedageres.pt/pt/. Este botdo tem varias funcionalidades desde

escrita aumentada a leitura da informacéo. X
# walkingpenedageres.pt

Visite este site -

Dicionario | (b1l Navegacdo em
- voz
Contraste @ ‘\ Contraste
o -
inteligente
Destaque link D) TT Texto maior
Espacamento €--> DG Animac&o
de texto :
Dislexia Df R Cursor

Dicas de Altura da linha

ferramenta

=
T

Saturagao

Il
-

Alinhamento do
texto

O

USERWAY

llustracéo 36 - lista das fun¢des do botéo acessivel
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14- Comunicacéo e Informagé&o

Formar pessoas ha area do turismo e atendimento ao publico para a realizacéo

de atividades como visitas guiadas acessiveis, formas de atendimento.

15- Sensibilizacao para a Seguranca

Sendo a GR50 um projeto desenvolvido por entidades, deverd haver uma

preocupacao na limpeza e manutencao dos caminhos, patrimonio e sinalizacao.
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Capitulo VII — Concluséao

A atividade fisica na natureza permite aos praticantes criarem ligacbées com a
natureza, com outros praticantes e sobretudo com eles mesmos. A nivel fisico,
a atividade fisica e o exercicio ao ar livre podem ser percecionado como um

esforco mais acessivel do ponto de vista do praticante. (Dickson et al., 2008).

Na introducdo deste trabalho fez-se referéncia a andlise da viabilidade das
etapas do Alto Minho da Grande Rota na Peneda - Gerés (GR50), como o
principal objetivo deste trabalho, por forma a perceber se as mesmas podem ser
realizadas por pessoas com mobilidade condicionada, e na auséncia das
devidas condicdes, propor sugestdes e mecanismos de melhoria para que a
mesma possa ser realizada por todos, possibilitando uma maior autonomia

durantes as etapas escolhidas.

A acessibilidade na natureza constitui um desafio acrescido, uma vez que a
natureza estd em constante transformacao e € impossivel modifica-la.

Mas Nelson Mandela uma vez disse: “Sempre parece impossivel, até que seja
feito”. Se a natureza ndo pode ser modificada, adapta-se o contexto a

necessidade e a realidade.

Sendo este um projeto de pequena escala, uma vez que das 19 etapas s 4 €
gue foram analisadas, foi criada um conjunto de propostas com vista a que as

estas etapas possam proporcionar experiéncias sensoriais a todos!

Iniciou-se pelo levantamento de todo o patrimonio edificado, analisando as
acessibilidades e no caso de nao existirem, quais as sugestdes de melhoria, o

mesmo aconteceu para espacgos de restauracao e hotelaria.
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Neste processo de diagndstico a criacdo da matriz foi fundamental para que
fosse possivel analisar a etapa e, detalhadamente, perceber as lacunas e

possiveis sugestfes, como o piso tatil.

Depois, ja nos edificios de apoio, como as Portas do PNPG, realizou-se um
conjunto de propostas usando informacdo acessivel e equipamentos

adaptados.

Por fim a proposta da sinalizagdo colocada pelo ICNF, implicaria apenas a

colocacao de nova sinalizacdo sem prejudicar a sinalizacéo ja existente.

Através do uso da joélette, jA € possivel pessoas com mobilidade reduzida
circularem pelos trilhos. O uso de audio guias permite uma descri¢cado do trilho
no sentido de inteirar a pessoa com 0 contexto onde se insere, as informagdes
disponiveis nas portas oferecem as pessoas o conhecimento das etapas, flora e
fauna, bem como o tateamento de objetos para interpretacdo. As sinalizacdes

possibilitam sentir o caminho e tudo o eu o envolve.

Apesar das limitacdes encontradas, nomeadamente ser um projeto diferente do
habitual, destinado a pessoas com deficiéncia e tarefa praticamente impossivel,
uma vez que € dificil caminhar em alta montanha e que mudar a natureza em
prol da acessibilidade ndo é de todo um fator consideravel, é possivel criar ideias

em torno da GR50 permitindo o maior conhecimento da mesma.

O projeto consegue equilibrar a igualdade de participacdo na pratica desportiva
da pessoa com deficiéncia, fazendo realgar a importancia da promocao destas
atividades, porque no fundo ndo ha deficiéncias, mas sim diferencas. A Unica

deficiéncia é o preconceito.
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Apéndices

Apéndice n° 1: Guides utilizados nas entrevistas

ADERE - Entidade promotora da GR 50

Qual o principal objetivo da GR50;

Quais as etapas mais acessiveis;

Qual a regularidade e que atividades sdo realizadas com foco para
pessoas com deficiéncia;

Qual a hipétese de usar a casa dos guardas florestais para a criacéo de
postos museologicos e de apoio a GR50;

Como foi feita a inventariacdo das espécies e do patriménio e da divisdo
das etapas;

Efeitos positivos e negativos da GR50;

Importancia do ColorAdd e a adesao no trilho de Terras de Bouro;

Qual a formacédo dos colaboradores no PNPG no atendimento a pessoa
com deficiéncia;

Qual a entidade que faz a manutencgéao dos trilhos;

Qual a legislacdo das medidas das placas;

Dados estatisticos sobre turistas ;

Qual a importancia do turismo acessivel na natureza,

Criacdo de maquetes, objetos, interpretacéo de contextos, tecnologias;

Opinido sobre o projeto;
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Porta do Lindoso — Servigo de apoio a PNPG

Efeitos positivos e negativos da GR50;

Importancia do ColorAdd e a adeséao no trilho de Terras de Bouro;

Qual a formacédo dos colaboradores no PNPG no atendimento a pessoa
com deficiéncia;

Qual a entidade que faz a manutencgéao dos trilhos;

Qual a legislacédo das medidas das placas;

Dados estatisticos sobre turistas ;

Qual a importancia do turismo acessivel na natureza,

Criacdo de maquetes, objetos, interpretacdo de contextos, tecnologias;

Opini&ao sobre o projeto;
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3.

ACAPO - associacdo de apoio a pessoas com deficiéncia

visual

Qual a importancia do turismo acessivel na natureza,

Qual a importancia das atividades para a pessoa com deficiéncia;
Técnicas de uso de bengala e cédo — guia;

Técnicas de uso para cadeira de rodas;

Criacdo de maquetes, objetos, interpretacdo de contextos, tecnologias;
E possivel criar mapas em braille;

Como deve agir o acompanhante da pessoa com pessoa invisual;
Formas de comunicacao / palavras-chave;

Mecanismos e ferramentas para tornar 0os percursos acessiveis;

Opinido sobre o projeto;

Iris Inclusiva — associacdo de apoio a pessoas com deficiéncia

Qual a importancia do turismo acessivel na natureza;

Qual a importancia das atividades para a pessoa com deficiéncia;
Técnicas de uso de bengala e cédo — guia;

Técnicas de uso para cadeira de rodas;

Criacdo de maquetes, objetos, interpretacéo de contextos, tecnologias;
E possivel criar mapas em braille;

Como deve agir o acompanhante da pessoa com pessoa invisual;
Formas de comunicacao / palavras-chave;

Mecanismos e ferramentas para tornar os percursos acessiveis;

Opinido sobre o projeto;
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Explore Ibéria — Empresa de Animacgéao Turistica

Qual a formacé&o dos colaboradores da empresa;

Quais sdo os beneficios que a empresa tem ao vender um produto /
servico acessivel;

Qual é o feedback que a maioria dos clientes partilha apds a realizacao
da atividade;

Como é realizado o planeamento das atividades;

Quais sdo as formas de comunicagéo — sites acessiveis, informacéo em
papel;

Qual a importancia do turismo acessivel na natureza;

Face aos desportos acessiveis que praticam, qual o nicho de mercado
com mais procura e as nacionalidades;

De que forma a acessibilidade pode proporcionar experiéncias auténticas;

Opini&ao sobre o projeto;

166



Uma_especie_rara_sobre rodas — Influencer digital, Catarina

Oliveira

Como é que uma pessoa como deficiéncia planeia a viagem;

O que deve uma pessoa de cadeira de rodas levar para a montanha;
Quais as motivagcbes que levam uma pessoa a realizar atividades
desportivas;

Quais sao os recursos de acessibilidade que utiliza;

Quais as principais dificuldades quando estdo em espacos publicos e na
comunicagao com as pessoas ;

O que é a inclusao;

Qual a importéancia de existirem atividades na natureza para pessoas com
deficiéncia;

De que forma a acessibilidade pode proporcionar experiéncias auténticas;

Opinido sobre o projeto;
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Apéndice n° 2: Matriz

A — Atividade a analisar

Nome da atividade

Ponto de partida

Ponto de chegada

Coordenadas

X

Y

Etapa 1: Ameijoeira - Castro Laboreiro

Etapa 3: Lamas de Mouro - Peneda

Etapa 6: Mezio - Soajo

Etapa 10: Germil - Brufe

G - Marcacdo e

Nomeda |B - Area|C — Tipo de o E - Tipo de . > — Malt
atividade | protegida | percurso D - Dificuldade terreno F —Trajeto | sinalizagéo H - Acessibilidade
Etapa 1
Etapa 3
Etapa 6
Etapa 10
J - Seguranca K - Patrimonio
| —Perigos|  permite pronto N B
Nome da | associados S0COrTo Existe Contactos | DVersidade | Informacdoa | . .
atividade |ao ~ patrimonial | disponibilizar - SEIVICos
percorrerem o | protegdo para de cultural cobre o
percurso trilho para o participante | emergéncia e
prestarem auxilio natural patriménio
Etapa 1
Etapa 3
Etapa 6
Etapa 10
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Apéndice n° 3: Fotos dos perigos e tipos de piso has etapas

Etapa 1: Castro Laboreiro - Ameijoeira

Nestas fotos estao representados dois perigos. Na foto da esquerda, a “cancela”

€ apenas ferro que tem de ser arrastado para se conseguir passar. Na foto
direita, existe arame farpado ao nivel da cintura, para delinear um campo

agricola.
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Estas 3 fotos representam mais um
perigo. Esta cancela estd a ser
segurada por umas barras de ferro e
arrame farpado preso por entre a
vegetacdo. Depois de passar esta
cancela existe uma rampa, que ao

passar a mesma desliza.



Nestas fotos estéo representados os diferentes tipos de pisos. Caminho de

folhagem, caminhos de terra batida, estrada e caminho de pedra.
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Etapa 3: Lamas de Mouro — Peneda

Nesta etapa 0 percurso percorre a estrada nacional e caminhos em terra

batida. A Unica zona onde se passa em pedra é a zona da portela do lagarto.
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Etapa 6: Mezio — Soajo

Nesta etapa o0 percurso percorre a estrada nacional, caminhos em terra batida
e em pedra. E a etapa onde o tipo de piso varia mais.
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Etapa 10: Germil - Brufe

Nesta etapa o percurso percorre a estrada nacional, caminhos em terra batida e em pedra. Esta é
a Unica cancela existente durante o percurso e esta presa por cordas. A segunda foto € a fase final
do percurso que passa por vegetacao, maioritariamente fetos, pela qual existe falta de manutencao.

174



Anexos

Anexo n° 1: Acessibilidade nos espacos publicos e edificios: Decreto-

Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto:
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Anexo n° 2: folheto da etapa

cPOgS
NG
MESTZADO

IPVE A

Xava"
ipve esdl

Etapa 3: Lamas de Mouro - Peneda

“Natureza e Cultura sem Limites”

Acessibilidade na GR50: Grande - Rota no Parque Nacional Peneda - Gerés

Partida: Lamas de Mouro |

Pinhal de pinheiro-silvestre

Calgada da Portela
do Lagarto

Rio de Tieiras
-

Casa Florestal de Tieiras

Chegada: Santuario da Nossa Sr da
{ Peneda
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Etapa 3. Lamas de Mouro - Peneda

A etapa tem inicio na Porta de Lamas de Mouro. Durante a caminhada,
esteja atento 45 marcas e placas de sinalizagdo da GRS0 - Peneda-
Gerés. O percurso desenvalve-se muito prdximo e paralelo & estrada
municipal. Depois de passar a Casa Florestal de Bico de Passaro, o per
cursn inicia a subida para a Portela do Lagarto, onde a rota atinge o seu
ponto mais alto (1000 metros). Nesta ascensdo, podemos ver ainda pre-
semvada parte da calgada original do antigo caminho que liga Lamas de
Mouro & Senhara da Peneda. Depaois de percorrer cerca de um guildme-
tro pelo carvalhal de Tieiras, o percurso atravessa novarmente a estrada
municipal, passa a ponte sobre o rio de Tieiras, percorre a Zona de bos-
que junto & uma antiga casa florestal. Mais & frente ira passar um pe-

gqueno pontilhdo que se langa sobre o rio da Peneda. O final da etapa
faz-se pela estrada municipal, terminando cerca de 200 metros antes do
Santudrio de Nossa Senhora da Peneda

Porta de Lamas de hMourg: & uma estrutura do Wunicipio de
Melgago, vocacionada para a recegdo, recreio e informagao
dos visitantes do Pargue Nacional da Peneda-Gerés (PNPG).

Darnrey

Rio Mouro: & o resultado da jungio de trés nascentes que tém
origem na Portela do Lagarto. O Mouro e um dos principais rios
de Melgago, Sendo um curso de agua permanente. O nome do
rio Mouro leva-nos, segundo Pinho Leal, ao tempo da presenca

dos mouros na Peninsula lbérica, que, nesta regifo, nunca foi
significativa.

Bosque de floresta mista: a mistura das varias espécies de ar-
w0FES proporciona uma hoa luminosidade nointerior do bosgue,
fue, aliada & presenca oo rio 8 & relativa humidade constante,
favorecem o coberto herbaceo e 0s mantos de musgos, quase
Sefare verdes




Portela do Lagarto: segundo & lenda consta gue um grande |z
garto alimentava-se de tudo o gue agui passava. Um dia, na
sug procura de alimento, o lagarto deparow-se com uma mulher
que passava no caminho. Era una fiadeira gue vivia na area da
Meadinha, conhecida por 58 sentar ao sol, fiando entre rocas e
meadas. O monstro langou-se sobre a mulher. Esta, aterada e
encurralada, pegou no gue tinha para se defender. Agarrou na
roca que Ievava a cinta e golpeou o réptil que ali se transformau
em pedra. E logo o povo declarou ser Mossa Senhora a autora

da proeza. Mo cimo do afloramento granitico 14 estd a forma
granitica (forma zoomaorfica) que faz lemhbrar um lagarto.

Disténcia 8 20Km
Duragéo 330H
Desnivel postivaiegativo 4100 205M
Altitude maximadminima 95971/ BEGM

oo

we0
240

=

o0

0.
.

Calcada da Portela do Lagarto: camesponde ao caminho antigo
gue liga Lamas de Mouro (no concelho de Melgaco) & Peneda
{no concelho de Arcos de Valdevez). Em tempos, tera sido pro-

vavelmente um impaortante coredar de passagem e de ligagao
entre povoagdes, bem como pelos crentes devotos de MWossa

Senhora da Peneda.

Carvalhal de Tieiras: designados por carvalhais galaico-
portugueses de Quercus robur e Quercus pyrenaica. Constiui
tambem um dos habitats de interesse comunitario, encantrando
-se listacio na Diretiva Habitats, cujo o Estada Portugués tem a
sua prote;&o e amelhora do seu estado de conservagio

Sinalizacéao da GRA0

R e O]

Para a Direita Para a Esquerda

O

Caminho Certo Caminho Errado

m da GR
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Esta rnarca significa que o
caminho da GR estd certo,
porém o trilho PR percorre
temporariamente o percurso



Rio de Tieiras: corresponde a0 curso inicial do rio da Peneda,
cujas nascentes estdo localizadas junto & Portela do Lagarto, a
cerca de 1000 metros de altitude.

Rio da Peneda: Mo leto do curso de agua podem encortrar-se
depdsitos fluviais (também designado por clastos) que apresen-
tam dimensao e composigAo vanadas e um formato arredonda-
do, originado por agdo da erosdo fluvial. Estes blocos graniticos
de formato arredondada 540 também denominados por calhaus
rolados

Pinhal de pinheiro-sibvestre: a Unica espécie de pinhein autoc-

tone do Parque MNaciona da Peneda-Gerés (PNPG)

Santuario da Nossa Senhara da Peneda; A sua construggo esta
associada & lenda de Nossa Senhora das Neves. Reza a lenda
que no séc Xl a Senhora revelou-se por duas vezes a uma

pastorinha que & andava com o seu rebanho. De inicio, tomaou
a forma e uma pomba (a 5 de agosto de 1220) e solicitou-he
gue fosse congtruido no local da aparico um santuario em sua
honra. A menina comeu a dar a noticia, mas ninguém a acredi-
tou. Uns dias depois, a Santa apareceu-lhe novamente no mes-
mo ponto e ja com a forma que hoje se venera. Al comegou o
culto, tendo sido construida uma pequena emmida no local da
aparigdo

Mosaico agroflorestal: As culturas temporarias destinam-se a
satisfagdo das necessidades das familias, bem como & ali-
Mentagao cos animais. AS peguenas parcelas agricolas con-
frortam com espacos florestais, cujos recursos s&o tambem
utilizados de farma tradicional ao longo de varias gerages. As
areas de baldio da floresta s&o tambem sobretudo utilizadas
para pastoreio.

Lugar de Peneda: termn um enquadramento paisagistica de rara
beleza, do gual sobressaem o verde, o cinzento do granito & a
localizagao do monumental Santuario da Senhora da Peneda.
Para além do Sartuario.

Informagdes Uteis

Identificar o problema {queda);

Mimero de feridos e o ndmero dos elementos todos;
Dados
sabre o
acidente

Dar detalhes importantes sobre a vitima (idade, problemas de
d salde, condigdes fisicas);

rg;”?fgr Hora do acidente e aconteceu e possfvels sintomas;

Informar  as  medidas  fomadas  (posigdo  lateral  de

seguranca, agua)




Localizagdn: coordenadas do inicio do percurso e as
coordenadas exatas do local; .
Caracteristicas do terreno: piso irregular, acesso a pé ou Afagamento: Durante o percursa existe passagem atraves do
Dados veiculo, Desofientagdo: Devido &s zonas de intersecdo deverd estar
técnicos Caracteristicas  meteoroldnicass  piso  rolhado,  neve, atento as sinalizagdes. Ter o mapa ou o ficheiro no
5 nievoeir; telemivel.
farnacer Dificuldades do acesso: caminho apertado com alta ou baixo Perigs Incendio e neve: Periodo de werao — risco de incéndio.
an 112 declive; A no local | Perodo de invemo — risco e geadaneve. Na incerteza do es-
Equipamento _disponivel gue o orupo tem: ki primeiros tado do percursn, voltar para tras
SOCOrros . ) o Caga: Levar roupa visivel de cores fortes. (guirtas,
Miamera de padicipantes: alauém tem gualificacdes de domingos)
rnartanha, de sadde; - = N
Atague de animais: Mo tocar, nem fazer movimentos

hruscos. Mao dar qualguer tipo de alimento.

Guedas: Levar calgado adequado para mortanha e basties
para ajudar a carrinhar.

Entorses: Ter firmeza a colocar o pé no o terreno.
Perigos | Levar calgado adequado para carminhar ern mantanha.

da Ingolagdo: Levar roupa adeguada & estagdo do ano e 3
athidade | {pmperatura corporal. Hidratarse ao longo do caminho

Fusn horario- Tanto no irverno & no verdo o percurso deve ser
iniciadn cedn, pois escurece mais cedo e no verdn eviar as
horas de rnaior calor e de exposigio solar.

Contactos de emeargéncia Waria Jnfo Borges Parente

Emergéncia; 112/ Incéndias: 117 FProjeto de Mestrado Desporto Natureza
505 Ambiente: 808 200 520

Antivenenos: 800 250 250 N _—
MWatureza e Cultura sem Limites
GNR Montanha: 253 900 100 Acessibilidade na GRS0: Pargue Nacional Peneda — Gergs

GMNR Melgago: 251 404 960
GMR Arcos de valdevez: 288 510 090
Bombeiros Melgago: 251 402 599
Bombeiros Arcos de waldevez: 253 520 300

Porta de Lamas de Mouro: 251 465 010
* NS Escola Superior
|Pvc de Desporto e Lazer

o teu e de partida

Rede mdivel — MEQ [ MNOS | WODAFOME existe em todo o
peErCUrsD.
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Anexo n° 3: Portaria n.° 257/2011 de 12 de Julho - Modelos de

sinalizacao das areas protegidas — ICNF

Mesa interpretativa
Estrutura ou suporte Conteddo
Logdtipo da aria proligada Detignaglo da drep probepits
i 01 EX 't
1
’ _ AP P ;/.,( _________
O} ’ |

Area destisada @

o iraic e cartogralia

0

0

=
=

FROMTAL

LETERAL HREITO

i tirgda & momda oz
conlacto o 3 identificaghe da
entidade rdiiors ¢ fnancadom

Painel grande
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]

Estrutura ou suporte Conteddo

1420 Logati p 43 drea proiegits Do Bo & drad protegics
A 'nOI
- 24 f’ a0
PP A TR S A R
: (36 I —
=
ai .
- v b daitinada @
/F. Trata # cariogralia
- T
13800 =
. -
- E
=]

enikiade aditors ¢ Snanciadara
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Totem direccional

Estrutura ou suporte Conteldo

160 46,0

[—

46,0
= * '

1
\Descritim da actividade, pontos de
interesse, servigos ou interdigdes

13.0

2500

Pictograma da
Actividade

Totem de actividade/percurso/servigo

Estrutura ou suporte Conteddo (ex: percursa)

180 an 16,0 23
—_—

| Pictogroma da acthdasie

E
e

X tRmpo dUAEIn
= f P dw o Kade

3q loa

1.24

- ‘1--.,‘ o do percursn

- Cifiger S PRACLITRS

[ _Lomitipn o res protegid

0
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Totem local

50,0

Estrutura ou suporte

16,0

350

RN Tl

LATERAL DIRERTO

Conteldo
14.0
| e | Area destinada &
/ informagao da distancia
]

14,0
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