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Resumo

Nos ultimos tempos, verifica-se que o relato de informacdo por parte das empresas tem sido
crescente o que demonstra uma certa responsabilidade e consciencializacdo das empresas no que

respeita a divulgacdo de informacao.

As empresas para além do relato de informacéo financeira, estdo cada vez mais conscientes da
importancia e do interesse do relato de informacao néo financeira, isto €, de informacéo relativa a
questdes de sustentabilidade. Neste sentido, é fundamental que o tecido empresarial dé o préximo
passo no que diz respeito ao relato, ao divulgarem também informacéo associada a sustentabilidade

de forma a beneficiar todas as partes interessadas.

O presente relatério de estagio tem como tema o relato de sustentabilidade das empresas, sobre o
qual se procura perceber o impacto desse relato para as empresas identificando as vantagens,

desafios e motivactes ao se proceder a esse tipo de relato.

Neste relatério de estagio sédo apresentadas e descritas as atividades realizadas ao longo do periodo
de estagio, ao abrigo do artigo n.° 10 previsto no Regulamento de Inscricdo, Estagio e Exame
Profissionais (RIEEP) da Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC).

A revisdo de literatura efetuada permitiu compreender a crescente consciencializagdo das empresas
acerca do relato de sustentabilidade, efetuando a identificacdo de vantagens, desafios e motivactes
que influenciam no relato de sustentabilidade das empresas. Ao abordar a regulamentacdo sobre
este tipo de relato, € de referir que a legislacao através da complexidade das suas normas e diretivas
de relato de sustentabilidade levam a que muitas empresas ndo estejam preparadas e com

conhecimento para procederem a este tipo de relato.

As entrevistas realizadas as contabilistas no local de estagio revelaram que tém a percec¢éo de que,
apesar da maioria das empresas estarem conscientes da necessidade de divulgar informacé&o sobre
sustentabilidade, os seus gestores ndo estdo dispostos a suportar 0s custos associados a esse
relato. Além disso, as entrevistadas acreditam que a implementacdo da nova diretiva de
sustentabilidade pode ser levada a cabo pelas empresas, contudo, certas exigéncias impostas pelo
normativo dificultam a adoc¢éo desta diretiva de forma voluntaria por parte das empresas. Quanto
aos desafios deste relato, principalmente nas empresas de menor dimensédo, destacam a falta de
formacdo do empresério portugués, a falta de know-how, e os elevados custos associados a
sustentabilidade e ao seu relato. No que respeita as vantagens do relato de sustentabilidade, as
mesmas ganham maior enfase nas grandes empresas, € empresas cuja sua atividade esta ligada a
sustentabilidade. Nesse tipo de empresas, identificam mais vantagens como a reputacdo e boa

imagem da empresa, e atracdo de potenciais investidores com interesse pela sustentabilidade.
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Abstract

In recent times, there has been an increase in the reporting of information by companies, which
demonstrates a certain responsibility and awareness on the part of companies when it comes to
disclosing information.

In addition to reporting financial information, companies are increasingly aware of the importance
and interest of reporting non-financial information, i.e., information on sustainability issues. In this
sense, it is essential that the business community takes the next step in terms of reporting, by also

disclosing information associated with sustainability in order to benefit all stakeholders.

The theme of this internship report is corporate sustainability reporting, which seeks to understand
the impact of such reporting on companies by identifying the advantages, challenges and motivations
for carrying out this type of reporting.

This internship report presents and describes the activities carried out during the internship period,
under Article 10 of the Regulation for Registration, Internship and Professional Examination (RIEEP)
of the Portuguese Order of Certified Accountants (OCC).

The literature review made it possible to understand companies' growing awareness of sustainability
reporting, identifying the advantages, challenges and motivations that influence companies'
sustainability reporting. When dealing with the regulations on this type of reporting, it should be noted
that the complexity of the legislation and the sustainability reporting directives mean that many

companies are not prepared or knowledgeable enough to carry out this type of reporting.

The interviews conducted with the accountants at the internship site revealed that they have the
perception that, although most companies are aware of the need to disclose sustainability
information, their managers are not willing to bear the costs associated with such reporting. In
addition, the interviewees believe that the implementation of the new sustainability directive can be
carried out by companies, however, certain requirements imposed by the regulations make it difficult
for companies to adopt this directive voluntarily. As for the challenges of sustainability reporting,
especially for smaller companies, they highlight the lack of training for Portuguese entrepreneurs,
the lack of know-how, and the high costs associated with sustainability and sustainability reporting.
As far as the advantages of sustainability reporting are concerned, they are most emphasized by
large companies and companies whose activities are linked to sustainability. This type of company
identifies more advantages such as the company's reputation and good image, and attracting

potential investors with an interest in sustainability.

Keywords: Sustainability; ESG factors; Reporting; Information



Resumen

En los ultimos tiempos se ha producido un aumento de la comunicacion de informacién por parte de
las empresas, lo que demuestra una cierta responsabilidad y concienciacién por parte de las

empresas a la hora de divulgar informacion.

Ademas de reportar informacion financiera, las empresas son cada vez mas conscientes de la
importancia y el interés de reportar informacién no financiera, es decir, informacion sobre cuestiones
de sostenibilidad. En este sentido, es esencial que la comunidad empresarial dé el siguiente paso
en términos de informacién, divulgando también informacién asociada a la sostenibilidad para

beneficiar a todas las partes interesadas.

El tema de este informe de practicas es la elaboracion de informes de sostenibilidad corporativa,
que pretende comprender el impacto de este tipo de informes en las empresas, identificando las

ventajas, los retos y las motivaciones para llevar a cabo este tipo de informes.

Este informe de practicas presenta y describe las actividades realizadas durante el periodo de
practicas, en virtud del articulo 10 del Reglamento de Inscripcion, Practicas y Examen Profesional
(RIEEP) de la Orden de Contables Certificados (OCC) de Portugal.

La revision bibliogréafica ha permitido comprender la creciente concienciacion de las empresas sobre
la elaboracion de informes de sostenibilidad, identificando las ventajas, los retos y las motivaciones
que influyen en la elaboracién de informes de sostenibilidad por parte de las empresas. A la hora de
abordar la normativa sobre este tipo de informes, cabe sefialar que la complejidad de la legislacion
y sus directivas sobre informes de sostenibilidad hacen que muchas empresas no estén preparadas

0 no tengan los conocimientos suficientes para llevar a cabo este tipo de informes.

Las entrevistas con los contables del centro de practicas revelaron que tienen la percepcion de que,
aunque la mayoria de las empresas son conscientes de la necesidad de divulgar informacion sobre
sostenibilidad, sus directivos no estan dispuestos a asumir los costes asociados a este tipo de
informes. Ademas, los entrevistados creen que la aplicacion de la nueva directiva de sostenibilidad
puede ser llevada a cabo por las empresas, sin embargo, ciertos requisitos impuestos por la
normativa dificultan que las empresas adopten voluntariamente esta directiva. En cuanto a los retos
de la elaboracion de informes de sostenibilidad, especialmente para las empresas mas pequefas,
destacan la falta de formacién de los empresarios portugueses, la falta de conocimientos técnicos y

los elevados costes asociados a la sostenibilidad y a la elaboracion de informes de sostenibilidad.

En cuanto a las ventajas de la elaboracion de informes de sostenibilidad, son las grandes empresas
y las empresas cuyas actividades estan vinculadas a la sostenibilidad las que mas las destacan.
Este tipo de empresas identifican mas ventajas, como la reputacion y la buena imagen de la

empresa, y la atraccion de posibles inversores interesados en la sostenibilidad.

Palabras clave: Sostenibilidad; Factores ESG; Reporte; Informacion
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Introducéo

O relatério de estagio surge através de um estagio curricular realizado no ambito do mestrado em
contabilidade e financas, lecionado na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto
Politécnico de Viana do Castelo. Assim, a elaboracao deste relatério diz respeito a esse estagio que
teve um periodo de 6 meses na empresa Amoralme, no seu gabinete de contabilidade.

Uma vez que a realizagcdo deste estagio tem em vista a obtengdo do estatuto de contabilista
certificado, foram desenvolvidas atividades previstas no artigo 10° do RIEEP da OCC. Essas
atividades realizadas contribuiram para prestar auxilio no trabalho diario na Amoralme e para o meu
préprio desenvolvimento pessoal ao nivel profissional colocando em pratica as competéncias e

conhecimentos obtidos durante o meu percurso académico.

O tema abordado no presente relatdrio de estagio € o relato de sustentabilidade empresarial sobre
0 qual se procura perceber o impacto desse relato nas empresas e com que tipo de vantagens e

desafios as mesmas se deparam ao divulgarem esse tipo de informacéao.

Recentemente, verificamos que as propostas de relato por parte das empresas consideram cada
vez mais informacdo ndo financeira. Isto deve-se ao facto de existir uma crescente
consciencializacao e responsabilidade das empresas para com a sociedade, o que as leva a divulgar
informac&o acerca da sustentabilidade (Pires & Rodrigues, 2022). E notério que a sustentabilidade
tem vindo assumir um papel preponderante no setor empresarial na medida em que as praticas e
atividades sustentiveis desenvolvidas pelas empresas sdo apreciadas e contribuem para a sua
sobrevivéncia e competitividade (Dias, 2009). O relato de sustentabilidade levado a cabo pelas
empresas é por vezes impulsionado pelos stakeholders, que se interessam por este tipo de
informacéo de forma a perceberem as preocupacdes, as responsabilidades e a interacdo da

empresa perante a sociedade (Moura, 2021).

No que respeita a estrutura do presente relatério de estagio, 0 mesmo encontra-se dividido em trés
partes, a primeira relativa a apresentacdo do estagio realizado e a segunda relativa ao
enquadramento teérico no qual se explorou o tema apresentado ao longo do relatério. Além disso,
€ incluida uma terceira parte, na qual se efetuou um estudo aplicado ao estégio, interligando o tema

do relato de sustentabilidade com o estagio curricular realizado na Amoralme.

Em relacdo a primeira parte, é feito um enquadramento do estagio curricular realizado, desde a
apresentac@o do estagio e da empresa acolhedora assim como as atividades desenvolvidas ao

longo do periodo de estagio.

Na segunda parte, foi abordado um tema previamente escolhido sobre o qual se procedeu a sua
pesquisa através de diversas fontes com o objetivo de se obter um enquadramento tedrico a partir
dos conceitos e informacédo obtidos nessa pesquisa. Neste sentido, o tema sobre o qual a pesquisa
se debrucou foi o relato de sustentabilidade empresarial avaliando o impacto desse relato para as
empresas identificando as suas vantagens, desafios e motivagfes. A op¢ao por este tema, deve-se

sobretudo pelo aumento da sua importancia e interesse para a sociedade nos ultimos tempos.



No que diz respeito a metodologia utilizada ao longo do relatério de estagio, primeiramente na fase
relativa a apresentacdo do estagio, foi adotada uma metodologia descritiva uma vez que foram

apresentadas e descritas as atividades desenvolvidas ao longo do periodo de estagio.

Na segunda parte do relatério, na fase de investigacao foi efetuada uma reviséo de literatura da
tematica com o objetivo de identificar e compreender os conceitos tedricos inerentes. Esta pesquisa
e recolha de informagédo foi feita através de diversas fontes de pesquisa, tais como, artigos

cientificos, web sites, revistas, livros, legislacéo, entre outros.

Ja na terceira parte, de forma a interligar o tema do relatério com o estagio curricular realizado
optou-se por realizar uma entrevista a elementos de trabalho da Amoralme, com o objetivo de
compreender as suas opinifes sobre o impacto do relato de sustentabilidade para as empresas e
possiveis mudancas empresariais associadas a esta nova legislacdo relativa ao relato de
sustentabilidade.

Por fim, retiram-se as conclusdes relativamente aos resultados obtidos acerca da tematica
explorada, e identificam-se as limitacdes e possiveis sugestdes futuras do estudo que foi feito.



1. Enquadramento do estagio

1.1. Apresentacdo do estagio

A escolha da realizagdo deste estagio surgiu pelo interesse pessoal de querer optar por uma
vertente mais pratica na area da contabilidade a partir de um contexto empresarial onde seriam
testados conhecimentos e utilizadas competéncias anteriormente desenvolvidas no percurso

académico.

O estagio teve a duracao de 6 meses e 8 horas didrias, com inicio a 4 de dezembro de 2023
terminando em 4 de junho de 2024. Uma vez que se trata de um estagio curricular com vista a
obtencdo do estatuto de contabilista certificado, foi necessario o cumprimento dos parametros
definidos no artigo 10° - Plano de estagio, do RIEEP, da OCC.

1.2. Entidade de acolhimento: Amoralme — Contabilidade, Gestdo e

Servigos

O estagio foi realizado na empresa Amoralme, Contabilidade, Gestdo e Servicos, Lda com um
capital social de 5001€ e cujo Nimero de Identificagdo de Pessoa Coletiva (NIPC) € o 503041980.
O seu gabinete de contabilidade é localizado na rua Manuel Espregueira n®°33, na sala 2.3, em Viana

do Castelo.

A Amoralme é uma empresa especializada em contabilidade, fiscalidade e gestdo de servicos,
sendo certificada pela I1ISO 9001 desde 2014. Assim, presta apoio a empresas e individuais,
destacando-se pelos seus profissionais certificados através do seu maximo rigor, profissionalismo,
e compromisso depositados em prol dos seus clientes. A Amoralme conta com mais de 30 anos de

experiéncia nesta atividade.

Durante o periodo de estagio, a Amoralme no seu gabinete de contabilidade contava com uma
equipa de 5 elementos. Quanto a estrutura organizacional, a Amoralme é composta por duas
contabilistas certificadas, nomeadamente a CEO e fundadora Dr.2 Manuela Amorim, e a Dr.2 Brigida
Silva que foi a responséavel pela supervisdo do meu estdgio. Quanto aos restantes elementos da
equipa, havia lugar a dois elementos responsaveis, principalmente, pela &rea dos recursos humanos

e um outro elemento no cargo de assistente de contabilidade.

AMORALME

Figura 1- Logétipo da Amoralme
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1.3. Atividades realizadas no estagio

Durante o estagio na Amoralme foi-me atribuido diariamente um conjunto de tarefas e funcdes a
desempenhar. Essa atribuicdo foi feita pelos elementos responsaveis na Amoralme,
nomeadamente, pelo orientador do estagio de forma a avaliar o meu desempenho e competéncias,
assim como fazer com que pessoalmente tivesse um papel ativo no trabalho diario do gabinete de

contabilidade.

1.3.1. Rececéao, organizacao e arquivo de documentos

Esta foi a primeira tarefa a ser desenvolvida no estagio e corresponde ao trabalho de arquivo de
certos documentos que é necessario para a organizacdo do trabalho realizado num gabinete de
contabilidade. Deste modo, esta atividade enquadra-se na alinea a) do n°1 do artigo 10° do RIEEP
da OCC referente a pratica sobre a “aprendizagem relativa a forma como se organiza a contabilidade
nos termos do sistema de normalizagdo contabilistica ou outros planos de contas oficialmente

aplicaveis, desde a recegédo dos documentos até a sua classificagéo, registo e arquivo”.

Inicialmente, recebi uma explicacdo sobre todo o processo de arquivo de documentos ficando a
conhecer de que forma é feito podendo variar de empresa para empresa. Na Amoralme, os
documentos recebidos das empresas clientes sdo arquivados em pastas, identificadas com o0 nome
das empresas, com o diario e data (ano e més) em causa. Em cada pasta existem separadores

identificados com os meses, de forma a facilitar o arquivo, a procura e organizagéo da informacgéo.
Deste modo, o arquivo dos documentos era feito nas seguintes pastas:

e Compras: No diario de compras arquiva-se documentos que resultaram em compras de
mercadorias e matérias, por exemplo, as faturas e notas de crédito de fornecedores. Nesta
pasta os documentos sédo arquivados por ordem alfabética, e arquivados do mais antigo

para o mais recente.

e Vendas: No diario de vendas sao arquivados os documentos que originaram vendas da
empresa aos seus clientes. Nesta pasta arquiva-se os documentos da data mais antiga a

mais recente.

e Caixa: No diario de caixa, sdo arquivados todos os documentos relativos a operacdes
efetuadas pela empresa pelo caixa, isto é, a operacdes que envolvem fluxos de numerario
tais como pagamentos e recebimentos em dinheiro. No caixa, os documentos também se

arquivam do mais antigo até ao mais recente.

e Operacdes diversas (bancos): No diario de diversos, arquivam-se os documentos que dizem

respeito a operagfes que envolvem variagdes no valor monetario da conta bancaria da



empresa tais como pagamentos e recebimentos pelo banco. No diversos, a ordem do

arquivo continua a ser do mais antigo ao mais recente.

e Extratos: Na pasta de extratos, agrega-se todos os documentos relativos a extratos de
contas, nomeadamente extratos bancarios, mapas das reconciliagcbes bancarias, extratos
das contas de fornecedores e clientes, e outros documentos necessarios para o fecho de

contas.

e Financas: Nesta pasta, encontram-se os documentos relativos a identificagdo da empresa,
tais como, informagdo dos 6rgdos sociais, declaracdo de inicio da atividade, entre outros
documentos.

De referir que nem todos os documentos recebidos eram registados na contabilidade. Documentos
como notas de encomenda, guias de remessa ou guias de transporte, apesar de serem arquivados,

ndo se procedia ao seu langamento contabilistico.

Uma vez realizado o trabalho de arquivo, procede-se a arrumacao das pastas na sala de arquivo

por ordem alfabética consoante o nome da empresa em causa.

Assim, esta atividade de arquivo contribui para se ter uma primeira interacdo com os documentos

que chegavam das empresas clientes permitindo uma boa organizacdo e procura dessa informacao.

1.3.2. Classificagéo e langamento de documentos

Depois do trabalho de arquivo realizado, efetua-se a atividade de classificacdo de documentos que
consiste na identificacdo das classes de contas que sdo movimentadas em cada operacao relativa
a cada documento. Esta classificacdo contribui para uma maior rapidez e facilidade no lancamento

dos documentos no programa de contabilidade.

Assim, a classificacdo dos documentos € realizada de acordo com o Sistema de Normalizagao
Contabilistica (SNC), identificando as contas e subcontas subjacentes aos documentos e 0s

respetivos cédigos do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) se for o caso.

De ter em conta que para uma classificacdo correta dos documentos é importante conhecer a
natureza da atividade da empresa em causa, pois consoante o ramo de atividade da empresa a

classificacdo dos documentos pode variar.

Neste sentido, para cada empresa cliente da Amoralme existe um plano de contas integrado no
software Primavera, no qual se identificam todas as contas e subcontas relativas as operacdes
subjacentes a cada documento. Por outro lado, através desse plano de contas ja estéo
estabelecidos os codigos do IVA para qualquer tipo de operagdo nomeadamente, compras e vendas
de matérias-primas/mercadorias, gastos, regularizacdes a favor da empresa/estado, operagdes com

regime de autoliquidacéo de IVA, aquisi¢cdes intracomunitarias, entre outras.



De referir que o processo de classificacdo de documentos pode ser feito manualmente ou de forma
automatica através do programa informatico de contabilidade. A classificacdo de forma manual
consistia na escrita e identificagdo no documento arquivado das contas a movimentar quer a débito
guer a crédito relativas a operacdo subjacente ao documento. De modo automatico, sao
classificados maioritariamente os documentos de vendas através da integragédo do ficheiro Standard
Audit File for Tax Porpuses (SAF-T) relativo a contabilidade fornecido pela empresa no qual esta
reunida a informacao fiscal e contabilistica da empresa referente a um determinado periodo.

ApOs a classificagdo dos documentos, ja se podia proceder ao seu langamento através do sistema
informatico. Através do programa de contabilidade Primavera utilizado pela Amoralme, procedia-se
ao lancamento contabilistico dos documentos arquivados identificando a data do documento, o
respetivo diario, descricdo e nimero do documento, e por fim as contas a lancar que foram

anteriormente identificadas na fase de classificacdo com o seu respetivo valor.

Tal como na atividade anterior, esta tarefa de classificacdo e lancamento de documentos cumpre a
pratica referida na alinea a) do n°1 do artigo 10° do RIEEP da OCC.

1.3.3. Reconciliagbes bancérias

No que diz respeito as préaticas de controlo interno sobre as quais a alinea b) do n°1 do artigo 10°

do RIEEP da OCC se refere, a atividade de reconciliagcdo bancéria pode ser dada como um exemplo.

As reconciliagdes bancérias sdo um procedimento que permite a comparacdo dos movimentos
bancéarios evidenciados no extrato bancério com os movimentos registados na contabilidade no

extrato contabilistico da conta 12 — Depd@sitos a ordem do SNC.

Na Amoralme, os extratos da contabilidade eram obtidos através do software primavera onde a partir

do parédmetro contabilidade se podia aceder aos extratos sendo que depois era necessério

preencher qual a conta e o respetivo periodo em anélise.
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Figura 2- Friso do Software Primavera

Esta atividade referente as reconciliagbes bancarias assume grande importancia para a gestao
financeira das empresas uma vez que consiste na identificacdo de erros e diferencas significativas
nos seus registos financeiros. O objetivo desta atividade € avaliar se as transa¢gdes/movimentos

financeiros estao corretamente registados na contabilidade.



Assim, através das reconciliagdes bancarias é possivel identificar os movimentos que explicam as
diferencas entre o saldo real (bancéario) e o saldo da contabilidade relativamente a conta de
depdsitos a ordem. Caso existam diferengas € necessario proceder a correcées de modo a obter
um saldo da contabilidade igual ao saldo do extrato bancario.

Este processo de reconciliagdo bancaria é feito separadamente para cada conta bancaria e para
cada més de cada empresa cliente da Amoralme. Neste sentido, é realizado um mapa com um
modelo de reconciliagdo bancéria identificando o valor dos saldos bancarios, quer real quer
contabilistico, para cada més.

Assim, a eventual existéncia de diferencas entre o saldo do extrato bancério e o da contabilidade

deve-se a:

¢ Movimentos a débito no banco, mas néo registados pela empresa
¢ Movimentos a crédito no banco, mas néo registados pela empresa
e Movimentos a débito na empresa, mas nao registados pelo banco

e Movimentos a crédito na empresa, mas nao registados pelo banco

Neste sentido, todo este tipo de movimentos que levam a diferencas no saldo sé@o evidenciados no

documento de reconciliagdo bancaria que na Amoralme é realizado em formato Excel (Anexo ).

Resumindo, para se proceder a realizacéo da reconciliacdo bancaria € preciso ter o extrato bancario,
0 extrato da contabilidade da conta de depdésitos a ordem, e a reconciliacdo bancéria do més
anterior. Primeiramente, ao comparar os dois extratos (o da contabilidade e o bancario) séo
identificados e assinalados os movimentos que coincidem em ambos os extratos. Isto €, para um
movimento a débito no extrato bancario tem de corresponder um movimento a crédito no extrato de
conta da contabilidade e vice-versa. De seguida, caso haja valores ndo assinalados procede-se ao
seu registo no modelo de reconciliagdo bancaria pois podem vir a ser regularizados em meses
posteriores.

Através da reconciliagdo bancéaria do més anterior em que existam movimentos |4 evidenciados é
necessario verificar se algum desses movimentos consta no extrato bancario ou no extrato de conta
da contabilidade deste més em analise. Se for 0 caso, esse movimento € eliminado da reconciliagdo

bancéaria.

ApOs estes passos, 0 saldo do extrato bancario tera de ser igual ao saldo da conta de depositos a
ordem da contabilidade. Caso ndo o seja, é necessario perceber o motivo dessa diferenca e efetuar
a sua corre¢do na contabilidade



1.3.4. Circularizacao e conferéncia de saldos de fornecedores e clientes

Outro exemplo de pratica de controlo interno enquadrada no n.° 1 do artigo 10° do RIEEP da OCC
é esta atividade de circularizacdo e conferéncia de saldos que é realizada no ambito do
encerramento das contas correntes anuais das empresas, e corresponde a comparacao do saldo
registado na contabilidade das contas de fornecedores/clientes com o saldo registado pelo
fornecedor/cliente. Neste sentido, verifica-se se existe diferencas de saldos, erros nos langcamentos,

ou falta de langamento de algum documento.

Este procedimento foi feito individualmente para cada cliente e para cada fornecedor das empresas

clientes da Amoralme.

Quanto a conferéncia de saldos de fornecedores, foi necessario obter o extrato da conta de
fornecedores presente na contabilidade obtido através do programa Primavera e comparar o seu
saldo e movimentos com a informa¢&@o obtida no portal das financas (E-fatura). Por vezes, foi
necesséria a circularizacdo para a confirmacdo do saldo de fornecedores com mais transacoes,
onde foi fundamental o contacto com o respetivo fornecedor para solicitar um extrato de conta
corrente ou para obter a informacé&o sobre certos langcamentos ou a falta deles, para de seguida se

efetuar a corre¢éo do saldo.

Primeiramente, através do extrato da conta de fornecedores na contabilidade, a conferéncia dos
saldos é feita comparando os movimentos a débito com os movimentos a crédito da conta de

fornecedores, com o objetivo de ter a conta de cada fornecedor saldada no final do periodo.

Analisando o extrato da conta de fornecedores da contabilidade, os movimentos a crédito na conta
de fornecedores dizem respeito a faturas de compras a fornecedores langadas na contabilidade.
Por outro lado, no que toca aos movimentos a débito, encontram-se os pagamentos feitos pela
empresa ao fornecedor que podem dizer respeito a uma ou mais faturas. Além disso, a propria nota
de crédito do fornecedor corresponde a um movimento a débito, uma vez que diminui a divida da

empresa ao fornecedor sendo o valor da mesma abatida a fatura de compra.

Ao conferir os saldos de fornecedores, devemos ter em atencao se os langcamentos estéo registados
nos devidos fornecedores ou se existem fornecedores duplicados (fornecedor com duas contas

abertas). Por vezes quando acontecia, procedia-se a sua retificacdo.

Ao efetuar a comparacao dos saldos, no final do periodo a conta do fornecedor deve estar saldada
ou devera ter um saldo credor. Caso todas as faturas lancadas tenham sido pagas, a conta do
fornecedor fica saldada. Por outro lado, sempre que haja faturas de compras a fornecedores

pendentes de pagamento, o saldo deve ser credor.



A seguinte figura exemplifica os movimentos que poderiam estar evidenciados nas contas de

fornecedores obtidas através do seu extrato da contabilidade.

22- Fornecedor X
Débito Crédito
Pagamento Faturas de

de fatura(s) | Fornecedores
e
Motal(s)
credito do
Fornecedor

Saldo Saldo

Figura 3- Exemplo de conta de fornecedores (elaboracgéo propria)

Porventura, ap6s essa comparac¢do podem existir langamentos em falta na contabilidade explicados
pela ndo chegada de documentos, tais como faturas de compras ou comprovativos de pagamentos
a fornecedores. Nesse sentido, é preciso solicitar esses documentos aos fornecedores ou a

empresa de forma que estes sejam lan¢ados na contabilidade tendo em vista a corre¢éo do saldo.

Em relacdo as contas de clientes, o procedimento é o mesmo, conferindo-se o saldo do extrato de
conta de clientes da contabilidade. Neste caso, no extrato da conta de clientes na contabilidade os
movimentos a débito dizem respeito a faturas de vendas emitidas pela empresa aos seus clientes.
Quanto aos movimentos a crédito, estes refletem os recebimentos obtidos pela empresa dos seus
clientes relativos as faturas de vendas que foram emitidas. A conta do cliente fica saldada quando
as faturas de vendas emitidas foram pagas pelo cliente. O saldo da conta deve ser devedor, quando
existem dividas do cliente. A figura abaixo, identifica os movimentos que possivelmente se

encontram nas contas de clientes através do extrato da contabilidade.

21- Cliente X
Débito Crédito
Faturas de | Recebimentos
Vendas de clientes
Saldo Saldo

Figura 4- Exemplo de conta de clientes (elaboracdo prépria)



1.3.5. Submissé&o do pedido de restituicdo do IVA de faturas de uma IPSS

Esta atividade consistiu em efetuar o pedido de restituicdo do IVA de faturas de compras/despesas
de uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS). Esse pedido foi realizado através do
portal das financas, site oficial da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), para faturas referentes a

2023 sendo realizado separadamente para cada més.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 84/2017 de 21 de julho, sdo simplificados os procedimentos de

restituicdo de IVA as IPSS, as Forcas Armadas, as forcas e servicos de seguranca e aos bombeiros.

No caso das IPSS, o montante do IVA a restituir corresponde a 50% do valor do IVA suportado nas
aquisicfes internas, nas importacdes e nas aquisicées intracomunitarias nos casos previstos na
alinea c) do n.°1 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 84/2017. Nos restantes casos, 0 montante a restituir

de IVA corresponde a 100% do valor do IVA suportado.

Para efetuar o pedido, acedi ao portal das finangas através das credencias de acesso da IPSS em
causa entrando no separador que respeita ao pedido de restituicdo do IVA. Nesse separador, para
cada més analisei todas as faturas da IPSS referentes a despesas com aquisicdo de bens ou
servicos de alimentagdo e bebidas no &mbito das atividades socias desenvolvidas, cujo montante
de IVA a restituir corresponde a 50% do IVA suportado, tal como refere o artigo 4.° alinea a) do
Decreto-Lei n.° 84/2017. Ainda no portal das financas, foi possivel corrigir o montante de IVA

referente a cada fatura com base no montante de IVA a ser restituido.

No final, ao obter 0 montante do IVA a restituir para o0 més em analise foi preciso identificar se esse
valor corresponde a 50% do IVA suportado pela empresa nesse més. Através do software Primavera
na respetiva conta do IVA, identificou-se o valor do IVA suportado pela IPSS mensalmente, o que
permitiu efetuar essa comparacéo de valores e perceber se existiam diferengas significativas. Em

certos meses, quando a diferenca foi substancial foi preciso perceber os respetivos motivos.
Nesse conjunto de motivos englobam-se:

e Erro de langcamento do IVA na contabilidade ao langar as faturas;
e Faturas langadas na contabilidade duplicadamente;
e Lancamento das faturas na contabilidade no més seguinte;

e Falta de lancamento de faturas na contabilidade.

Para cada motivo identificado, procedeu-se a eventual correcdo na contabilidade para que o

montante do IVA restituido fosse metade do IVA suportado pela IPSS.
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1.3.6. Processamento de salarios

Esta tarefa relativa ao processamento de salarios, esta relacionada com o n.° 1 do artigo 10° do

N

RIEEP da OCC, nomeadamente, na sua alinea d), que respeita a “supervisédo dos atos declarativos

para a Seguranca Social e para efeitos fiscais relacionados com o processamento de salarios”.

O processamento de salarios consiste no calculo mensal dos vencimentos dos trabalhadores e
Orgéaos sociais das empresas. Para o processamento de salarios utilizou-se o programa Primavera,
no qual no seu parametro de recursos humanos se tem acesso a ficha de cada trabalhador das
empresas que posteriormente ir4 auxiliar no processamento de salarios e na emissao dos recibos

de vencimento.

As variaveis que influenciam o processamento de salarios do trabalhador sdo nomeadamente, 0
namero de dias Uteis, dias trabalhados, horas extra, prémios, subsidios (alimentacgéo, férias e natal),
e as retencgdes devidas. Assim, para a emissao do recibo de vencimento € necessario que a empresa
comunique todas as eventuais alteracfes mensais nessas variaveis de cada trabalhador de forma
a que o processamento seja efetuado de forma correta. Neste sentido, um responsavel da empresa
comunica as variagbes a ocorrer nos recibos de vencimento, identificando o trabalhador e as
alterac@es a efetuar. No caso de possiveis altera¢ges nos dados do trabalhador, deve-se registar

essas modifica¢des na ficha do mesmo de forma que o processamento do seu salario seja o correto.

Na Amoralme, o processamento de salérios é feito através do software Primavera desde a criagdo

da ficha do trabalhador até a emissao do recibo de vencimento.

Para o processamento de salarios, é necessério que a ficha do trabalhador esteja criada na qual se
encontra toda a informacéo do trabalhador que pode a vir influenciar o processamento do salério.
Com a ficha do trabalhador criada na area de recursos humanos do Primavera, é possivel
posteriormente proceder ao processamento do salario. No software Primavera utilizado pela
Amoralme, o processamento de salarios € realizado na area de recursos humanos através da opgéo

de salérios e honorérios, sendo possivel efetuar o processamento individualmente ou por lote.
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A figura abaixo ilustra um exemplo de um processamento individual de um salario de um trabalhador,

onde se agrega alguma informacéo que estara evidenciada no recibo de vencimento.

Processamento Individual

[®] Gravar &) Processar 5 Imprmic (g Comsutar &1 4 D b EICRM~ £ Contexto = ) Cancelar ]
Funconéro Encargos Entdade Patronal
- |
> l 2| [Lara Santana Saldno Mora: 21,058
P Periodo: 2024 '3+ o Abonos: 4547,479  Abonos 4 547,479
(OCessar: Venamento v B ;& - v
Descontos: 2043,020 Encargos: 1 058,590
Dias: 2313 FataspExva: 3107/2024 Data: 3107/2024 Total Liquido: 2499459 Totak 5 606,069
Quantidade valor Urit Total Encargo Ent, Pat
3335
21
438
[N 6/
4374,399 4374,399
B Horas Extra
Codgo Descicdo Periodo Quanbdade Valor Unit. T Total Encargo Ent. Pat
HO6 Hora Extra FM a B 2024 40 200,0000 1 173,08¢
4 173,080 173,080
B Descontos
Cédgo Desaigdo Pericdo Quantdade valor Unit T Total Encargo Ent, Pat,
2 oo 2024 11,0000 % 466,420 1007,040
& bo2 ) 28,2000 % ,000 0,000
P 0o IRS - Remuneracies nio fxas 2024 0,0000 *% 0,000 0,000
}" D10 Seguro 07-2024 10,0000 % 386,600 51,550
[5 DCTO1 Compensacio do rabalho 0,0000 % 0,000 0,000
F SPv— - - . - annn assa
2048,020 1058,590 |

Figura 5- Processamento de salario individual (Primavera)

Quanto a emisséo dos recibos de vencimento, a mesma é feita no Primavera na area de recursos
humanos e igualmente na aba de salarios e honorarios no pardmetro de recibos. Com o
processamento de salarios realizado, verificamos neste campo de emissdo de recibos de
vencimento todos os salarios desses trabalhadores, como mostra a figura seguinte. A partir dai, é

possivel efetuar o descarregamento do recibo de vencimento assim como fazer a sua impressao

Emiss3o de Recbos

B3 Atuslizar Processar~ [ Emitie [[§ Anular ) Agrupe POF ) Cancelar B
Geral Restrigles L;
Mostrar: ' Yodos [ Emitdos [ venomento [ Subsido de Fénas [ Subsido de Natal 7] Extraordninio
Entre:  [0107/2024 | € 131,07/2024 (4 Nao emindos
N Funoonério Total Ostn 2 -]
n P: P
L2 - ced Nome B | Oescucaom | el |00 [P | Cae | MMl
M 227 p01 venamento T001 Lara Santanz 454798 204802 299%™
=l
2 J i
1Regsto
v
£ Totsl 1RS retido (5 Totsl na moeda slterrativa £ indur foitas
] Toral remuneracies [ agiomerar Processamentos B3 agruper B3 Quantdades Rem. Unitérias
E4) Total de faitas B4 Por cemuneragio E4 perc. Descontos Percentuae
Observacbes: -
Relstoro Recbo Agrupado por Remuneracio v | Configurer [ Dupicar

Figura 6- Emissédo de recibo de vencimento (Primavera)
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No que respeita ao processamento de salarios propriamente dito, € importante reter que o que
efetivamente as empresas pagam aos trabalhadores é o salario liquido. Assim, é importante
identificar o salario liquido para cada trabalhador que corresponde a remuneracdo do trabalhador
depois de serem feitos os descontos legalmente obrigatérios (retencdo na fonte do Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Singulares (IRS), e contribuigBes para a Seguranga Social (SS)). Assim

temos:

Salario liquido = salario bruto + subsidio de Natal + subsidio de férias + subsidio de alimentacéo +

outras bonificagdes (prémios) — contribuicdes para a SS (11%) — retencao na fonte do IRS

1.3.7. Submissé&o do pedido de destacamento de trabalhadores

O pedido de destacamento de trabalhadores das empresas € feito quando a empresa envia alguns
dos seus trabalhadores para operarem no estrangeiro durante um periodo. O objetivo deste pedido
de destacamento € manter o trabalhador sujeito a legislacdo da seguranca social de Portugal. Esse
pedido é feito através do portal da Seguranca Social Direta (SSD) onde sao inseridos os dados do
trabalhador e do seu contrato de trabalho. Sendo assim, para aceder a este servico deve-se
autenticar no portal da SSD com os dados de acesso da empresa onde através do menu “emprego”
se escolhe a opgédo “destacar trabalhador para o estrangeiro” e de seguida acede-se ao parametro

“destacamento de trabalhadores” (Anexo I).

Na Amoralme, esta tarefa foi maioritariamente realizada para as suas empresas clientes do setor da
construcdo que queriam destacar trabalhadores para outros paises para procederem a prestacao

de determinado servigo.
Assim, através desse portal o pedido é feito cumprindo os seguintes passos:

1. Identificar o destino: indica-se o pais para onde serdo destacados os trabalhadores

LINHA

SEGURANCA SOCIAL J *)
UDIRETA &Perfilv & Mensagens @ Ajuda & Sair
Bem-vindo(a), A EMPRESA n

@&  Conta-corrente v Emprego v Agdo Social v Pensdes v

Emprego > Destacar trabalhador para o estrangeiro > O que pretende fazer?

Registar pedido de destacamento

I * |dentifique o pais de destino dos trabalhadores a destacar

Pais de destino * Seleciona o pais de destino

Franca

Préximo passo: Entregar document \

REPUBLICA
PORTUGUESA B !
R L N [t

Figura 7- 1° passo do pedido de destacamento de trabalhadores
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2. Submeter os documentos obrigatérios: documentos obrigatérios como o contrato de
prestacao de servigcos, 0 mapa de quadros de pessoal da empresa e também o documento
relativo ao seguro do trabalhador.

Dados do pedido
Entidade empreqadora Nimero do pedido Estado
20000000000 - AEMPRESA 20180002304 Em preenchimento

Ver mais detalhes

Documentos da entidade empregadora

Tipo de documento Obrigatério Data de entrega Estado do documento

Contrato de Prestagdo de Servicos Sim 2018-04-05 Entregue Acdes

Mapa de quadros de pessoal Sim 2018-04-05 Entregue Acges

Alvara Nio @ Acdes

Balancete Néo @ Acbes

Declarago Fiscal de IRC Nio @ Acdes
Nio © Acbes
Nio @ Acdes
Nio O Aces
Néo © AcBes

Entrega os documentos da Entidade Empregadora

Figura 8- 2° passo do pedido de destacamento de trabalhadores

3. Identificar o trabalhador a destacar: Indicar o nome do trabalhador e respetivo nimero de
identificacéo fiscal (NIF)

I * |dentifique os trabalhadores a serem d dos até ao limite de 30

Dados do pedido

Entidade empregadora Namero do pedido Estado
20000000000 - AEMPRESA 20180002305 Em preenchimento

Ver mais detalhes

Trabalhador a destacar

NISS ouNIF * €

100000000¢ n Limpar

57 Identifica o trabalhador a destacar

Adicionar trabal i

Figura 9- 3° passo do pedido de destacamento de trabalhadores
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Identificar os dados do destacamento: preencher os dados acerca do contrato de trabalho
tais como o tipo de contrato, profissdo do trabalhador, morada no pais de destino e periodo

de destacamento.

MANUEL

NISS Data de nascimento
10000000000 1965-06-12

Pais de nacionalidade Data de admisséo na empresa
PORTUGAL 2004-01-01

Informagéao do contrato de trabalho

Tipo de contrato * i
Com Termo =]

Profissao *
PEDREIRO

Insere informacdo relativa ao contrato de trabalho

Figura 11- 4° passo do pedido de destacamento de trabalhadores

MANUEL

Periodo do destacamento *

De 2018-04-02 | M 2 2019-04-05 1

O trabalho é ido por conta da preg: P L4 ® Sim N&o
O poder disci é ido pela entidad preg: por » ® sim Ndo
O poder para determinar a natureza do trabalho é ido pela preg por . ® Sim N3o
O poder de de contrato é ido pela preg por - ® Sim N&o
O trabalhador esta cobd. oelo seguro de acidentes profissionais no pais para o qual vai destacado e durante todo o periodo? * @ ' sim Nio
o é e Sim ' ® N3o

Regista o periodo de destacamento e responde as
questdes apresentadas

Figura 10- 4° passo do pedido de destacamento de trabalhadores

Identificar a empresa destino: indicar a empresa para a qual serdo prestados os servicos e

respetivo endereco do local de trabalho onde ser4 desempenhada a atividade.

MANUEL

O trabalhador tem um local fixo para o exercicio da atividade? *
@/ sim Nao

Empresa de destino *
Criar nova empresa

Eﬂ Editar empresa
|

0 trabalhador vai ser destacado para uma ou mais obras? *

@ sim N3o
Salaciboe sl dheili) e dodiiiol® Indica se o trabalhador tem local fixo para o
Criat nova obra exercicio da sua atividade

Designacdo da obra L Periodo da obra Morada da obra Regime de trabalho

Nio existem resultados para a consulta efetuada

Figura 12- 5° passo do pedido de destacamento de trabalhadores
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6. Submisséo do pedido: Por fim, ap6s a conclusdo de todos os passos chegara 0 momento
de submeter o pedido que depois de efetuado sera analisado pelos servicos da seguranca

social.

Dados do pedido

Entidade empregadora Numero do pedido Estado
20000000000 - AEMPRESA 20180002306 Em preenchimento

Trabalhador a destacar

Adicionar trabalhador

Trabalhadores (1)

NISSouNIF * €@

10000000000 - MANUEL

Periodo de destacamento: 2018-04-02 a 2019-04-05 Empresa destino: ndo definido
Estado: Em preenchimento Obras: ndo definido

Submeter pedido o anterior: Entregar Documentos

REPUBLICA ... € submete o pedido.
PORTUGUESA

Figura 13- 6° passo do pedido de destacamento de trabalhadores

Esta tarefa sobre a realizacdo do pedido de destacamento de trabalhadores esta enquadrada no
“acompanhamento relativo a resolucdo de questdes da organiza¢do com o recurso a contactos com
0s servigos relacionados com a profissdo”, previsto na alinea g) do n°1 do artigo 10° do RIEEP da
OCC.

1.3.8. Inscricédo de trabalhador na seguranca social

Este procedimento foi realizado quando as entidades empregadoras admitiam novos trabalhadores,
0s quais devem ser inscritos na SS. A inscrigdo do trabalhador na SS é feita quando este inicia pela
primeira vez a sua atividade numa dada empresa. E de referir que este procedimento faz parte da
“supervisdo dos atos declarativos para a Seguranca Social” prevista na alinea d) do n°1 do artigo
10° do RIEEP da OCC.

Séo abrangidos pelo regime geral dos trabalhadores por conta de outrem os trabalhadores que
exercem atividade profissional remunerada ao abrigo de contrato de trabalho. Sdo abrangidos ainda
pelo regime geral, em situacéo equiparada a dos trabalhadores por conta de outrem para efeitos da
relacdo juridica de SS, os estagiarios que celebrem contratos de estagio, homeadamente os
celebrados através do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP). S&o também
abrangidos pelo regime geral de seguranca social, os tripulantes de navios ou embarcacfes
consideradas para efeitos de aplicagdo do regime especial de determinacdo da matéria coletavel
com base na tonelagem dos navios e embarcacdes (artigos 24.° e 25.° do Cddigo dos Regimes

Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social).
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Esta atividade de vinculacdo de novos trabalhadores na SS tera de ser efetuada pela entidade
empregadora ou pelo seu representante (com poderes para tal), preenchendo os dados necessarios
sobre o trabalhador e comunicando-os & SS com objetivo de realizar a inscricdo e enquadramento

do trabalhador.

A entidade empregadora ou 0 seu representante, com poderes para esta acdo, tem de comunicar a
contratagao (vinculo) do novo trabalhador nos 15 dias anteriores ao inicio da produgdo de efeitos
do contrato de trabalho ou, excecionalmente, nas 24 horas seguintes ao inicio da atividade, apenas
nos casos de contratos de muito curta duracdo ou de prestagéo de trabalho por turnos, como indica

0 artigo 29.° do Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social.

Assim, a entidade empregadora ou o seu representante, ttm de comunicar o vinculo do novo

trabalhador na SS através da plataforma da SSD (Anexo III).

Realizei a comunica¢do do vinculo de trabalhadores na SSD cumprindo, sequencialmente, os

passos seguintes:

e Entrar na plataforma da SSD preenchendo as credenciais de acesso da entidade
empregadora;

e Aceder ao parametro “emprego”, e de seguida selecionar “vinculos de trabalhadores” que
remete para o separador “comunicar vinculo do trabalhador;

e Preenchimento dos dados de identificacdo do trabalhador, inserindo o Numero de
Identificagdo de Seguranca Social (NISS) ou NIF, e a data de nascimento do trabalhador a
vincular;

e Preencher os campos apresentados sobre o contrato de trabalho, tais como, tipo de
contrato, prestacéo de trabalho, inicio e fim de contrato, profissdo, remuneracdo base, e
motivo do contrato (caso se trato de um contrato a termo);

e De seguida, passando agora para o separador “prestagao de trabalho”, define-se o local de
trabalho e enquadramento da prestagéo de trabalho (respetivo regime);

e Posteriormente, no separador “resumo”, sdo apresentados todos os dados preenchidos
anteriormente de forma a avaliar se foi cometido algum erro e se queira modificar alguma
informacao;

e Parafinalizar o registo, é preciso selecionar em “comunicar vinculo do trabalhador”.

Apbs o processamento do sistema, o vinculo do trabalhador fica comunicado. Quando o vinculo for
registado, recebe-se em “mensagens” uma notificacdo em que consta a identificacao do trabalhador
(NISS e nome), a identificacdo da entidade empregadora, a data de efeito do vinculo e a taxa

contributiva aplicavel a remuneracao.

No site da SS encontram-se todos 0s guias praticos que auxiliam na realizagdo deste procedimento

relativo ao vinculo de trabalhadores.
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1.3.9. Preenchimento e envio do relatdrio unico

O procedimento relativo ao preenchimento e envio do relatério Unico foi realizado no ambito de
apuramento de informacdes para efeitos fiscais e contributivos de certas empresas, incluindo dados
ligados a Seguranca Social e obrigacdes laborais que tiveram de ser submetidos corretamente.

Desta forma, esta tarefa enquadra-se nas alineas c) e d) do n°1 do artigo 10° do RIEEP da OCC.

O Relatério Unico (RU) consiste num relatério anual que compila informacdes sobre a atividade
social da empresa correspondente ao ano transato. A sua entrega € uma obrigacdo anual para todas
as entidades empregadoras em Portugal com trabalhadores por conta de outrem ao seu servico

abrangidos pelo Cédigo do Trabalho (CT).

O RU abrange uma diversidade de informacao, desde dados basicos sobre a empresa e 0s seus
trabalhadores, até questdes mais especificas como contratos de trabalho, acidentes de trabalho,
formacao profissional e outros aspetos relevantes para a gestdo de recursos humanos. Assim, a
informacéo apresentada no RU referente ao ano anterior de atividade, permite identificar o
empregador, 0s seus colaboradores em atividade, o recurso a trabalhadores temporarios, entre
outros. Quanto a estrutura do RU, o mesmo é constituido por uma folha de rosto e pelos 6 anexos

seguintes:

e Anexo A — Quadros de pessoal: A informac&o neste anexo reporta-se ao més de outubro
do ano de referéncia do RU.

¢ Anexo B - Fluxo de entradas e saidas de trabalhadores: Neste anexo, sdo reportadas todas
as entradas e saidas de trabalhadores, registando todos os inicios e fins de contratos dos
trabalhadores por conta de outrem que tenham ocorrido no ano de referéncia do RU.

¢ Anexo C — Relatério anual de formagdo continua: Deve constar neste anexo 0s
trabalhadores da empresa que realizaram formacéo continua, tal como esté estipulada no
CT (Subseccéo Il — formacéo profissional) prevista no artigo 131° da Lei n. °©7/2009.

e Anexo D — Relatério anual das atividades do servico de seguranca e saude no trabalho:
Devem estar reportadas informagfes obtidas através de exames médicos, vistorias de
seguranca aos locais de trabalho, horas de formag&o no ambito da segurancga e saude no
trabalho, entre outras. Na maioria dos casos, este anexo é preenchido e entregue pelas
empresas prestadoras de servicos na area da seguranga e salde no trabalho. Contudo,
este anexo € sempre preenchido, mesmo quando ndo existe organizacdo dos servicos de
seguranca e saude no trabalho.

e Anexo E - Informag&o de greves: Neste anexo sdo indicadas a existéncias de greves dos
trabalhadores. Caso ndo existam, ndo se procede ao preenchimento deste anexo.

e Anexo F — Informacdes sobre prestadores de servico: Este anexo é de preenchimento
facultativo, sendo entregue quando existam contratos de prestacdo de servicos afetos a
entidade e relacionados com a atividade da empresa. Caso ndo existam, também nao se

procede ao preenchimento do anexo.
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A entrega do RU e todos os seus anexos foi realizada exclusivamente online, através de um
formulario ao aceder a plataforma destinada ao RU (Anexo V). Nessa plataforma, encontrei todo o
apoio ao preenchimento do RU uma vez que sédo dadas todas as instru¢cdes para o seu correto

preenchimento e entrega.

De acordo com o artigo 4.° da Portaria n.° 55/2010 de 21 de Janeiro, o prazo de entrega do RU

decorre durante o periodo de 16 de Margo a 15 de Abril do ano seguinte aquele a que respeita.

1.3.10. Dossier Fiscal

Nos termos do artigo 129.° do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
(CIRS) e do artigo 130.° do Cdadigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC),
0s respetivos sujeitos passivos estdo obrigados manter, durante um prazo de 10 anos, um processo
de documentacéo fiscal (dossier fiscal) relativo a cada periodo de tributacdo, que deve estar
constituido até ao termo do prazo de entrega da declaragdo anual de informag&o contabilistica e

fiscal e deve conter os elementos previstos no Anexo | da Portaria n.° 51/2018.

Na Amoralme, no que diz respeito a preparacdo do dossier fiscal, foi-me dada a explicacdo sobre
quais os documentos que dele faziam parte e como era feita a sua organizacao.

O dossier fiscal acaba por ser um conjunto organizado de documentos e informacdes fiscais que as
empresas devem manter e estar prontas para apresentar a AT quando solicitado. Assim, vem
assegurar que a empresa cumpre todas as obrigag6es fiscais legais e facilita a verificagéo e auditoria

por parte das autoridades fiscais.
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A figura seguinte apresenta os documentos que integram o dossier fiscal.

Documentos IRC IR
IES {inclui balango, demonstragio de resultados e outros anexos obrigatorios) X
Modelo 22 - Declaragdo anual do IRC X
Declaragdes Periodicas do VA X X
Modelo 10 - Declaragdo de rendimentos/retencdes X
Declaracdo Modelo 30 - Declaragdo de Rendimentos pagos a ndo residentes X
Relatdrio de gestdo parecer do conselho fiscal e documento de certificacdo legal de
contas quando legalmente exigido X
Documentos, certificados e comunicagdes relativos a créditos cujo imposto foi deduzido
(artigo 78.2 do CIVA) X X
Madelo 30 - Mapa, de modelo oficial, de provisdes, perdas por imparidade em créditos e
ajustamentos em inventarios X X
Maodelo 31 - Mapa, de modelo oficial, das mais -valias e menos-valias X X
Madelo 32 - Mapa, de modelo oficial, das depreciagdes e amortizagdes X X
Mapas, de modelo oficial, das depreciagdes de bens reavaliades ao abrigo de diploma X X
legal
Madelo 34 - Mapas, de modelo oficial, da reavaliagio efetuada nos termos do Decreto - X X
Lei n.2 66/2016, de 3 de novembro.
Mapa do apuramento do lucro tributavel por regimes de tributagdo. X X
Mapa de controlo de prejuizos no Regime Especial de Tributagdo de Grupos de
Sociedades (artigo 71.2 do CIRC) X
Mapa de controlo da deducdo de prejuizos fiscais (artigo 52.2 do CIRC) X X
Mapa de reporte dos gastos de financiamento liquidos de periodos de tributacdo X X
anteriores (artigos 67.2 e 75.2 -A do CIRC)
Outros documentos mencionados nos codigos e legislagdo complementar X X

Figura 14 - Documentos do dossier fiscal (adaptado da Portaria n.° 51/2018)

De acordo com o artigo 1.° da Portaria n.° 51/2018, esta vem alterar o conjunto de documentos que
integram o dossier fiscal a que se refere o artigo 1.° da Portaria n.° 92 -A/2011 e aprovar os modelos

do mapa a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 66/2016.

A preparacao do dossier fiscal surge como uma pratica enquadrada na alinea e) do n°1 do artigo

10° do RIEEP, referente ao encerramento de contas e preparacédo das demonstracdes financeiras

e restantes documentos que fazem parte desse dossier.
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1.3.11. Informacé&@o Empresarial Simplificada

Uma vez que a IES é uma declaracédo integrante no dossier fiscal, leva a que a tarefa relativa a sua
preparacao e seu preenchimento estejam previstos na alinea e) do n°1 do artigo 10° do RIEEP da
OCC.

No estagio na Amoralme, apesar de ndo preencher nenhuma IES, foi-me dado a conhecer todos os
passos necessarios para 0 seu preenchimento e o modo como se gerava e submetia o ficheiro da
IES.

Com o Decreto-Lei n.° 8/2007, foi criada a Informacdo Empresarial Simplificada (IES) que consiste
na prestacdo da informacdo de natureza fiscal, contabilistica e estatistica respeitante ao

cumprimento de obrigacées legais através de uma declaracdo Unica transmitida por via eletrénica.

De acordo com o artigo n. °2 do Decreto-Lei n.° 8/2007, a IES compreende as seguintes obrigacdes

legais:

e entrega da Declaragdo Anual de Informagédo Contabilistica e Fiscal;

e registo da prestacéo de contas;

e prestacao de informacdo de natureza estatistica ao Instituto Nacional de Estatistica (INE);

e prestacdo de informagdo relativa a dados contabilisticos anuais para fins estatisticos ao
Banco de Portugal

e prestacado de informacéo estatistica a Direcdo-Geral das Atividades Econémicas (DGAE);

e confirmacao da informacgé&o sobre o beneficiario efetivo

Este procedimento de submissédo da IES é efetuado obrigatoriamente através do envio dessa
informacéo para a AT, por transmissao eletronica de dados, através do Portal das Finangas.

O n. °1 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 8/2007 refere que a IES é apresentada anualmente até ao
15.° dia do 7.° més posterior & data do termo do exercicio econdémico, independentemente de esse

dia ser util ou ndo (til, salvo disposicao em contrario.

A IES (Anexo V) para além da folha rosto, contempla um conjunto de anexos com Vvarios quadros,
cuja sua entrega depende do tipo de sujeito passivo, da sua natureza juridica, da atividade exercida

e dos rendimentos obtidos. Esses anexos respeitam as obrigagdes fiscais, comerciais e estatisticas.
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A figura seguinte apresenta todos 0s anexos que a IES contempla.

Eicheiro Editar Funcbes Apexos Ajuda

Mova Aprir  Grawar  Imprimir validar  Submeter Ajuda ne preenchiments
Nove Anexo Anexo A - IESIDA (entidades residentes que exercern, a titulo principal, atividade comercial, industrial ou agricala, entidades ndao residentes cam estabelecimento estavel e EIRL)

Anexn A1 - IESIDA (entidades residentes gue exercem, a titulo principal, atividade comercial, industrial ou agricola - contas consolidadas)
Anexn B - IES/DA (entidades do setor financeira)

Anexn B1 - IES/DA (entidades do setorfinanceiro - contas consolidadas)

Anexn C - IESIDA (entidades do setar seguradorn)

Anexn G1 - IESIDA (entidades do setor segurador - contas consolidadas)

Anexo D - IESDA (entidades residentes que ndo exercern, a titulo principal, atividade comercial, industrial ou agricola)
Anexn E - IRG - Elermentos contabilisticos & fiscals (enfidades ndo residentes sem estabelesimento estavel)

Anexo F - IRC - Beneficios fiscais (periodos de 2010 ou anteriores)

Anexo G - IRGC - Regimes especiais

Anexo H- IRC e IRS - Operagies com entidades relacionadas e rendimentos obtidos no estrangeiro

Anexo | - IES/DA (suleitos passivos de IRS com contabilidade organizada)

Anexn L~ WA~ Elermentos contabilisticos e fiscais

@  Apagar Anex

[ IES-DA

Anexo M- WA - Operagfes realizadas em espago diferente da sede

Anexo M - VA - Regimes especiais

Anexn O - WA - hapa recapitulative - Clientes

Anexo P - IVA - Mapa recapitulativo - Fornecedores

Anexn @- IS - Elementos contabilisticos e fiscais

Anexo R - |E - IES (entidades residentes que exercern, a titulo principal, atividade comercial, industrial ou agricola, entidades ndo residentes com estabelecimento estivel e EIRL)
Anexn 5 - IE - [ES (entidades do setorinanceiro

Anexn T - IE- IES (entidades do setor segurador)

Figura 15 - Anexos da IES (retirado da aplicacdo para a IES disponivel no portal das finangas)
Conforme apresentado na figura 10, existem varios anexos que integram a IES, tais como:

e Anexo A — Entidades residentes que exercem, a titulo principal, a atividade comercial,
industrial ou agricola e néo residentes com estabelecimento estavel em territorio portugués:
inclui a Declaracdo Anual de informacdo contabilistica e fiscal de Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC);

e Anexo B — Empresas do setor financeiro: inclui a Declaracdo Anual de informagéo
contabilistica e fiscal de IRC:

e Anexo C — Empresas do setor segurador: inclui a Declaracdo Anual de informacéo
contabilistica e fiscal de IRC;

e Anexo D — Entidades residentes que ndo exercam, a titulo principal, atividade comercial,
industrial ou agricola: inclui a Declaragdo Anual de informacgéo contabilistica e fiscal de IRC
para estas entidades desde que obtenham rendimentos sujeitos a tributacéo e néo isentos;

e Anexo E — Entidades néo residentes sem estabelecimento estavel — inclui a Declaracéo
Anual de informacao contabilistica e fiscal de IRC;

e Anexo G — Regimes especiais: inclui a Declaracao Anual de informacéo contabilistica e
fiscal de IRC para entidades sujeitas ao regime de transparéncia fiscal previsto no artigo 6°
do CIRC;

e Anexo H — Operag6es com entidades relacionadas e rendimentos obtidos no estrangeiro:
inclui a Declaragdo Anual de informag&o contabilistica e fiscal de IRC;

e Anexo | — Informacdo empresarial simplificada (sujeitos passivos de IRS com contabilidade
organizada) : inclui a Declaragdo Anual de informacao contabilistica e fiscal de IRS prevista
no artigo 113.° do CIRS. Os sujeitos passivos da categoria B de IRS que disponham de
contabilidade organizada entregam este anexo.

e Anexos L a P — Elementos contabilisticos e fiscais, regimes especiais, e mapas
recapitulativos de clientes e fornecedores que respeitam ao IVA;

¢ Anexo Q — Elementos contabilisticos e fiscais respeitantes ao Imposto do Selo



e Anexo R — Entidades residentes que exercem, a titulo principal, atividade comercial,
industrial ou agricola e nao residentes com estabelecimento estavel em territério portugués:
Inclui informag&o estatistica referente a este tipo de entidades.

e Anexo S — Empresas do setor financeiro: inclui informacéo estatistica referente a empresas
deste setor.

e Anexo T — Empresas do setor segurador: inclui informacéo estatistica referente a empresas

deste setor.

Desta forma, para se saber que anexos da IES devem ser preenchidos é necessario proceder a
classificagdo da entidade. Assim, para se inserir o primeiro anexo da IES é preciso fazer o

enquadramento do normativo contabilistico que se aplica a empresa em andlise, tal como mostra a

A contabilidade encontra-se organizada conforme:

figura 16.

(O NIC () NCRF () MCRF-PE () MC-ME

Figura 16 - Enquadramento do normativo contabilistico

Neste sentido, existem os seguintes referenciais contabilisticos:

e Normas Internacionais de Contabilidade (NIC)

e Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) — Regime geral das 28 normas para
grandes e médias entidades;

e Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

e Norma Contabilistica para Microentidades (NC-ME)

De acordo com a Portaria n.° 31/2019 de 24 de Janeiro, 0 envio da IES para o periodo 2021 e
seguintes, nomeadamente com a submisséo dos anexos A e | da IES, tem que ser precedido pelo

envio do ficheiro SAF-T relativo a contabilidade.

E de referir que com a submiss&o e validacdo do ficheiro SAF-T relativo a contabilidade, alguns
quadros e campos do Anexo A de natureza contabilistica séo pré-preenchidos com os dados

extraidos do referido ficheiro de acordo com o normativo contabilistico indicado.
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1.3.12. Declaracdo modelo 22
No ambito da declaracdo modelo 22, assisti ao seu preenchimento e conheci quais os pontos

principais para o calculo do IRC.

Esta tarefa, referente a declaracdo modelo 22, enquadra-se no artigo 10° n.° 1 do RIEEP da OCC,
particularmente nas suas alineas c) e e), por se tratar de uma declaracao na qual se apura um

imposto e que é integrada no dossier fiscal.

De acordo com o artigo 1.° do CIRC, o IRC incide sobre os rendimentos obtidos, mesmo quando

provenientes de atos ilicitos, no periodo de tributacéo, pelos respetivos sujeitos passivos.
A declaracdo modelo 22 (Anexo VII) deve ser apresentada pelos seguintes sujeitos passivos:

e As sociedades comerciais ou civis sob forma comercial, as cooperativas, as empresas
publicas e as demais pessoas coletivas de direito publico ou privado, com sede ou diregao
efetiva em territério portugués, como previsto na alinea a) do n.°1 do artigo 2.° do CIRC;

e As entidades desprovidas de personalidade juridica, com sede ou dire¢cdo efetiva em
territorio portugués, cujos rendimentos n&o sejam tributaveis em IRS ou em IRC diretamente
na titularidade de pessoas singulares ou coletivas, de acordo com a alinea b) do n.°1 do
artigo 2.° do CIRC;

¢ Asentidades, com ou sem personalidade juridica, que ndo tenham sede nem diregdo efetiva
em territério portugués e cujos rendimentos nele obtidos ndo estejam sujeitos a IRS, como

confere a alinea c) do n. °1 do artigo 2.° do CIRC.

De acordo com o0s n.>s 1 e 2 do artigo 120.° do CIRC, respetivamente, a declaracéo periddica de
rendimentos (modelo 22) deve ser enviada, anualmente, por transmissao eletrénica de dados, até
ao ultimo dia do més de Maio, independentemente de esse dia ser Util ou ndo, sendo que para os
sujeitos passivos com periodo especial de tributacdo deve ser entregue até ao Ultimo dia do 5.° més

seguinte a data do termo desse periodo, independentemente de esse dia ser Gtil ou nado.

E de referir que para o procedimento de entrega do modelo 22 se realizar, é necessario que antes
seja efetuado as operacdes de encerramento de contas da entidade, nomeadamente o0 apuramento
dos resultados do periodo. Assim, para o calculo do IRC temos como ponto de partida o resultado

liquido do periodo que é obtido através da demonstragdo de resultados.

O resultado fiscal da entidade corresponde a soma do resultado antes de impostos com o0s
ajustamentos fiscais a acrescer, subtraindo os ajustamentos fiscais a deduzir. Sendo assim, o

resultado fiscal ao ser positivo traduz-se em lucro tributavel.

Para apuracdo do lucro tributavel, somamos ao resultado liquido do periodo as variacdes
patrimoniais positivas e negativas, como previsto no n. °1 do artigo 17.° do CIRC. Posteriormente,
sdo deduzidos ao lucro tributavel os prejuizos e beneficios fiscais resultando na matéria coletavel,

como prevé o artigo 15.° do CIRC.
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Desta forma, para se obter o valor do imposto estimado para o periodo tera que se calcular a coleta
(aplicar a taxa de IRC sobre a matéria coletavel), a derrama municipal, e as tributacdes autonomas.
Por fim, para se obter o valor do IRC a pagar ou a recuperar teremos que ter em conta algumas

deducdes, como por exemplos as retengdes na fonte e os pagamentos por conta.

1.3.13. Declaracéao periddica do IVA

Quanto a declaracédo periddica do IVA e ao seu preenchimento, podemos a enquadrar no artigo 10°
n°l do RIEEP da OCC, particularmente nas suas alineas c) e €), por se tratar de uma declaracéo

na qual se apura um imposto e que é integrada no dossier fiscal.

No estagio, apesar de néo ter preenchido uma declaracao periddica do IVA na sua totalidade, foram
me explicados os campos principais da declaracdo e especialmente fiquei a saber como é feito o

apuramento do IVA analisando a declaracao.

Relativamente ao IVA, este visa tributar todo o consumo em bens materiais e servi¢os, abrangendo
na sua incidéncia todas as fases do circuito econémico, desde a producao ao retalho, sendo, porém,
a base tributavel limitada ao valor acrescentado em cada fase (n.°4 do predmbulo do Cddigo do

Imposto sobre o valor acrescentado (CIVA)).

Todos os operadores do circuito econémico sao obrigados a liquidar imposto, resultando este da
diferenca entre o imposto aplicado as suas opera¢des ativas e 0 imposto suportado nas suas
operacgdes passivas. Assim é aplicado de um modo geral e uniforme em todas as fases do circuito
econdmico, pressupondo a repercussdo do imposto total para a frente. O pagamento do imposto

devido é fracionado pelos varios intervenientes do circuito econémico, logo ndo é cumulativo.

A declaracao periddica de IVA (Anexo VI) é submetida através do portal das financas, onde se
preenche diretamente a declaracdo ou se insere uma ja preenchida através de um ficheiro formatado
com as caracteristicas indicadas. Apos submeter a declaragéo, é disponibilizada uma referéncia que
deve ser utilizada para proceder ao pagamento do imposto. A declaracdo é considerada como

entregue na data em for submetida sem erros.

De acordo com o artigo 41.° do CIVA, os prazos de envio da declaragdo periédica de IVA dependem
do tipo de regime de entrega da declaracdo. Assim, o0s regimes de entrega da declaracao podem

ser 0s seguintes:

¢ Regime Mensal: A declaracéo periodica de IVA ter4 de ser entregue mensalmente. Estdo
abrangidos pelo regime mensal todos 0s sujeitos passivos com um volume de negdcios igual
ou superior a 650 000€ no ano civil anterior. As declaragfes periddicas séo entregues até ao
dia 20 do 2.° més seguinte aquele a que respeitam as operacgdes, como previsto na alinea a)
do n°1 do artigo 41° do CIVA;

e Regime Trimestral: A declaracdo periddica de IVA é entregue trimestralmente. Estdo

abrangidos pelo regime trimestral todos os sujeitos passivos com um volume de negdcios
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inferior a 650 000€ no ano civil anterior. As declaracdes periddicas sdo entregues até ao dia
20 do 2.° més seguinte ao trimestre do ano civil a que respeitam as operacdes conforme a
alinea b) do n. °1 do artigo 41.° do CIVA.

No caso de regime mensal de entrega da declaracdo periddica de IVA, os sujeitos passivos sao
obrigados a entregar o montante do imposto exigivel apurado, até ao dia 25 do 2.° més seguinte

aquele que respeitam as operacdes, como previsto na alinea a) do n. °1 do artigo 27.° do CIVA.

No que respeita ao regime trimestral de entrega da declaragéo periodica de IVA, os sujeitos passivos
sdo obrigados a entregar o montante do imposto exigivel apurado, até ao dia 25 do 2.° més seguinte
ao trimestre do ano civil a que respeitam as operacfes, como previsto na alinea b) do n°1 do artigo
27.°do CIVA.

1.3.14. Declaragcao modelo 10
A declaracdo modelo 10, que também deve fazer parte do dossier fiscal, permite que a sua

preparacao e preenchimento corresponda a uma atividade enquadrada nas alineas c) ee) don. 1
do artigo 10° do RIEEP da OCC.

Embora ndo tenha preenchido a modelo 10, analisei um exemplo onde aprendi que tipo de
rendimentos nela devem ser declarados, e ainda verifiquei que devem ser identificados 0s sujeitos

passivos desses rendimentos assim como 0s respetivos montantes e retengdes.

A Portaria n.° 8/2023, de 4 de janeiro, procedeu a aprovacgéao do ultimo modelo da declaragdo modelo
10, rendimentos e retencdes - residentes, e respetivas instru¢bes de preenchimento, destinada ao
cumprimento da obrigacdo declarativa a que se referem a subalinea ii) da alinea c) e a alinea d) do
n.°1 do artigo 119.° do CIRS e o artigo 128.° do CIRC.

Contudo, a Portaria n.° 8/2023 de 4 de Janeiro é revogada, entrando em vigor a Portaria n.° 4/2024
de 3 de Janeiro aprova a declaracdo modelo 10, rendimentos e reten¢gBes — residentes, e suas
instructes de preenchimento com as devidas alteragdes do modelo declarativo, a vigorar nos anos

de 2024 e seguintes.

A declaracdo modelo 10 destina-se a declarar os rendimentos sujeitos a imposto, isentos e nao
sujeitos, que ndo sejam ou ndo devam ser declarados na Declaracdo Mensal de Remuneracdes
(DMR), auferidos por sujeitos passivos de IRS residentes no territério nacional, bem como as
respetivas retencdes na fonte. Além disso, a declaragcdo modelo 10 destina-se também a declarar
rendimentos sujeitos a retencdo na fonte de IRC, excluindo os que se encontram dela dispensados,

conforme dispdem os artigos 94.° e 97.° do CIRC.
Assim, a declaracdo modelo 10 deve ser apresentada por pessoas ou entidades:

e Devedoras de rendimentos do trabalho dependente (categoria A do IRS), que estejam
dispensados da entrega da DMR e nado tenham optado pela sua entrega, desde que os

rendimentos a declarar ndo tenham sido sujeitos a reten¢éo na fonte;
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e Devedoras de pensdes (categoria H do IRS);

e Devedoras de rendimentos da categoria B, E, F, e G, sujeitos a retencdo na fonte, ainda
que dela dispensados;

e Registadoras ou depositarias de valores mobiliarios (categoria E);

e Devedoras de rendimentos sujeitos a retencéo na fonte de IRC, ainda que nao se encontrem

dela dispensados.

A declaracdo modelo 10 deve ser apresentada, por norma, até ao dia 10 de Fevereiro do ano
seguinte aquele que respeitam os rendimentos e reten¢des na fonte, ou no prazo de 30 dias apos

ocorrer alteracdes dos rendimentos declarados.

A respetiva declaracdo deve ser obrigatoriamente entregue por transmisséo eletronica de dados
através do Portal das Financas. Para a sua entrega, é possivel submeter um ficheiro no portal com
as caracteristicas adequadas da declaracéo (normalmente obtido a partir de um sistema informético)

ou efetuar o preenchimento dos dados da declaracdo diretamente no portal.

Ao se entregar a declaragdo modelo 10, as pessoas singulares e as entidades podem ter alguns
dados pré-preenchidos em futuras declaracdes. No caso das pessoas singulares, ao entregarem a
sua declaracao de rendimentos modelo 3 de IRS. No que respeita, as entidades o0 mesmo se aplica

guando forem entregar a sua declaragéo periédica de rendimentos modelo 22.

Para o preenchimento da declaragcdo modelo 10 é fundamental compreender a informacédo a

preencher nos seus quadros principais, nomeadamente os quadros 4 e 5 (Anexo VIII).

O quadro 4 - Importancias retidas, é preenchido com os totais das reten¢cdes na fonte efetuadas a
sujeitos passivos de IRS residentes, assim como a sujeitos passivos de IRC residentes em territério
nacional ou nao residentes relativamente a rendimentos imputaveis a estabelecimento estavel em

Portugal. As retencdes na fonte séo apresentadas no seu total para cada tipo de rendimentos.

No quadro 5 - Relagéo dos titulares dos rendimentos, € feita a identificacdo de cada um dos sujeitos
passivos, através do seu NIF/NIPC, que sdo titulares dos rendimentos presentes no quadro anterior.
Para além da identificacé@o do sujeito passivo, indicamos o tipo de rendimento, 0 ano a que respeita,
o local de obtencéo, e a respetiva retencdo de IRS ou IRC consoante os casos aplicando a taxa de
retencdo devida. O preenchimento deste quadro deve ser feito ordenadamente para cada cédigo da

categoria de rendimentos, e para cada tipo de sujeito passivo (pessoa singular, ou entidade).

1.3.15. Declaragcao modelo 3

Durante o estagio na Amoralme, visualizei como se prepara e preenche a declaracdo modelo 3,
mais conhecida por declaracao de IRS, desde a identificagdo do sujeito passivo até ao tipo de
rendimentos por ele obtidos que acabam por estar evidenciados nos respetivos anexos da

declaragéo.
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Essas instrucdes que me foram dadas para o seu preenchimento, nomeadamente sobre 0 modo
como se apura o IRS, contribuiram para o enquadramento desta pratica na alinea c) do n°1 do artigo
10° do RIEEP da OCC

De acordo com o artigo 57.° do CIRS, os sujeitos passivos devem apresentar anualmente uma
declaragéo de modelo oficial relativa aos rendimentos do ano anterior, de modo que a AT possa

proceder a liqguidagao do imposto.

A declaracao de IRS, deve ser apresentada pelas pessoas singulares que residam em territorio
portugués, quando estas ou os seus dependentes que integram o seu agregado familiar, tenham
auferido rendimentos sujeitos a IRS que obriguem a entrega da declaracdo. Por outro lado, as
pessoas singulares ndo residentes em Portugal, mas que aqui obtenham rendimentos devem

entregar a declaracdo modelo 3.

Nos termos do n. °1 do artigo 13.° do CIRS, ficam sujeitas a IRS as pessoas singulares que residam

em territorio portugués e as que, nele néo residindo, aqui obtenham rendimentos.

Em primeiro lugar, no momento do preenchimento da declaracdo modelo 3, os dados a incluir na
folha de rosto assumem grande importancia. Sendo assim, na folha de rosto deve ser apresentada

informacdo relativa ao sujeito passivo, como:

e Situacdo atual — identificacdo do sujeito passivo, estado civil, residéncia fiscal (quadros 3,
4, e 8 respetivamente);

e Tipo de tributacdo - opcao pela tributagdo separada ou conjunta nos casos de casados ou
unidos de facto (quadro 5);

o Agregado familiar - dependentes, ascendentes (quadros 6 e 7 respetivamente);

e Inscricdo do International Bank Account Number (IBAN) para eventual transferéncia do

reembolso (quadro 9)

Posteriormente, dependendo dos casos a declaragdo modelo 3 ao ser preenchida é acompanhada
por um conjunto de anexos relativos aos rendimentos obtidos (Anexo IX). Assim da declaragéo

modelo 3 podem fazer parte os seguintes anexos:

e Anexo A — Rendimentos do trabalho dependente e de pensdes;

e Anexo B — Rendimentos empresariais e profissionais de sujeitos passivos abrangidos pelo
regime simplificado ou com atos isolados;

e Anexo C — Rendimentos empresariais e profissionais de sujeitos passivos tributados com
base na contabilidade organizada;

e Anexo D — Imputacdo de rendimentos de entidades sujeitas ao regime de transparéncia
fiscal e heranca indivisa;

e Anexo E — Rendimentos de capitais;

e Anexo F — Rendimentos prediais;

e Anexo G — Mais-valias e outros incrementos patrimoniais;
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¢ Anexo G1 - Mais-valias nédo tributadas;

¢ Anexo H — Beneficios fiscais e deducdes;

e Anexo | — Rendimentos de heranca indivisa,

e Anexo J — Rendimentos obtidos no estrangeiro

e Anexo L — Rendimentos obtidos por residentes ndo habituais.

A declaracdo modelo 3 é entregue por transmissao eletrénica de dados, no prazo geral de 1 de Abril
a 30 de Junho, independentemente deste dia ser Gtil ou ndo, como esta previsto no n.°1 do artigo
60.° do CIRS.

A declaracao pode ser entregue no Portal das Financas através de uma declaracdo automatica de

rendimentos (IRS automatico), ou entregando a declarac¢édo de IRS normalmente.

O IRS automatico é uma declaracdo proviséria que é pré-preenchida pela a AT tendo por base
alguns dados sobre os rendimentos, despesas e agregado familiar dos contribuintes. Para se dispor
do IRS automatico € necessario que sejam cumpridos alguns requisitos que se encontram

estipulados no Portal das Finangas.

1.4. Apreciacao critica
A realizac@o deste estadgio curricular realizado na Amoralme desempenhando as atividades

previstas permitiu conhecer o trabalho diario dos contabilistas, nomeadamente, o dos contabilistas
certificados.

Este estégio, ao ser a minha primeira interagdo com o mercado de trabalho na &rea da contabilidade,
serviu como uma oportunidade de crescimento ao encarar novos desafios, colocando em pratica
todo o conhecimento e competéncias obtidos ao nivel académico. Além disso, a experiéncia e
conhecimento dos profissionais da Amoralme permitiram conhecer novos métodos de trabalho,
esclarecer dividas que apareciam com o decorrer do estagio, e estabelecer rela¢des laborais com

0s elementos da Amoralme num ambiente de trabalho agradavel.

Todas as tarefas que me foram destacadas acabaram por ser cumpridas nos prazos estabelecidos,
e por isso creio que com o meu empenho e responsabilidade acabei por ter um papel ativo no

trabalho diario do gabinete de contabilidade da Amoralme.

Com este estagio retenho, principalmente, a elevada responsabilidade assumida pelos contabilistas
na medida em que o seu trabalho esta sujeito a uma complexidade de fun¢des que acabam por ter

impacto nas empresas clientes dos quais sdo responsaveis.

No geral, acredito que o estagio foi positivo, quer durante o periodo de estadgio quer para 0 meu

futuro percurso profissional.
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2. Enquadramento tedrico

Nesta parte relativa ao enquadramento tedrico séo apresentados e definidos os principais conceitos
tedricos subjacentes a tematica abordada, com vista a uma melhor qualidade de compreenséo e

leitura da informacédo apresentada ao longo do relatério.

Uma vez que a tematica diz respeito ao relato de sustentabilidade, € fundamental conhecer o
conceito de sustentabilidade, assim como outros conceitos ligados a esta matéria. Além disso, é
importante perceber a forma como as empresas procedem a divulgacdo dessa informacao e

compreender o impacto do relato de sustentabilidade para as empresas e para a sociedade.

2.1. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel

Os termos sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel sdo bastante utilizados pela sociedade,
dai ser necessario a sua compreensao detalhada de forma a se entender o seu significado e o seu

modo de aplicagéo.

Os conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel ganharam enfase em 1987 quando
foi publicado o relatério Brundtland ou documento “Our common future” elaborado pela Comisséo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida por World Commission on
Environment and Development (WCED), da Organizacdo das NagBes Unidas (ONU). Esse
documento define o desenvolvimento sustentavel como aquele que satisfaz as necessidades
presentes, sem comprometer, a capacidade de as gerac¢des futuras satisfazerem as suas préprias
necessidades (WCED, 1987).

A ideia principal da sustentabilidade é de que as geracdes futuras devem ter direito pelo menos ao

mesmo ponto de partida que as geracdes anteriores tiveram.

Horbach (2005) e Dempsey et al (2011) destacam que a sustentabilidade é a reunido de trés tipos

de interesses simultdneos e em equilibrio, compreendendo o aspeto ambiental, econémico e social.

2.2. Responsabilidade social empresarial

Havendo, cada vez mais preocupacBes com as matérias relativas a sustentabilidade, as
organizacfes tomam iniciativas na vertente sustentavel, assumindo assim uma responsabilidade
social empresarial. Neste sentido, as praticas sustentaveis desenvolvidas pelas empresas comegcam
a ser dadas a conhecer ao serem divulgadas aos utilizadores de informag&o de forma mais regular.
O relato de sustentabilidade das empresas reflete assim a consciencializacdo e responsabilidade
que o setor empresarial assume em questfes relacionadas com a sustentabilidade. Deste modo, a
preocupacdo com questdes sociais e ambientais, inserida no contexto de desenvolvimento
sustentavel, reflete-se nas organizacdes através da responsabilidade social empresarial (Silveira e
Petrini, 2018).
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O conceito de desenvolvimento sustentavel leva a que o sucesso das empresas dependa de uma
gestédo através da diferenciacdo e criacdo de valor para atingir um maior grau de transparéncia e
responsabilidade social. Elkington (1997), através do conceito do “Triple Bottom-Line”, propde um
modelo para as organizagdes interpretarem a sustentabilidade através da integracdo de trés

dimensdes: econdmica, ambiental e social.

A responsabilidade social empresarial € um dos conceitos emergentes, no qual as organizagdes
assumem o compromisso, de forma voluntaria, de contribuir para uma sociedade mais justa e em

prol do desenvolvimento sustentavel (Monteiro, Ribeiro, & Lemos, 2017).

Grande parte das empresas mostra a sua dedicacdo aos valores da responsabilidade social ao
publicar relatérios de sustentabilidade (Ylonen e Laine, 2015). Esta divulgacdo tem como principal
objetivo partilhar informacdes sobre a interacdo das empresas com a sociedade, sendo importante

para a sua reputagdo empresarial (Branco e Rodrigues, 2006).

A adocao de préticas ao nivel ambiental, social e de governacéo visam promover a sustentabilidade
fazendo com que as empresas se comprometam a alcancar um conjunto de objetivos que
contribuam para a criagdo de valor para todos os stakeholders, como clientes, colaboradores,
comunidades locais, fornecedores e acionistas (BCSD, 2024). As empresas pertencentes ao
Business Council for Sustainable Development (BCSD) pretendem alcancar 20 objetivos

Environmental, Social, Governance (ESG) até ao ano de 2030 que séo ilustrados na figura seguinte.

@ Governance
Descarbonizar a economia Investir na atracdo e 12. Criar valor para todos os
Atuar pela natureza desenvolvimento de talento stakeholders
Inovar para a economia Valorizar a conciliacao entre 13. Divulgar o desempenho em
cw‘rcula? a vida profissional, familiar e sustentabilidade
pessoal 14. Comunicar com responsahilidade
Capacitar para a sustentabilidade e transparéncia
Dialogar para desenvolver as 15. Aperfeicoar as préticas de gestdo
relades laborals 16. Viver a ética em todas as
Fortalecer aigualdade e a decisges
diversidade 17. Assegurar aintegridade dos
Garantir a cultura de bem-estar sistemas de informacao
& seguranca 18. Alavancar a sustentabilidade
Respeitar e promover 0s atraves da cadeia de
direitos humanos fornecimento
Pertencer as comunidades locais 19. Acelerar ajornadaparaa
sustentabilidade
20. Expandir a Carta de Principios
do BCSD Portugal

Figura 17- 20 Objetivos ESG até 2030

Fonte: BCSD - Agenda comum das empresas até 2030
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2.3. Fatores Environmental, Social, Governance

Quando abordamos o tema da sustentabilidade, é inevitavel falarmos dos fatores ESG que dizem
respeito a trés pilares nao financeiros ao nivel ambiental, social e de governacao corporativa. Estes
trés pilares definem-se por um conjunto de critérios utilizados para avaliar o desempenho e o

impacto da organizacdo em questdes ambientais, sociais, e de governacéo corporativa (Belo,2023).

Os fatores ESG sao importantes para as empresas no momento de implementacdo de uma
estratégia de sustentabilidade assim como na sua monitorizacdo e divulgacdo. Neste sentido, as
empresas devem considerar os seus fatores criticos nos dominios ambiental, social e de

governacao.

O IAPMEI (2024) resume varias praticas associadas a cada um dos fatores ESG. Nos fatores de
dominio ambiental, sdo consideradas as praticas ambientais responsaveis pela mitigacdo dos
impactos negativos da atividade da empresa sobre o ambiente. Assim, as empresas podem

considerar alguns dos seguintes exemplos (IAPMEI, 2024):

e Controlar, reduzir, ou eliminar a emissdo dos gases de efeito de estufa;

e Melhorar a eficiéncia hidrica e energética;

e Controlar, reduzir ou eliminar o desperdicio de recurso naturais;

e Controlar e tratar os residuos resultantes da sua atividade praticando a reciclagem e a

reutilizacao.

Ao nivel social, sdo considerados o desempenho e comportamentos socialmente responsaveis da

empresa tais como:

e Promover o bem-estar dos seus trabalhadores;
e Promover ainclusao e diversidade;
e Apoiar a comunidade e grupos vulneraveis;

¢ Reduzir ou eliminar impactos socias negativos na sua cadeia produtiva.

Em relacdo ao dominio da governacdao, trata-se de adocédo de condutas de lideranca e gestdo a

todos os niveis da empresa, nomeadamente:

e Preservar a ética e integridade na sua atividade;
e Demonstrar transparéncia e combate a corrup¢ao;
e Facilitar a igualdade de género, a diversidade e incluséo;

e Estimular a relacdo com todas as partes interessadas da empresa.
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2.4. O relato de sustentabilidade

As ac0es e praticas de caracter sustentavel que os responsaveis das empresas sentem que devem

ser divulgadas as partes interessadas, integram o relatério de sustentabilidade.

As organizagBes podem utilizar diversos meios para comunicar com a sociedade e, dada a
importancia das questfes sociais e ambientais, o relatério de sustentabilidade contribui para o
fortalecer dessa comunicacdo, aumentando a relevancia que as empresas atribuem a sua

publicacédo (Rodrigues, 2019).

O relato de sustentabilidade ¢ uma maneira de assegurar que todas as partes interessadas,
relevantes para a empresa, tém acesso a informacdes atualizadas sobre as questdes econdémicas,
sociais e ambientais da organizacdo, demonstrando que as suas atividades atendem as

expectativas da sociedade.

Segundo Morsing e Schultz (2006), as empresas publicam relatérios de sustentabilidade com o
objetivo de responder as expectativas dos seus stakeholders e paralelamente contribuir para o bem-
estar da sociedade. As empresas ao assimilarem uma nova consciéncia ambiental e social estdo
gradualmente a modificar a sua forma de atuar e a reconhecer os beneficios de passar do mero
cumprimento de legislagdo para uma abordagem baseada na sustentabilidade, prestando atencdo

as distintas partes interessadas.

Se inicialmente os relatorios associados a sustentabilidade tinham um caréacter essencialmente
voluntario, séo cada vez mais frequentes as iniciativas legais e reguladoras que incentivam e

pressionam as empresas a divulgar informacédo ndo financeira (Dias, 2009).

A publicacéo e verificagdo dos relatérios de sustentabilidade é recente nas organiza¢gdes, mas tem
sido crescente. As empresas assumem um maior compromisso para com os stakeholders e uma
posicdo de diferenciacdo para com a concorréncia, e reconhecem a necessidade da correta
formalizacdo deste tipo de relatérios. Surge assim a necessidade de se adotar normas de
verificagdo, que segundo KPMG (2013) as mais utilizadas para a elaboracdo dos relatorios de
sustentabilidade e que as organizag¢des utilizam como referéncia séo as normas da Global Reporting
Initiave (GRI).

Segundo Junior et al (2014), o relatério de sustentabilidade é um instrumento fundamental entre as
organizacfes e o seus stakeholders focado no desenvolvimento ambiental e na performance social.
Além disso, € uma forma das entidades relatarem como desenvolvem a sua atividade e quais as

suas praticas de sustentabilidade (Bogo, 2014).

A informacéo nao financeira sobre a atuacao relativa a sustentabilidade, sobretudo informacéo de
caracter ambiental e social jA se encontra nos principais modelos de relatérios financeiros.
Gradualmente, houve uma tendéncia de relato empresarial em que as empresas comegam a fundir
0s seus relatérios financeiros e os relativos & sustentabilidade num Unico relatério anual (Dias,
2009).
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Neste momento, a nivel europeu o relato sobre algumas das dimensdes da sustentabilidade é
obrigatério para algumas entidades, por exemplo as de interesse publico e as de grande dimensao.
Assim descreve o artigo 1.° da Diretiva 2014/95 da Uni&o Europeia (UE): “As grandes empresas que
sejam entidades de interesse publico e que, a data de encerramento do respetivo balanco, excedam
o critério do niumero médio de 500 empregados durante o exercicio financeiro, devem incluir no seu
relatério de gestdo uma demonstragdo nao financeira que contenha informacgfes bastantes para
uma compreensédo da evolucdo, do desempenho, da posicdo e do impacto das suas atividades,
referentes, no minimo, as questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, ao respeito

dos direitos humanos, ao combate a corrupgao e as tentativas de suborno (...)” (UE, 2014).

No ordenamento juridico portugués, com o objetivo de transposicdo da Diretiva 2014/95 para a
ordem juridica interna, surgiu o Decreto-Lei n.° 89/2017. Este decreto visou alterar, nomeadamente,
0 Cadigo das Sociedades Comerciais aditando, para esse efeito, trés novos artigos (66.°-B, 508.°-

G e 546.°) harmonizados com a referida Diretiva (Moura, 2021).

A transposicéo para a legislacdo nacional da Diretiva Europeia 2014/95 relativa & divulgacéo de
informacéo néo financeira através do Decreto-Lei n.° 89/2017, obriga as empresas portuguesas de
interesse publico com mais de 500 colaboradores e as grandes empresas cotadas em bolsa, a
reportarem anualmente as politicas, praticas e indicadores associados as questfes ambientais e

sociais (Sampaio, 2021).

Em dezembro de 2022, foi publicada a Diretiva Europeia 2022/2464 relativa ao relato de
sustentabilidade das empresas (a abordar no ponto 2.8). Esta diretiva amplia o &mbito de aplicacdo
da legislacdo a um nimero maior de empresas e exige a verificagdo da informacao por uma terceira
parte especificando as informactes de sustentabilidade a serem comunicadas, em conformidade
com as normas obrigatdrias da UE para a comunicacdo de informagfes sobre sustentabilidade.
Assim, obriga a publicagdo das informag6es de sustentabilidade como parte dos relatérios de gestao

das sociedades, em formato digital.

2.5. Determinantes do relato de sustentabilidade

No que toca ao relato de sustentabilidade, € importante analisar e compreender os fatores que

influenciam o relato de sustentabilidade que é realizado de forma voluntéria pelas as empresas.

Um dos fatores determinantes é a industria (setor) em que a empresa esta inserida. Inidmeros
estudos tém revelado que o sector de atividade em que uma empresa opera esta significativamente
associado ao seu nivel de divulgacao de informacgédo social e ambiental (Fernandez-Feijoo et al.,
2014; Fortanier et al., 2011; Kolk & Perego, 2010). De acordo com a teoria da legitimidade, as
empresas que operam em setores de atividade sensiveis, ou seja, com elevados impactos sociais
e ambientais, sdo mais visiveis para o publico e, consequentemente, acabam por ter uma maior
necessidade de demonstrar que sdo socialmente responsaveis e de legitimar o seu papel na

sociedade (Fernandez-Feijoo et al., 2015).

34



Alguns trabalhos de investigacdo consideram o estatuto de as empresas serem cotadas como um
fator determinante para a divulgacao de informacédo néo financeira (Haniffa & Cooke, 2005). De
acordo com a teoria da legitimidade, as empresas cotadas em bolsa podem estar mais ativamente
empenhadas em préaticas de sustentabilidade para obedecerem a determinados regulamentos e

cumprirem com o interesse dos stakeholders (Dowling & Pfeffer, 1975).

Outro fator determinante da divulgacao de informacdes geralmente considerado é a dimenséo da
empresa (Patten, 2002). De acordo com a teoria da legitimidade, as grandes empresas tém maior
visibilidade politica, portanto, espera-se que elas assumam de forma mais vincada um
comportamento legitimador (Dowling & Pfeffer, 1975). Na perspetiva da teoria dos stakeholders, as
empresas de maior dimensdo estdo sujeitas a uma maior pressdo por parte dos stakeholders
esperando-se assim que prestem informacdes mais completas sobre questdes nao financeiras, a
fim de satisfazer as necessidades dos utilizadores. Além disso, a maioria dessas empresas possuli
sistemas de informacao de maior qualidade, o que facilita a divulgacdo de informacdes e a criagdo

de relatérios empresariais (Tagesson et al., 2009; Melis et al., 2015).

Alguma investigacdo assume uma relacao positiva entre o retorno sobre os ativos e a divulgagéo de
informacéo néo financeira , porque as empresas que sdo mais rentaveis sdo mais suscetiveis de
enfrentar os custos desse relato e as consequéncias que advém da divulgacdo de informacgdes
possivelmente prejudiciais (Cormier & Magnan, 2003; Haniffa & Cooke, 2005; Kent & Monem, 2008).
De acordo com Haniffa & Cooke (2005), as empresas lucrativas divulgam informacdes sociais para
mostrar a sua contribuicéo para o bem-estar da sociedade e, assim, legitimar a sua existéncia. Além
disso, os autores defendem que as empresas com elevado grau de alavancagem devem divulgar

mais informacéo para legitimar as suas ac¢des perante credores e acionistas.

Por fim, a liquidez das empresas, calculando o racio que avalia a capacidade da empresa de
resgatar o passivo circulante (Kim & Im, 2017). Khan (2010) e Kamil & Herusetya (2012) revelam
gue a liquidez esté positivamente associada ao relato de informagdo. De acordo com a teoria dos
stakeholders, empresas com maior liquidez demonstram mais preocupac¢do com os investidores e,
portanto, revelariam mais informa¢des ndo financeiras para atrair investidores (Gantyowati &
Agustine, 2017). Assim, as empresas que tém um racio mais elevado alcangam mais legitimidade
através deste tipo de relato.

Concluindo, apesar de a divulgacdo da informagdo n&o financeira ser obrigatéria desde a
implementacédo da diretiva da UE para as empresas abrangidas pela mesma, a decisédo de divulgar
esta informacao pode também ser explicada pelas teorias da legitimidade e dos stakeholders, que
ajudam a justificar a divulgacdo voluntaria de informagcdo nédo financeira. Assim, as grandes
empresas estardo mais propensas a divulgar informacdo nao financeira devido a sua maior

visibilidade politica e a maior presséo exercida pelos stakeholders.
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Varios autores identificam um conjunto de motivos que levam as empresas a divulgar informacao

acerca da sustentabilidade tais como (Deegan, 2002; Bakos et al, 2020):

imposicao legal;

considerag@es de racionalidade econémica, isto é, as vantagens associadas aos negoécios
que parecem fazer “a coisa certa”;

crenca na obrigacao de relatar, ou seja, visdo dos gestores de que as pessoas tém o direito
inalienavel a informacdes que devem ser divulgadas independentemente dos custos
associados;

menores custos de financiamento, isto porque cada vez mais as instituicdes financeiras,
como parte das suas proprias politicas de gestdo de risco, exigem que os seus clientes
fornecam periodicamente informacéo sobre o seu desempenho social e ambiental;
expectativas da comunidade;

resultado a ameacas a legitimidade da organizacao;

atrair fundos de investimento internacionais, como os “fundos de investimento ético” do Dow
Jones Sustainability Group Index;

conformidade com os requisitos da indUstria ou codigos de conduta especificos;

tentativa de evitar esforcos de regulamentagéo de divulgacdo mais onerosas;

ganhar prémios de relatorios ambientais, sociais e de sustentabilidade oferecidos em varias
partes do mundo e receber o reconhecimento associado a esses prémios;

procura e apoio do stakeholders;

criacdo de imagem positiva,;

criacdo de vantagem competitiva.

2.6. Vantagens no relato de sustentabilidade

O relato de sustentabilidade traz um conjunto de vantagens para as empresas que divulgam esse

tipo de informagdo associada ao seu compromisso com a sustentabilidade. E notério que o

crescente relato de sustentabilidade vem trazer beneficios quer para as empresas quer para a

sociedade. A teoria econdmica sugere que as empresas fornecem voluntariamente informacdes,

desde que os beneficios da divulgacao excedam os custos (Verrecchia, 1983). Num estudo feito por

Belo (2023), identificam-se como vantagens do relato de sustentabilidade alguns dos seguintes

exemplos:

criacdo de vantagem competitiva para empresa;
melhoria da reputacéo e imagem da empresa;
maior conhecimento do mercado sobre a empresa;
atracdo de novos stakeholders, como investidores;
maior transparéncia e comunica¢cdo da empresa;
comparabilidade de informacéo entre empresas;

identificacdo das praticas comprometidas com a sustentabilidade.
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As empresas ao terem a consciencializacao de que o relato de sustentabilidade traz uma série de
vantagens e oportunidades para a sua atividade permite que o tecido empresarial se comprometa
com a sustentabilidade adotando acBes e politicas sustentaveis que posteriormente serdo
divulgadas nos seus relatérios de sustentabilidade.

A teoria econdémica sugere que as empresas fornecem voluntariamente informacdes, desde que os

beneficios da divulgacdo excedam os custos (Verrecchia, 1983).

A divulgacdo de informacao realizada pelas empresas vem reduzir as assimetrias de informacao,
tanto entre os investidores como entre os gestores e 0s acionistas. Por sua vez, uma menor
assimetria de informag&o aumenta a liquidez do mercado e a base de investidores da empresa (Leuz
& Wysocki, 2016).

2.7. Desafios no relato de sustentabilidade

Para muitas empresas, principalmente as pequenas e médias empresas (PMES), a pressao para a
sobrevivéncia do negdcio devido a escassez de recursos ndo lhes permitem dar grande relevancia
as questdes ambientais e a necessidade de serem ambientalmente mais sustentaveis (World
Economic Forum, 2021). Por vezes, sentem dificuldades em integrar as questdes sociais e
ambientais nas suas praticas de negdcio, ainda que haja a existéncia de politicas especificas por
parte de muitos governos que contribuem para a promoc¢ao da sustentabilidade (Journeault et al.,
2021).

Segundo Moorthy e Yacob (2013), na perspetiva de proprietérios e gestores das empresas, existem
trés barreiras principais, que condicionam o desenvolvimento de boas praticas ambientais

(sustentaveis), sendo elas:

e As caracteristicas das empresas (capacidade);
e O acesso a recursos financeiros, humanos e tempo;

e A falta de conhecimento e interesse pela gestdo ambiental.

O relato de sustentabilidade por parte das empresas é dificultado por um conjunto de desafios e
barreiras que as organizagbes sentem ao tentarem implementar a divulgacdo deste tipo de

informacao.

Num estudo feito por Belo (2023), identificam-se os seguintes desafios e barreiras a implementacao

do relato de sustentabilidade e respetivos fatores ESG:

e resisténcia a mudanca;
e desinformacéo;
* complexidade regulatoéria;

« falta de know-how
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Goddard et al (2016), referem que a falta de conhecimento por parte dos proprietarios e gestores,
de muitas PMEs, sobre os beneficios do relato de sustentabilidade, da origem a que estas sejam
muitas vezes empurradas para segundo plano e que ndo exista interesse na sua ado¢éo, porque 0s

responsaveis nao conseguem visualizar o seu retorno subjacente a esse relato.

As empresas tém um incentivo para divulgar voluntariamente informagdes sobre sustentabilidade,
desde que os beneficios marginais da divulgagao excedam os seus custos marginais. Neste sentido,
a obrigagdo do relato de informacdo tem um impacto nesta consideracdo de custo-beneficio,
induzindo custos adicionais. Estes custos incluem os custos diretos de preparacao, certificacao,
divulgacdo e incumprimento, bem como os custos indiretos resultantes do impacto negativo da
revelacdo de informacdes exclusivas aos concorrentes ou dos custos de litigio (Admati & Pfleiderer,
2000; Christensen et al., 2021; Leuz & Wysocki, 2016).

O nivel de cumprimento do relato depende, assim, destes custos, que sdo determinados pela
legislacédo, em especial sobre a precisdo com que sdo definidos os requisitos de comunicagédo, a
magnitude das potenciais san¢bes em caso de incumprimento e a probabilidade de detecédo e

aplicacdo (Peters & Romi, 2013).

O ritmo acelerado da evolugdo dos relatérios de sustentabilidade na UE e a diversidade dos
objetivos e requisitos subjacentes tornam cada vez mais dificil, tanto para os gestores nas
organizacfes que tomam decisdes, tanto para os investigadores, acompanhar as altera¢des na
legislacdo e nas normas de relato. Stolowy e Paugam (2023) debatem o futuro dos relatérios de
sustentabilidade, verificando que existe heterogeneidade na compreensédo da sustentabilidade por
parte dos organismos de normalizagcdo e das empresas, e concluem que a probabilidade de

convergéncia nos futuros relatérios de sustentabilidade é baixa.

Do mesmo modo, Baboukardos et al. (2023) observam um “multiverso” de requisitos de relato da
sustentabilidade, isto €, uma vasta legislagdo com uma complexidade de normas associadas a este
tipo de relato. Deste ponto de vista, € fundamental que as empresas estejam preparadas, com o
devido conhecimento sobre este relato e o normativo que enquadra as suas obriga¢des legais nesta
matéria, e comprometidas para que o relato de sustentabilidade seja feito da forma mais relevante

possivel.
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2.8. Regulacéo do relato de sustentabilidade

A legislagéo relativa ao relato de sustentabilidade est4 em constante evolugdo de forma a permitir
uma maior e melhor divulgacdo da informacdo das empresas associada a questbes de

sustentabilidade.

Até este momento, os relatorios de sustentabilidade nunca receberam tanta atencdo como
atualmente, dadas as preocupacdes atuais com a degradacdo ambiental, as alteraces climaticas
e questBes sociais como a pobreza e os direitos humanos (Hoque, 2017; Accountancy Europe,
2020). Mundialmente, esta a ser exigida uma maior responsabilizacdo das organizacdes sobre o

seu impacto no ambiente e na sociedade (Adams & Cho, 2020).

No entanto, muitas das divulgacGes anteriores de informacdes sobre sustentabilidade foram
consideradas seletivas, resultando em greenwashing (Hahn & Llfs, 2014; Bansal & Clelland, 2004).
Neste contexto, os varios stakeholders exigiram uma maior transparéncia nessas divulgacdes
(Eccles et al., 2011). Como resultado, e com poder para tal, diversas organizacdes elaboraram
normas, padrBes e diretrizes com o objetivo de orientar a realizacdo dos relatérios de
sustentabilidade. Assim, surgiram as normas GRI, as European Sustainability Reporting Standards
(ESRS), e ainda as International Financial Reporting Standards (IFRS) Sustainability Disclosure

Standards.

Atualmente, estamos em processo de transi¢do no que respeita a legislacdo da UE relativa ao relato
de sustentabilidade. Neste sentido, com o objetivo de promover um incremento da informacéo
existente em relagdo aos niveis de sustentabilidade das empresas, a UE desenvolveu uma nova
diretiva designada por Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) que vem substituir e
complementar a legislagdo imposta pela anterior diretiva denominada por Non-Financial Reporting
Directive (NFRD).

2.8.1. Diretiva de relato de informacéao nao financeira (NFRD)
A Diretiva 2014/95/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2014, vem
alterar a Diretiva 2013/34/UE no que se refere a divulgacéo de informagdes nédo financeiras e de

informacgdes sobre a diversidade por parte de certas grandes empresas e grupos.

Assim, a Diretiva 2013/34/EU é alterada ao ser inserido o artigo 19.° -A sobre as demonstragées

financeiras. O n.°1 deste artigo, indica as empresas abrangidas pela diretiva NFRD, informando que:

- As grandes empresas que sejam entidades de interesse publico e que, a data de encerramento do
respetivo balanco, excedam o critério do nimero médio de 500 empregados durante o exercicio
financeiro, devem incluir no seu relatério de gestdo uma demonstragao nao financeira que contenha
informacBes bastantes para uma compreensdo da evolugcdo, do desempenho, da posicdo e do
impacto das suas atividades, referentes, no minimo, as questdes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, ao respeito dos direitos humanos, ao combate a corrupgao e as tentativas de suborno
(UE, 2013).
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A diretiva europeia NFRD, implementada em 2014 e com efeito a partir do ano de 2017, serviu como
base para o estabelecimento de regras associadas a obrigatoriedade da divulgacéo de informacao
nao financeira relacionada com questdes ESG por parte de grandes empresas de interesse publico
no contexto europeu. A implementacao da NFRD teve o propésito de promover a divulgacao de
informacdo ndo financeira as partes interessadas de modo a se determinar os niveis de
sustentabilidade e o impacto da atividade das empresas em questdes de sustentabilidade. O
principal objetivo era incentivar as empresas a uma mudanca de atitude relativamente as questdes

sociais e ambientais que ainda hoje nos deparamos (Nascimento, 2022).

No entanto, apds a implementacdo da NFRD, a informacéo disponibilizada pelas empresas ficou
aguém da expectativa dos seus stakeholders, uma vez que estes davam grande importéncia a este

tipo de informacao e exigiam uma maior e melhor qualidade no seu relato.

Deste modo, identificou-se uma série de constrangimentos associados a implementacao desta
diretiva NFRD. Um deles, corresponde ao elevado nivel de flexibilidade dado as empresas quanto
ao tipo de informacéo a relatar o que resultou numa minimizagéo da informacgéo divulgada. Por outro
lado, sentiu-se uma falta de estandardizacdo dos relatérios e da informacdo a divulgar, o que
contribuiu para uma grande diversidade de dados, dificultando a comparabilidade da informacéo
entre empresas. Além disso, o facto da NFRD néo abranger as PMEs que correspondem a grande
parte das empresas europeias, levou a uma reduzida informacéo de cariz ndo financeiro da maioria
do tecido empresarial europeu prejudicando as a¢bes de investimento neste tipo de empresas
(Nascimento, 2022).

Assim, o pouco conhecimento dos utilizadores relativo ao modelo negdcio das empresas associado
a questdes de sustentabilidade dificultou, e por vezes impediu, a tomada de decisdo dos
stakeholders que privilegiam as empresas que adotam politicas e praticas de sustentabilidade na

sua atividade (Nascimento, 2022).

Como consequéncia, as empresas e as entidades reguladoras foram pressionadas a estabelecerem
um maior nivel de qualidade no que respeita ao relato de informacgédo associada a sustentabilidade.
Esta necessidade de mudanca, levou ao desenvolvimento de uma versdo melhorada da NFRD

resultando numa nova diretiva, a CSRD.
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2.8.2. Diretiva europeia do relato de sustentabilidade empresarial (CSRD)

A nova diretiva da UE para o relato de sustentabilidade, a diretiva (UE) 2022/2464 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2022 que altera o Regulamento (UE) n.° 537/2014,
a Diretiva 2004/109/CE, a Diretiva 2006/43/CE e a Diretiva 2013/34/UE no que diz respeito ao relato
de sustentabilidade das empresas (UE,2022), vem colocar novos desafios sobre a divulgacao das

empresas acerca de tematicas relativas a sustentabilidade e matérias ESG.

Esta nova diretiva ao ser uma extensao da diretiva NFRD vem colmatar algumas deficiéncias dessa
anterior diretiva e tem um campo de aplicagdo mais abrangente. Neste sentido, a CSRD vem
modernizar e reforgar as regras relativas a divulgagdo de informagéo social e ambiental por parte
das empresas. A CSRD entrou em vigor a 5 de Janeiro de 2023 e visa assegurar que as empresas
comuniquem informacao sobre sustentabilidade que seja fiavel, comparavel, e relevante que permita

aos stakeholders avaliarem o desempenho néo financeiro das empresas (UE, 2024).

Esta nova diretiva estabelece a utilizacdo das normas europeias para o relato de sustentabilidade,
as ESRS, que determinam a forma como é feita a divulgagcéo de informacges sobre o modo como
operam e gerem os desafios ao nivel social e ambiental. Assim, estas normas contém requisitos

para:

e Aspetos ambientais: clima, agua, economia circular, polui¢éo e biodiversidade;
e Aspetos sociais: igualdade, condi¢bes de trabalho, e respeito pelos direitos humanos;
e Aspetos de governacdo: 6rgdos sociais, sistemas de controlo interno, anticorrupgao,

influéncia politica e praticas de pagamento (lliner, 2022).

Aplicando estas normas espera-se que as empresas relatem o seu modelo de negdcio, estratégia,
assim como o seu desempenho em questdes de sustentabilidade. A figura 13 sintetiza este

normativo, apresentando as varias ESRS que o integram.

Normas gerais Ambiente Governance
Requisitos ., Alteracoes Trabalhadores Conduta
ESRS 1 gerais ESRS E1 climaticas ESRS S1 da entidade ESRS G1 de negodcio
Divulgacoes Poluigao jlinbalhacores
ESRS 2 gae ESRS E2 ¢ ESRS S2 nacadeia

erais
g de valor

EsRs E3  Aguaerecursos Esps s3  Comunidades
marinhos

Consumidores
ESRS E4 Biodivenfsidade ESRS S4 © ut_ilizadores
e ecossistemas finais

3 Uso de recursos
ESHS E5 e economia
circular

Figura 18- Normas europeias de relato de sustentabilidade (ESRS)

Fonte: PwC Portugal
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2.8.3. Global Reporting Initiative

Fundada em 1997, a GRI foi uma das primeiras organiza¢fes a fornecer diretrizes universais para
a elaboracéo de relatérios de sustentabilidade. A primeira versdo das diretrizes da GRI foi publicada
em 2000, com atualiza¢8es continuas nos anos seguintes. Em 2014, a GRI criou uma nova estrutura
de governagéo, o Global Sustainability Standards Board (GSSB), que é responsavel pela definicdo
das normas de relato de sustentabilidade. Em 2016, foram lan¢gadas as normas de relato de
sustentabilidade da GRI, que estabelecem as primeiras normas globais para a elaboracdo de
relatérios de sustentabilidade. Em Outubro de 2021, o GSSB langcou uma grande atualizagdo das
normas universais da GRI, que entraram em vigor a partir de 2023. As normas GRI, ou versfes
anteriores das mesmas, sédo atualmente as normas de relato de sustentabilidade mais utilizadas em

todo o mundo.

As normas da GRI tém uma estrutura modular que inclui trés conjuntos de normas, sintetizadas na

figura 14 e que se subdividem em:

e normas universais da GRI;
e normas tematicas da GRI;

e normas setoriais da GRI.

[ GRI Standards J

Universal Standards Sector Standards Topic Standards

=
GRI 303
J

Requirements and
principles for using the
GRI Standards

Disclosures about the
reporting organization

Disclosures and
guidance about the
organization’s material

)

topics
.
Apply all three Universal Use the Sector Standards that Select Topic Standards to report
Standards to your reporting apply to your sectors specific information on your

material topics

Figura 19- GRI Standards

Fonte: GRI
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As normas universais da GRI sdo compostas por:

¢ GRI 1: Fundamentos 2021;
e GRI 2: Divulgacbes Gerais 2021;
e GRI 3: Topicos materiais 2021.

A GRI 1 descreve o objetivo das normas GRI e define quatro conceitos-chave e oito principios de
relato. Especifica também o dmbito do relato, distinguindo entre relato “de acordo com as normas

GRI” e relato “com referéncia as normas GRI”.

A GRI 2 especifica a divulgacdo da estrutura, atividades e trabalhadores da organizacdo, assim
como aspetos como a governacao, estratégia, politicas, praticas e envolvimento das partes
interessadas. As partes interessadas sdo definidas como “individuos ou grupos que tém interesses
gue sdo afetados ou podem ser afetados pelas atividades de uma organizagéo” (GSSB, 2021, p.
12). Vem igualmente especificar a forma de comunicar as reformulacdes de informagéo e a garantia

externa prestada.

A GRI 3 apresenta o conceito de materialidade das normas e descreve o processo de determinacao
dos topicos materiais. Os tépicos materiais sdo definidos como aqueles “que representam os
impactos mais significativos da organizagdo na economia, no ambiente e nas pessoas, incluindo os

impactos nos seus direitos humanos” (GSSB, 2021, p. 30).

As normas tematicas da GRI prescrevem requisitos de relato detalhados para todos os topicos
relacionados com a sustentabilidade, incluindo questfes econdmicas (GRI-20x), questdes
ambientais (GRI-30x) e questdes relacionadas com os colaboradores, direitos humanos, clientes e

guestdes sociais (GRI-40x).

As normas setoriais da GRI indicam divulgacbes especificas do setor para tépicos que
provavelmente serdo materiais em cada sector. Até a data, foram publicadas normas sectoriais para

a industria do petréleo e do gés, a industria do carvao, a agricultura, a aquicultura e a pesca.

As normas de sustentabilidade da GRI ajudaram a aliviar as criticas sobre as divulgacdes anteriores
relacionadas com a sustentabilidade, ao interrelacionar harmoniosamente todos os aspetos do

sistema de relato de uma empresa numa Unica plataforma comum (Abeysekera, 2013)

Yadava e Sinha (2016) concluiram que as normas GRI ajudaram as empresas a fornecer
sistematicamente informacdes sobre o seu desempenho nas dimensdes social e ambiental da

sustentabilidade.

A GRI desempenha um papel importante no apoio as organizacdes para que reconhecam as
questdes materiais de sustentabilidade, conduzindo a um melhor desempenho em matéria de

sustentabilidade e & qualidade dos relatérios de sustentabilidade (Chen et al., 2015).

De acordo com Vigneau et al. (2015) as diretrizes da GRI foram o conjunto mais abrangente de
diretrizes de relato, permitindo a comparabilidade do relato com outras empresas de forma global.

Apesar da sua popularidade, as diretrizes da GRI foram alvo de criticas devido ao seu caracter
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voluntario (Moneva et al., 2006) e a algumas deficiéncias técnicas (De Villiers et al., 2014). E
argumentado que a natureza voluntaria dos relatérios de sustentabilidade beneficia as empresas,
uma vez que estas tendem a concentrar-se apenas em divulgacdes positivas seletivas, resultando

em greenwashing (Hahn & Lulfs, 2014).

Relativamente as deficiéncias técnicas, Garcia-Torea et al. (2020) revelam que as normas GRI
fornecem exemplos préaticos de ferramentas para a identificagdo do conteddo dos relatérios, mas
seria benéfico fornecer mais orientacdes sobre a forma como estas devem ser aplicadas, uma vez
gue tal representa um obstaculo a identificacdo correta das questfes materiais. Por conseguinte,
algumas organizacdes ndo conseguem identificar e divulgar todas as questées materiais devido a

interpretacdes contraditérias dos indicadores GRI (Machado et al., 2020).

2.8.4. European Sustainability Reporting Standards

Em linha com a nova diretiva CSRD que obriga as empresas a usarem normas para fazer face as
suas obrigacBes legais de divulgacdo de informacdo de sustentabilidade, adotam-se padrbes
comuns de relato que ajudam as empresas a comunicarem as suas a¢fes de sustentabilidade de

modo mais eficiente (UE, 2024a).

As ESRS, devem ser seguidas pelas empresas ao abrigo da diretiva CSRD assegurando que as
organizac6es da UE divulguem informacgéo acerca da sustentabilidade de forma fidvel e comparavel

a outras empresas (UE, 2024a).

As ESRS foram submetidas a Comissédo Europeia (CE) em Novembro de 2022 pelo European
Financial Reporting Advisory Group (EFRAG), que é um 6rgdo independente fundado pela UE.
Através destas normas comuns espera-se que as empresas sejam ajudadas a reduzir os seus
custos de divulgacao de informacao de sustentabilidade no médio e longo prazo ao evitarem 0 uso

de mdltiplas normas voluntarias, como é o caso de muitas empresas atualmente (UE, 2024a).

O objetivo das ESRS é garantir que os investidores e outras partes interessadas tenham acesso as
informacgdes de que necessitam para avaliar o impacto das empresas nas pessoas e no ambiente e
para que os investidores avaliem os riscos e oportunidades financeiras decorrentes das alterages

climaticas e de outras questdes de sustentabilidade (UE, 2024a).

Mais concretamente, as ESRS especificam as informac¢6es que uma empresa deve divulgar sobre
0 que € material em termos de impactos, riscos e oportunidades em relacdo a questdes de
sustentabilidade aos niveis ambiental, social e de governacdo. As ESRS ndo exigem que as
empresas divulguem qualquer tipo de informag&o sobre temas ambientais, sociais e de governacgéo
quando a empresa tenha avaliado o tema em causa como ndo material. As informacdes divulgadas
de acordo com as ESRS permitem aos utilizadores da declaracdo de sustentabilidade compreender
0s impactos materiais da empresa nas pessoas, no ambiente e os efeitos materiais das questfes

de sustentabilidade no desenvolvimento, desempenho e posi¢do da empresa (UE, 2023).
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O regulamento delegado (UE) 2023/2772 da CE que complementa a Diretiva 2013/34/UE no que
respeita as normas de relato de sustentabilidade refere que o objetivo da ESRS 1 (requisitos gerais)
€ proporcionar uma compreensao da arquitetura das ESRS, das convenc¢des de redacédo e dos
conceitos fundamentais utilizados, bem como dos requisitos gerais para a preparacdo e
apresentacéo de informacédo sobre sustentabilidade em conformidade com a Diretiva 2013/34/UE,
alterada pela Diretiva (UE) 2022/2464 conhecida por CSRD.

Esse regulamento indica que existem as seguintes trés categorias das ESRS:

¢ Normas transversais;
¢ Normas tematicas (normas ambientais, socias, e de governagao);

¢ Normas setoriais especificas

As normas transversais e as normas tematicas séo independentes do sector, 0 que significa que se
aplicam a todas as empresas, independentemente do sector ou sectores em que operam (UE,
2023).

Os requisitos de divulgacéo que constam da ESRS 2 (divulgag8es gerais), das ESRS teméticas e
das ESRS setoriais especificas estédo estruturados nos dominios de comunica¢éo de informacgdes

sobre:

e Governacgdo: os processos, controlos e procedimentos de governagdo utilizados para
monitorizar, gerir e fiscalizar os impactos, riscos e oportunidades;

e Estratégia: a forma como a estratégia e o modelo de negécio da empresa interagem com
0S seus impactos, riscos e oportunidades materiais, incluindo a forma como a empresa 0s
aborda;

e Gestdo dos impactos, riscos e oportunidades: 0s processos pelos quais a empresa identifica
0s impactos, riscos e oportunidades e avalia a sua materialidade, e por outro lado gere as
questdes materiais de sustentabilidade através de politicas e a¢bes;

e Meétricas e metas: o desempenho da empresa, incluindo as metas que estabeleceu e os

progressos realizados para as atingir (UE, 2023).

2.8.5. IFRS Sustainability Disclosure Standards

Em Maio de 2020, os administradores da organiza¢do IFRS Foundation anunciaram publicamente
que iriam explorar o seu papel no estabelecimento de normas de relato de sustentabilidade (IFRS
Foundation, 2020a). O ponto de partida para as normas de divulgacao de sustentabilidade das IFRS,
conhecidas por IFRS Sustainability Disclosure Standards, foi em setembro de 2020, quando os
administradores da IFRS Foundation publicaram um documento de consulta sobre o relato da
sustentabilidade (IFRS Foundation, 2020b). Nesse documento enfatizavam a necessidade de um
quadro global para assegurar a comparabilidade das informacdes de relato e para reduzir a

complexidade do relato para as empresas.
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As IFRS Sustainability Disclosure Standards preveem requisitos gerais para a divulgacdo de
informacdes financeiras relacionadas com a sustentabilidade (IFRS S1) e normas relativas a
divulgacdo de informag®es relacionadas com o clima (IFRS S2), cada uma delas acompanhada de

orientacdes e de uma base para conclusdes (IFRS Foundation, 2023a).

A IFRS S1 define os requisitos gerais de relato, incluindo o objetivo, o ambito, os fundamentos
conceptuais, o contelido principal e os requisitos gerais para julgamentos, incertezas e erros. O
objetivo das IFRS Sustainability Disclosure Standards consiste em prestar informacdes sobre
sustentabilidade aos “utilizadores primarios do relato financeiro para fins gerais” que sédo definidos
como “investidores existentes e potenciais, e outros credores” (IFRS Foundation, 2023b). O relato
tem de incluir informacdes materiai