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RESUMO

A presente dissertagdo tem como objetivo analisar os efeitos diretos da realizagao da
Cidade Europeia do Desporto 2023 no desempenho dos alojamentos turisticos em
Viana do Castelo. A investigagao centra-se na evolugao dos principais indicadores
economicos, nomeadamente, numero de héspedes, numero de dormidas, taxa liquida
de ocupacao cama, RevPAR e proveitos totais, avaliando a dindmica do setor num
contexto marcado pela realizagao de eventos desportivos.

Com recurso a uma abordagem metodoldgica de natureza quantitativa, baseada na
analise de dados secundarios provenientes de fontes institucionais, procedeu-se a
avaliacdo da evolugado dos indicadores de desempenho do alojamento turistico no
municipio entre os anos de 2019 e 2024. Adicionalmente, a investigagao incorporou
uma analise comparativa com os desempenhos de cidades vizinhas, como
Esposende e Pdévoa de Varzim, bem como com a média nacional, permitindo
contextualizar os resultados locais numa perspetiva territorial mais alargada.

Os resultados obtidos indicam que, apesar de uma evolugao positiva dos principais
indicadores em 2023, o desempenho de Viana do Castelo revelou-se alinhado com a
tendéncia de recuperagao observada a nivel regional e nacional. Embora tenha sido
possivel identificar sinais de melhoria, particularmente no crescimento do numero de
hospedes e na utilizacdo mais eficiente da capacidade instalada, os dados néao
permitem concluir que os efeitos da realizacdo da Cidade Europeia do Desporto
tenham sido suficientemente diferenciadores ou estruturais quando comparados com
os territérios de referéncia.

Esta investigacdo permite, assim, reforgar a discussao sobre o papel dos eventos
desportivos na dinamizacdo do turismo, demonstrando que, embora estes possam
gerar efeitos diretos positivos no curto prazo, a sua eficacia enquanto motor de
desenvolvimento econdmico local depende da articulagdo com estratégias
sustentadas de valorizagdo da oferta, de promocido continua do destino e de

qualificacdo dos recursos locais.

Palavras-chave: Cidade Europeia do Desporto, turismo de eventos, alojamento
turistico, indicadores econdmicos



ABSTRACT

This dissertation aims to analyse the direct effects of the European City of Sport 2023
on the performance of the tourist accommodation sector in Viana do Castelo. The
research focuses on the evolution of key economic indicators, namely, the number of
guests, overnight stays, bed occupancy rate, RevPAR and total revenues assessing
the dynamics of the sector within a context marked by the organisation sports events.
Adopting a quantitative methodological approach, based on the analysis of secondary
data from official institutional sources, the study evaluates the evolution of
accommodation performance indicators in the municipality between 2019 and 2024.
Furthermore, a comparative analysis was carried out with neighbouring cities, such as
Esposende and Pévoa de Varzim, as well as with the national average, in order to
contextualise local performance within a broader territorial framework.

The results indicate that, despite a positive evolution of key indicators in 2023, Viana
do Castelo's performance was generally aligned with the recovery trends observed at
regional and national levels. While improvements were noted, particularly in the growth
of the number of guests and the more efficient use of available capacity, the data do
not allow for the conclusion that the effects of the European City of Sport were
sufficiently distinctive or structurally transformative when compared with the reference
territories.

This research reinforces the discussion on the role of sports events in boosting
tourism, demonstrating that, although they may generate positive direct effects in the
short term, their effectiveness as drivers of local economic development depends on
their articulation with sustained strategies focused on enhancing the tourism offer,

continuous destination promotion and the qualification of local resources.

Keywords: European city of sport, event tourism, tourist accommodation, economic
indicator



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ACES Associagao das Capitais e Cidades Europeias do Desporto
CED Cidade Europeia do Desporto

CM Camara Municipal

EU European Union

INE Instituto Nacional de Estatistica

MTUR Ministério do Turismo

OECD Organizagao para a Cooperacgéo e Desenvolvimento Econémico
PIB Produto Interno Bruto

RevPAR Revenue per Available Room

Vi



INDICE

CAPITULO 1 = INTRODUGAO ...t 1
1.1 INTRODUGAO ...ttt 1
1.2. CONTEXTUALIZACAO E PERTINENCIA DO ESTUDO.........ooomueeeeeeerereeeeeeeseerees e, 1
1.3 DEFINICAO DA PROBLEMATICA E DOS OBJETIVOS DO ESTUDO ......ccccovvererree 3

1.3.1. ODJEtiVO PriNCIPAl ....oooeeeeieeeeeeeeeese ettt s s s re e ne s 3
1.3.2. ODbjJetivoS SECUNTANIOS. ......ccceeiiiieeiesieceee ettt st st se e resreeeenaeas 4
1.4 ORGANIZACAO DO ESTUDO........ouoieieeieeeeieeiese et es s s sassse s s sssas s snan 4

CAPITULO 2 — REVISAO DA LITERATURA ........coooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeses s aees e 6
2.1 INTRODUGAO ........ooieeeeeeeeeeeeetee ettt s s sses e sas s nsas s st 6
2.2 0O TURISMO DE EVENTOS ..ottt ettt 7
2.3 O TURISMO DE EVENTOS DESPORTIVOS: CONCEITOS........ccccovrrrriereeeieeieenee 9
2.4 IMPACTOS DOS EVENTOS DESPORTIVOS NO TURISMO ......ccoovrerrieeieirieeee, 10

2.5. EVENTOS DESPORTIVOS E A INFLUENCIA NOS ALOJAMENTOS TURISTICOS 13
2.6. ABORDAGENS QUANTITATIVAS NA ANALISE DOS IMPACTOS DO TURISMO DE

EVENTOS ...ttt ettt e e e s e es e e s s ssee s ssnaesnnns 15
CAPITULO 3 = METODOLOGIA ........coooooumriimrrimeeesisesessssesssssesssse s sssssssssssssessssess s sssssssens 17
3.1 INTRODUGAOD ...ttt ss s et 17
3.2. OBJETIVO PRINCIPAL ..ottt sse e ee s sesnsees 17
3.3. OBJETIVOS SECUNDARIOS ...t eeeee e eee e eesassaessesssss s s 17
3.4 METODOLOGIA ...ttt sse ettt s s s sesntens 18
CAPITULO 4 - CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO DE VIANA DO CASTELO................ 20
4.1, INTRODUGAO ..ottt ettt e s s senssenns 20
4.2. ENTRE O MAR, O RIO E AMONTANHA ..ottt 20
4.3. VIANA HISTORICA ...t eeetesee s aes e s sses s sa s s sansannes 21
4.4. A ECONOMIA DE VIANA DO CASTELO.......coieeeeieieeeeteese st 22
4.5. VIANA DO CASTELO E O DESPORTO ....c.cceiiiitiiiiieittineesiesesesesisesseesse st 23
CAPITULO 5 — CIDADE EUROPEIA DO DESPORTO............ccoocovvirireereeeeeeeeee s 24
5.1 INTRODUGAO ...ttt nsas s sanes 24
5.2. NOMEAGAQ COMO CED ..ottt aes s s s 24
5.2.1. ACES BEUFOPE. ...ttt sttt e e sttt e bt este e s ente e e enaens 26
5.2.2. ACES POMUQGAL.....couiiieeiecice ettt sttt sttt e et eera e b anaeses 26
5.2.3. Impactos em edi¢des anteriores da CED em outros territorios ...........ccocevvveeennnee. 27
5.2.4. Viana CED 2023........coieeeeeiieesires ettt ettt s et seseseses 29
CAPITULO 6 — RESULTADOS ..........oooooieoeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeseiesaessass s s sssas s sassssssssnsasnnes 31

vii



B.1. INTRODUGAO ......ooooeeeeereeee e eeeeeeeeeeeeeseeseseeseessssssssssssssesssssssssssessesessssesesssssssssessesssssssseneeees 31

6.2 CARACTERIZACAO DOS EVENTOS DA CED 2023.......ouoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessiesesensensenns 32
6.2.1 Numero de eventos Viana CED 2023..........cccccoeieirinireeseeeee e 32
6.2.2 PeSS0aS PartiCIDANTES. ....c.eiieeeeeieeee ettt e 34
6.2.3 Eventos com maior QUAIENCIA .........ccceevirierienieiereesese et 36

6.3 ANALISE DOS INDICADORES TURISTICOS ......comriirireieisiseisesesesssssssssessssssnne 38
6.3.1 Analise da Capacidade de Alojamentos Turisticos em Viana do Castelo .............. 39
6.3.2 Analise das Dormidas em Viana do Castelo.........ccccecevivivenenecicisrecee e 40
6.3.3 Analise da Capacidade de Alojamentos Turisticos e Dormidas em Viana do
07 1] (] o ST TRSRPRSRRSTR 45
6.3.4 Analise do niumero de héspedes em alojamentos turisticos..........cccccevvecvevervennnne. 46
6.3.5 Andlise da taxa liquida de ocupagao Cama (%6) .....ccuverererieneieirirerese e 50
6.3.6 Proveitos totais nos estabelecimentos de alojamento turistico ............ccccevvvenennenee. 54
6.3.7 Rendimento médio por quarto (RevPar) nos estabelecimentos de alojamento
L0 ] 1T TS 57

6.4. ANALISES ESTATISTICAS ..ot esas s es s sa s 59
6.4.1 Teste De SignificAncia EstatistiCa ..........cccoeorirreniin e 59

6.4.1.1 T-test aplicado ao nimero de dormidas..........cccceveeieciiviecece e 61
6.4.1.2 T-test aplicado ao nimero de hOsSpedes..........ccocevvveeveiieiece e 62
6.4.1.3 T-test aplicado a taxa de OCUPAGCED ........cecveririecieeeeee e 64
6.4.2 Normalizagao por Capacidade...........oeecerereenenieierere ettt 67

6.5 ANALISE COMPARATIVA DO DESEMPENHO DOS ALOJAMENTOS TURISTICOS

COM PERSPETIVAS REGIONAIS E NACIONAIS ..ottt 69
6.5.1 Analise comparativa entre Viana do Castelo, Esposende e Pévoa de Varzim......69
6.5.2 Analise comparativa entre Viana do Castelo e a média nacional ............ccccoueue.e.e. 73

CAPITULO 7 = DISCUSSAOD........c.orriiriiniisiieseis st sss s ssss st 77
CAPITULO 8 — CONSIDERAGOES FINAIS ...........ooooviirieeeeeeeeeeeeeeeese s ssesnees s 80

8.1 PRINCIPAIS CONCLUSOES ...ttt tesss s sss s se s sansanes 80

8.2 LIMITACOES DO ESTUDO .......ooooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessess s ssses s sssss s ssssessssassasnans 81

8.3 INDICACOES PARA INVESTIGACOES FUTURAS .........ooereeeeeeeseeeeeese e 82

REFERENCIAS ..ottt asan s sse s ssa s sssssssasssssn s snaans 83

viii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Mapa do Concelho de Viana do Castelo............ucceiiiiiiiiiiiiiiiec e, 21
Figura 2 Logotipo Viana do Castelo Cidade Europeia do Desporto............cceevvveeveieeeeiennnnn. 29
Figura 3 Mascote Viana do Castelo Cidade Europeia do Desporto..........ccccceevvevveeeeeieeennn.. 29

INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1 Evolugdo das Dormidas Mensais (2019-2024)...........cceiiiiiiiiiieeiieiieeeeee e, 44
Grafico 2 Evolugao do niumero de hdspedes MENSaiS......cccoeeeeeeeeeieeieeiee e 49
Grafico 3 Evolugdo mensal da taxa de ocupagao cama entre 2019-2024 ................cccen... 53
Grafico 4 Evolucao anual dos proveitos totais em alojamentos turisticos...............ccccuuuee.. 55
Grafico 5 Evolugcdo do RevPAR em Viana do Castelo...........cccuvvceiiiiiiiiiiieiceeeeeeeeee, 57



INDICE DE TABELAS

Tabela 1 Eventos Desportivos Mensais da CED 2023 ..........cccocovieiieeeececeeee e 33
Tabela 2 Eventos desportivos com maior nimero de participantes na CED 2023 ................. 34
Tabela 3 Eventos desportivos com maior nimero de audiéncia na CED 2023....................... 36
Tabela 4 Evolugdo das Dormidas Anuais (2019—2024).........ccccoreireririenneneeneeseeseee e 39
Tabela 5 Evolugdo das Dormidas Anuais (2019—2024).........cccoreirinneneineeneeseeseee e 41
Tabela 6 Evolugao das Dormidas Mensais (2019—2024)..........ccceceevereeienereenesieeestesiesve e 43
Tabela 7 Evolugao do niumero de héspedes mensais (2019-2024)........ccccccvvvevvevevieceeeennenn, 47
Tabela 8 Evolugéo anual da taxa de ocupagéo cama (2019-2024)........ccccccevereereeneeneennen. 50
Tabela 9 Evolugdo mensal da taxa liquida de ocupacé&o cama entre 2019-2024 ................... 51
Tabela 10 dos proveitos totais (2019—2024)...........ccocieierieieeeereeeee e 51
Tabela 11 Numero de dormidas para aplicagao de t-tesSt.........cccovevevieeve e, 70
Tabela 12 Numero de hdspedes para aplicagdo de t-test........ccevevvieciniciececeee, 70
Tabela 13 Média da taxa de ocupagao Cama MENSAIS........c.eceererierereriere e 71
Tabela 14 Normalizagao por CapacCidade............ccoereierieireeiresese e 71
Tabela 15 Evolugao regional anual dos proveitos totais.........cccocvveveiecieve s, 72
Tabela 16 Evolugao regional do REVPAR ..ottt 72
Tabela 17 Evolugao regional da taxa de OCUPACAOD.........cccecveeeeriirteeieieceee e 73
Tabela 18 Evolucacéo regional da capacidade de alojamento...........cccocevvviniiveececnncceee 74
Tabela 19 Evolucao regional das dormidas..........ccccoeveieirirenenenereeeeee e 74
Tabela 20 Evolugao regional do nimero de hOSpedes.........ccocvvveveviiieve e 75
Tabela 21 Evolugéo nacional da capacidade de alojamento...........ccocveceeveveececececceseceee, 75
Tabela 22 Evolugdo nacional das dOrmidas ..........cccueevererieieriereee et 76
Tabela 23 Evolugado nacional nUmero de hOSpedes..........cooevievirieceneeciee e 76
Tabela 24 Evolugado nacional da taxa de OCUPAGAOD ........ccceeueveeririeierieeee e 76
Tabela 25 Evolugédo nacional dos proveitos totais..........cccceveveveviecicciiiicceeeeeeee e 76
Tabela 26 Evolugado nacional do REVPAR ..ottt e 76



CAPITULO 1 - INTRODUGAO

1.1. INTRODUCAO

Esta investigagao visa analisar os efeitos diretos nos alojamentos turisticos de Viana
do Castelo, Portugal, resultantes do turismo de eventos desportivos na regiao,
especialmente considerando sua nomeacdo como Cidade Europeia do Desporto
(CED) em 2023, como exemplo para a compreensao dos efeitos desses eventos na

ocupacao e receitas dos estabelecimentos de alojamento turistico no concelho.

1.2. CONTEXTUALIZAGAO E PERTINENCIA DO ESTUDO

A cidade de Viana do Castelo tem sido palco de diversos eventos desportivos ao
longo dos anos, tornando-se um destino popular para competicbes de vela, surf,
atletismo, ciclismo, natagdo, remo entre outras modalidades. Neste estudo ser&o
apresentados dados sobre eventos da CED 2023 em Viana do Castelo, assim como
identificados possiveis beneficios econdmicos resultantes ao nivel da ocupacéao e

receitas no alojamento.

O turismo deixou de ser visto apenas como um sindénimo de lazer para se tornar um
agente social nas sociedades em que se desenvolve (Marujo, 2008). Portanto, o
turismo emergiu como uma das atividades mais importantes da economia global,
sendo amplamente considerado por entidades publicas como um meio crucial para o

desenvolvimento de muitas localidades.

O turismo como atividade econdmica de extrema relevancia, possui potencial de
desempenhar um papel determinante no processo de desenvolvimento de
determinadas regides, muitas vezes, quando nao ha outras alternativas viaveis para
alcangar esse objetivo (Cabugueira, 2005). Na atualidade, o turismo tornou-se um
"objeto de desejo para muitas regides" (Silveira, 2002, p. 87).

Como um segmento do setor turistico, surge o turismo de eventos, que € uma tipologia
especifica cujo propdsito principal se baseia na participagdo ou observacédo de
acontecimentos temporarios em determinados espagos geograficos (Oliveira &
Gomes, 2022). Os eventos sao ocorréncias unicas de curta duragdo que visam



proporcionar experiéncias significativas para o publico. Estes eventos podem
abranger uma ampla gama de atividades, desde festivais culturais e apresentag¢des
musicais até conferéncias, exposicoes e competicdes desportivas (Watt, 2009).
Devido a sua natureza efémera e atrativa, o turismo de eventos exerce poder de
motivagéo, instigando as pessoas a viajarem com o intuito de participar dessas
experiéncias singulares. Simultaneamente, os destinos que acolhem tais eventos sédo
agraciados com a oportunidade de se promoverem, atraindo visitantes e alavancando

o desenvolvimento econdmico local (Getz, 2008).

Em paralelo, o turismo desportivo aparece como uma das facetas mais proeminentes
da industria turistica, apresentando significativa relevancia na atualidade. A crescente
notoriedade do turismo desportivo é evidenciada pela sua identificagdo como uma
das areas de maior crescimento no setor do turismo global (Weed & Bull, 2016). O
turismo desportivo também inclui deslocagdes motivadas pela participagéo ativa em
eventos desportivos, tais como maratonas, competi¢gdes locais ou regionais. Este
fendbmeno tem experienciado um notavel aumento no numero de individuos e grupos
em procurar experiéncias auténticas e diversificadas, bem como a crescente
valorizagdo do bem-estar fisico e emocional associado a pratica desportiva (Gibson,
1998).

Ja o turismo de eventos desportivos € uma fusdo dos conceitos de turismo de eventos
e turismo desportivo, distinto por atrair visitantes que procuram participar ou assistir
a eventos desportivos especificos. Esta forma de turismo engloba uma ampla gama
de eventos desportivos, abrangendo desde competi¢cdes locais, como campeonatos
regionais, até megaeventos internacionais, tais como os Jogos Olimpicos e os
Campeonatos do Mundo. A realizagdo de eventos desportivos num destino pode
conferir impulso econdmico a comunidade local, atraindo um consideravel fluxo de
turistas e contribui para aprimorar a infraestrutura turistica. Os eventos desportivos,
enquanto componentes essenciais do turismo desportivo, tém sido amplamente
reconhecidos como geradores de impactos econdmicos significativos em diversas
cidades e regides em todo o mundo (Preuss, 2007). Tal sinergia entre o desporto e o
turismo fomenta uma multiplicidade de beneficios, tanto para os adeptos e atletas

envolvidos nos eventos quanto para as localidades que os acolhem.

Para os destinos, acolher eventos desportivos constitui uma oportunidade estratégica

de aprimorar a sua visibilidade e reputacdo no cenario internacional do turismo.
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Estudos empiricos demonstram que tais eventos podem desencadear uma série de
efeitos econdmicos positivos, tais como o aumento dos proveitos, a criacdo de
empregos temporarios e permanentes, o impulso ao investimento em infraestruturas
desportivas e a projecao internacional do destino (Matheson, 2006; Baade &
Matheson, 2016).

Neste contexto, o titulo de "Cidade Europeia do Desporto" reconhece cidades que se
destacam na promocéao do desporto, da atividade fisica e do bem-estar. A concessao
deste titulo oferece aos destinos a oportunidade de desenvolver programas
desportivos inovadores, melhorar as suas instalacées desportivas e atrair eventos
desportivos relevantes para a regido. A aquisigdo do titulo pode potencializar o
turismo de eventos desportivos e os impactos econdmicos em diferentes areas do
territério. Portanto, a “Cidade Europeia do Desporto 2023, [tem] o propdsito de
destacar a cidade no plano nacional, europeu e mundial como uma referéncia na area

do desporto e do bem-estar" (CM Viana do Castelo, 2023a).

1.3 DEFINICAO DA PROBLEMATICA E DOS OBJETIVOS DO ESTUDO

A distincdo de Viana do Castelo como Cidade Europeia do Desporto no ano de 2023
representa um marco importante no contexto do turismo desportivo e do
desenvolvimento econdémico local. Este titulo ndo s6 reconhece e celebra as
condigbes da regido para as mais diversas praticas desportivas, mas também
constitui um acelerador para o aprofundamento do turismo desportivo e a
maximizacdo dos seus beneficios econdmicos. Ao estabelecer-se como um palco
privilegiado para a realizacdo de eventos desportivos de ambito nacional e
internacional, Viana do Castelo posiciona-se estrategicamente no mapa do turismo
desportivo europeu, beneficiando da notoriedade e dos impactos associados a esta

distincao.

1.3.1. Objetivo Principal

O objetivo desta investigacao é analisar os efeitos diretos nos alojamentos turisticos,

resultantes do turismo de eventos desportivos, no contexto da sua distingdo como
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Cidade Europeia do Desporto em 2023. Os alojamentos turisticos correspondem a
estabelecimentos destinados a oferecer servigos de hospedagem temporaria a
individuos que se deslocam por motivos de lazer, negoécio ou outras finalidades
turisticas, que incluem tipologias como hotéis, empreendimentos turisticos, turismo
no espacgo rural e alojamento local, e sdo regulados por requisitos especificos de
funcionamento, qualidade e seguranca (Portugal, 2008). Neste ambito, suscitaram-se
0os seguintes objetivos secundarios, que exerceram influéncia na orientacdo e

delineamento do presente estudo.

1.3.2. Objetivos Secundarios

0OS1 Analisar indicadores turisticos como numero de hdspedes, numero de dormidas
e taxa liquida de ocupacéao entre os anos de 2019 e 2024;

0OS2: Identificar os meses com maior numero de eventos desportivos realizados no
ambito da CED 2023 em Viana do Castelo;

OS3: Identificar coincidéncias temporais entre os eventos desportivos e 0os picos nos

indicadores turisticos;

0OS4: Comparar os proveitos totais entre os anos de 2019 e 2024 dos

estabelecimentos de alojamento turistico;

OS5: Relacionar os impactos econdémicos diretos apresentados no enquadramento
tedrico com os indicadores turisticos analisados como numero hdspedes, dormidas,
taxa de ocupacao e proveitos, de modo a compreender como a realizagao de eventos

desportivos pode estar associada ao desempenho dos alojamentos turisticos.

1.4 ORGANIZAGCAO DO ESTUDO

O presente estudo esta estruturado em sete capitulos, organizados de forma a
garantir uma progressédo légica e coerente entre os fundamentos teoricos, a
contextualizacdo empirica e a analise dos dados. O Capitulo 1 introduz o tema,
apresentando a delimitagcdo do problema, os objetivos geral e especificos, e a

relevancia cientifica e social da investigacdo. O Capitulo 2 compreende a revisao da



literatura, onde s&o discutidos conceitos fundamentais sobre turismo, turismo
desportivo e os impactos econdmicos de eventos, com base em autores e estudos
relevantes da area. O Capitulo 3 descreve a metodologia da investigagao, incluindo
o delineamento da pesquisa e as fontes de dados secundarios utilizadas. No Capitulo
4 é realizada a caracterizagdo do municipio de Viana do Castelo, com destaque para
0s seus recursos turisticos, e no capitulo 5, € descrito o enquadramento da sua
nomeacao como Cidade Europeia do Desporto em 2023. O Capitulo 6 é dedicado a
apresentacao e analise dos dados estatisticos referentes aos indicadores turisticos
de Viana do Castelo, com énfase no periodo de 2022 a 2024. Por fim, o Capitulo 7
discute os resultados obtidos a luz dos objetivos propostos, avaliando criticamente os

efeitos da CED 2023 sobre os alojamentos turisticos locais.



CAPITULO 2 - REVISAO DA LITERATURA

2.1. INTRODUGAO

O estudo dos impactos econdmicos decorrentes do turismo de eventos desportivos
em cidades de pequena e média dimensao tem vindo a ganhar destaque no ambito
académico, principalmente no contexto da Europa, onde a estratégia de valorizagao
territorial através do desporto tem sido progressivamente incentivada (Milano, 2023).
Neste cenario, a nomeacgao de Viana do Castelo como Cidade Europeia do Desporto
em 2023 configura-se como um caso pertinente de estudo, pela sua potencialidade
de dinamizagdo econdmica local, especialmente nos alojamentos turisticos.
Concelhos com as mesmas caracteristicas que Viana do Castelo, representam
territérios especialmente sensiveis e ao mesmo tempo potencialmente beneficiarios
deste tipo de iniciativa, dadas as suas caracteristicas estruturais e socio territoriais. A
nomeacao de Viana do Castelo como CED em 2023 oferece, por conseguinte, uma
oportunidade unica para examinar os impactos econémicos gerados no setor do

turismo, com especial enfoque nos estabelecimentos de alojamento turistico.

Ao abordar a literatura académica relacionada, torna-se evidente a evolugao
conceptual e empirica que envolve o turismo de eventos, os seus impactos
economicos diretos e indiretos, bem como o papel dos eventos desportivos na
estruturagdo da oferta turistica e na mitigacdo da sazonalidade. Com base nos
contributos tedricos e nas evidéncias de diversas experiéncias europeias e nacionais,
pretende-se com esta revisdo sistematizar os principais eixos analiticos que
sustentam esta investigacdo. Destaca-se ainda a necessidade de estudos
aprofundados sobre os efeitos especificos das CED em realidades portuguesas, o
que justifica a pertinéncia de uma analise orientada para a compreensao dos efeitos
territoriais e econémicos dessa distingcdo em Viana do Castelo, particularmente nos

estabelecimentos de alojamento turistico.



2.2 O TURISMO DE EVENTOS

O turismo, enquanto fendmeno multidimensional, tem vindo a afirmar-se como um
dos setores mais influentes na economia global, contribuindo significativamente para
o Produto Interno Bruto (PIB), a criacdo de emprego e o fortalecimento das
identidades territoriais (Cooper et al., 2008). Para além da sua dimens&o economica,
o turismo configura-se também como pratica cultural, social e politica, sendo uma
ferramenta de desenvolvimento que mobiliza diferentes atores e escalas. A atividade
turistica, quando articulada com estratégias de valorizagdo endégena e inovagao
territorial, assume um papel fundamental na revitalizagdo de areas urbanas e na

diversificacdo das economias locais (Dieguez et al., 2021).

Em Portugal, a relevancia do turismo no contexto das politicas publicas tem vindo a
consolidar-se, impulsionada por um aumento expressivo na procura internacional e
pela diversificagao da oferta. Dados indicam que, em anos anteriores a pandemia, o
setor turistico foi responsavel por cerca de 8% do PIB nacional, com a hotelaria a
desempenhar um papel central na captacdo de receita e emprego (Turismo de
Portugal, 2024a). Esta importancia tem sido acompanhada por uma aposta na
qualificagdo da oferta, na promogéao internacional de destinos e na organizagao de
eventos, designadamente eventos culturais e desportivos, que operam como motores

de desenvolvimento territorial.

A realizacao de eventos €, assim, reconhecida como um instrumento estratégico no
planeamento turistico e urbano, contribuindo ndo s6 para atrair visitantes, mas
também para reforcar a imagem e notoriedade dos territérios (Bowdin et al., 2011).
Como ja citado, o seu impacto pode ser observado em diferentes escalas —
econdmica, social, cultural e ambiental — sendo, por isso, objeto de crescente

atencao por parte da literatura especializada e dos decisores politicos.

A ligagcao entre grandes eventos e planeamento estratégico tem-se intensificado a
medida que os territorios procuram afirmar-se no competitivo mercado global do
turismo. Segundo Maciel (2024), os eventos de grande escala funcionam como
instrumentos de marketing territorial, utilizados para promover a imagem de uma
cidade, atrair investimentos e estimular processos de regeneragao urbana. A autora

evidencia que a realizagdo da CED em Viana do Castelo mobilizou um conjunto



alargado de recursos locais, infraestruturas e programas culturais e desportivos, o

qgue reforgou o posicionamento da cidade no panorama nacional e europeul.

A literatura evidencia que os eventos, ao serem integrados em estratégias territoriais
sustentadas, podem contribuir para o aumento da atratividade turistica e para a
requalificacdo de espacgos publicos (Teixeira et al., 2024). Esta articulagéo torna-se
particularmente eficaz em cidades como Viana do Castelo, que, ao contrario dos
grandes centros urbanos, carecem de alguma visibilidade e escala de atrac&do. A
designagdao como Cidade Europeia do Desporto permite, neste sentido, gerar
visibilidade internacional, fortalecer a coeséo social e estimular a economia local,
sobretudo em areas como o comercio, a restauragdo, a hospedagem e os transportes.
Getz (2008) argumenta que os eventos, particularmente os de pequena e média
escala, sdo mais sustentaveis e ajustados as capacidades das cidades médias, pois
evitam os efeitos colaterais negativos dos megaeventos, como os elevados custos de
infraestruturas e a subutilizagdo posterior dos equipamentos construidos. A
calendarizacao e gestao de eventos deve, portanto, ser planeada em coeréncia com
a capacidade de carga do destino, com os objetivos de desenvolvimento local e com

a preservacgao da identidade cultural dos lugares.

E igualmente relevante considerar o papel dos residentes enquanto coautores da
experiéncia turistica. A hospitalidade percebida por visitantes em contexto de evento
esta fortemente relacionada com o acolhimento local, o que implica uma articulagao
entre politicas municipais, operadores turisticos e comunidade civil. Maciel (2024)
observa que, em Viana do Castelo, o envolvimento dos habitantes foi favorecido por
uma comunicagao proxima e pelo carater descentralizado da programagao, o que
gerou um sentimento de pertencga e orgulho local. Estes elementos s&o centrais para
a construgdo de uma imagem de destino auténtico, fator cada vez mais valorizado

pelos turistas desportivos.

Nesse contexto, os eventos desportivos tém-se revelado instrumentos estratégicos
no desenvolvimento econémico e turistico dos territérios que os acolhem. A realizacao
de competi¢cdes desportivas, sejam de pequena, média ou grande escala, contribui
significativamente para a dinamizagdo da economia local, o aumento da notoriedade

dos destinos e a promog¢ao da imagem turistica.



2.3 O TURISMO DE EVENTOS DESPORTIVOS: CONCEITOS

O turismo de eventos desportivos conecta trés areas até entdo separadas: o turismo,
que é um importante setor econdmico; os eventos, relevante na mitigagdo da
sazonalidade do turismo; e o desporto, que estimula a pratica de atividades fisicas e
bem-estar. O turismo de eventos desportivos € amplamente reconhecido como um
instrumento eficaz para o desenvolvimento econdmico regional, e pode ser descrito
como a “oferta de atividades turisticas que tenham como foco a pratica, o
envolvimento ou a observacdo de modalidades desportivas” (MTUR, 2006, p. 23).
Através da realizacdo de competi¢cdes desportivas de relevancia, uma localidade pode
projetar-se como um polo atrativo para o turismo desportivo, atraindo ndo apenas
atletas e equipas, mas também um vasto publico de espectadores que buscam por
vivenciar experiéncias desportivas. Isso vai ao encontro do que diz Gibson (1998),
que afirma que o turismo desportivo envolve tanto os praticantes de modalidades
desportivas como os espectadores de eventos, contribuindo para a movimentacio de
turistas e para o dinamismo econdmico de destinos que se posicionam como centros

de atividade fisica e competicao.

De acordo com Rebelo (2022), os eventos desportivos sao instrumentos estratégicos
no desenvolvimento dos territérios, especialmente no que concerne a industria do
turismo. A realizagcao de competicoes desportivas em localidades especificas pode
impulsionar a notoriedade desses destinos, atraindo visitantes e promovendo a

cultura local.

No contexto europeu, iniciativas como a CED sdo manifestagbes claras da
valorizagao estratégica do desporto enquanto vetor de desenvolvimento territorial. De
acordo com a Associagao das Capitais e Cidades Europeias do Desporto (ACES
Europe) entre 2013 e 2023, dez cidades portuguesas foram distinguidas com este
titulo e organizaram mais de 2.500 eventos multidesportivos, com impacto
significativo em termos de participantes, investimento publico e mobilizagéo social.
Este volume de atividade evidencia o crescente reconhecimento das cidades do
desporto como ferramentas de promogao de politicas integradas e de dinamizagéo

das economias locais.

A literatura também distingue entre os diferentes perfis de turistas desportivos, desde

0S que viajam exclusivamente para participar ou assistir a eventos, até aos que
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integram atividades fisicas nas suas viagens por motivagdo de bem-estar ou estilo de
vida (Hinch & Higham, 2018). Esta segmentacéo é relevante para a estruturacao da
oferta turistica e para o desenho de politicas de marketing territorial, que devem
considerar os diferentes padroes de consumo, tempo de estadia e niveis de despesa.
Estudos de caso, como o de Cortinhas, Fernandes e Teixeira (2016), que analisaram
as provas da Meia Maratona e Maratona do Porto, evidenciam que os participantes
consideram esses eventos importantes para o desenvolvimento turistico da cidade.
Além disso, os resultados indicam uma elevada satisfacao dos visitantes, o que pode

traduzir-se em lealdade e retorno em futuras edi¢des, beneficiando a economia local.

Neste ambito, o turismo de eventos desportivos assume uma dupla dimenséo:
enquanto produto turistico diferenciado e enquanto politica de intervengao publica
(Gayer, 2022). A sua eficacia esta, no entanto, condicionada por fatores como a
capacidade de organizagdo, a qualidade das infraestruturas, o envolvimento da
comunidade local e a articulagdo com os operadores turisticos (Allen et al., 2003).

De acordo com Marujo (2015), o turismo de eventos desportivos desempenha um
papel crucial no desenvolvimento territorial, promovendo a economia local,
fortalecendo a identidade cultural e aumentando a visibilidade dos destinos turisticos.
A integracao estratégica destes eventos nas politicas de desenvolvimento regional é
fundamental para maximizar os seus beneficios e assegurar a sustentabilidade a
longo prazo (OECD, 2024a). O sucesso de iniciativas como a CED, segundo
Zawadzki, (2022), depende n&o apenas do numero e diversidade de eventos
realizados, mas também da sua capacidade de gerar impactos economicos e sociais

duradouros.

2.4 IMPACTOS DOS EVENTOS DESPORTIVOS NO TURISMO

Com relacao aos beneficios econdmicos do turismo de eventos desportivos, pode-se
dizer que se estendem além da taxa de ocupagao em hospedagem e do consumo na

restauracao.
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Diversos autores tém recorrido a analise de séries temporais e a modelos
economeétricos para quantificar os efeitos econémicos dos eventos. Chalip (2004), por
exemplo, destaca a eficacia dos eventos de pequena e média dimensao, quando
planeados de forma estratégica, na geragao de fluxos financeiros sustentaveis e no

fortalecimento das economias locais.

Ainda em termos econdmicos, os impactos manifestam-se tanto direta como
indiretamente. Os efeitos diretos incluem o0 aumento do consumo em setores como o
alojamento, a restauragao, os transportes e o comércio local, estimulando a atividade
econdmica durante o periodo do evento (OECD, 2024b). Os impactos citados até aqui
manifestam-se de forma multidimensional, com efeitos diretos, como o aumento do
numero de visitantes e do consumo nos estabelecimentos locais nao relacionados
diretamente ao turismo, e efeitos indiretos e induzidos, como a promogao do territério
enquanto destino turistico competitivo (Dwyer, Forsyth & Spurr, 2006). Evidentemente
setores como restauracdo e comércio, além dos alojamentos turisticos emergem
como os principais beneficiarios das dindmicas provocadas por eventos desportivos,
especialmente em periodos de baixa ocupag¢ao ou em territérios onde o turismo nao

constitui a atividade econdmica dominante.

A promogéao desses eventos estimula investimentos na infraestrutura local, podendo
incluir aprimoramentos em instalacbes desportivas, vias de acesso e melhora do
transporte publico. O turismo desportivo possui especial relevancia na economia local,
sendo que os eventos dessa categoria sdo aproveitados pelos destinos recetores,
nao apenas para gerar proveitos com os turistas, como igualmente para melhorar a
diversidade da economia local (Cheung et al., 2019). Além disso, os eventos de
turismo desportivo detém um elevado grau de importancia na qualidade de vida da
comunidade local, que assenta essencialmente na nocao de partilha, sendo que os
residentes tiram partido dos beneficios da preparacdo e realizacdo dos eventos
desportivos (Al-Emadi et al., 2017).

Importa, no entanto, destacar que os beneficios econdmicos variam substancialmente
em fungdo da escala e natureza do evento. Grandes eventos internacionais, como
Jogos Olimpicos ou Campeonatos do Mundo, tendem a atrair um elevado numero de
visitantes estrangeiros, contribuindo para a entrada de divisas e para a visibilidade

internacional do destino. Por outro lado, eventos de pequena e média dimenséo,
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quando integrados numa estratégia territorial bem delineada, podem gerar beneficios
mais sustentaveis e equilibrados, evitando os efeitos de curto prazo ou construcéo de
infraestrutura sobredimensionada, que muitas vezes caracteriza os megaeventos
(Pires, 2019).

Em Portugal, o estudo de Salazar (2014) analisou o impacto econdmico de grandes
eventos desportivos, como o Euro 2004, evidenciando que a realizagdo destes
eventos teve efeitos positivos no Produto Interno Bruto (PIB), na redugdo do
desemprego e no aumento do fluxo turistico. A analise estatistica demonstrou que as
regides que acolheram os jogos registaram taxas de crescimento superiores as

médias nacionais, refletindo-se em beneficios econdmicos significativos.

A nivel internacional, a realizagdo de megaeventos desportivos, como a Copa do
Mundo FIFA 2014 no Brasil, também evidenciou impactos econdémicos significativos.
Segundo Santos (2017), o evento gerou impactos economicos diretos e indiretos,
incluindo o aumento do turismo, melhorias na infraestrutura local e estimulo a

economia nas cidades sedes.

Estudos anteriores realizados em Portugal apontam para uma correlagdo positiva
entre a realizacdo de eventos desportivos e a melhoria do desempenho econémico
dos alojamentos. A analise de Fonseca (2014) sobre Guimaraes, aquando da sua
designagao como Cidade Europeia do Desporto, evidenciou um aumento significativo
da taxa de ocupacao hoteleira, com reflexo nos proveitos globais da hotelaria local.
Este efeito foi particularmente notério nos periodos coincidentes com a realizagao de
competi¢cdes de maior escala ou de proje¢cado nacional, sugerindo que a articulagéo
entre programacgao desportiva e promocgao turistica pode potenciar retornos

economicos superiores aos investimentos iniciais.

Outro aspeto a destacar refere-se ao combate a sazonalidade turistica, desafio
histérico enfrentado por destinos de sol e praia ou por cidades fora dos grandes
centros metropolitanos (Alho, 2023). Eventos desportivos, pela sua calendarizagéo
ao longo do ano, contribuem para uma distribuicdo mais equilibrada da procura
turistica. Tal distribuigdo representa uma vantagem estratégica para o setor da

hotelaria, que, ao conseguir uma ocupagdo mais regular, pode melhorar a sua
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rentabilidade, reduzir custos fixos por unidade de receita e garantir maior estabilidade
laboral.

2.5. EVENTOS DESPORTIVOS E A INFLUENCIA NOS ALOJAMENTOS
TURISTICOS

Os alojamentos turisticos constituem uma das vertentes mais sensiveis e diretamente
influenciadas pela realizacdo de eventos, tanto nos estabelecimentos hoteleiros
tradicionais e modalidades alternativas, como alojamento local, turismo em espaco
rural e hostels urbanos. Esta diversidade configura uma oferta ajustada as exigéncias
do mercado turistico, permitindo ao territorio acolher diferentes perfis de visitantes,
desde atletas e equipas técnicas até familias e turistas ocasionais atraidos pela

atmosfera do evento.

A literatura tem vindo a sublinhar que a mobilizag&o turistica decorrente de eventos
desportivos tem impacto direto nas taxas de ocupacéo, na duragdo média da estadia
e na tarifa média por quarto (Falk & Vieru, 2020). Taks et al. (2014) referem que,
embora os grandes eventos sejam mais visiveis mediaticamente, os eventos de
média escala geram frequentemente efeitos mais equilibrados e consistentes para o
setor de hospedagem, pois tendem a distribuir-se ao longo do ano. A promogéo de
eventos contribui tanto na taxa de ocupacdo como na maior rentabilidade nos
estabelecimentos de hospedagem (Bahl, 2004, citado em Mondo, 2010). Além disso,
os visitantes atraidos por este tipo de eventos revelam frequentemente um
comportamento de consumo mais alargado, utilizando servigos de transporte,

restauracao e comércio, o que amplifica os efeitos econémicos sobre o tecido urbano.

Hinch e Higham (2018) destacam que o turismo desportivo induz padrdes de
mobilidade previsiveis, o que representa uma vantagem consideravel para os
gestores de alojamentos turisticos. Com base em calendarios de eventos previamente
divulgados, os operadores podem planear com maior antecedéncia as suas
estratégias de pregos, recursos humanos e parcerias com agentes locais (Sports
Events Magazine , 2024). Esta previsibilidade é particularmente util em territérios,

onde a sazonalidade e a dependéncia do turismo de verdo ainda condicionam
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fortemente os resultados do setor. Ao introduzir novas janelas de procura, os eventos

desportivos contribuem para um modelo mais estavel e resiliente de gestao turistica.

Para além do aumento dos resultados financeiros e da melhoria dos indicadores de
desempenho operacional, os eventos desportivos promovem a visibilidade dos
estabelecimentos de alojamento turistico, especialmente através das redes digitais.
Segundo Ziakas e Costa (2011), a experiéncia vivida pelo turista em contexto de
evento tende a ser particularmente intensa e emocionalmente marcante, o que

aumenta a probabilidade de recomendacéo espontanea e retorno em futuras visitas.

Conforme Tsekouropoulos et al. (2022), a sustentabilidade da estrutura de alojamento
esta também dependente da sua capacidade de inovagcdo e adaptacdo as novas
exigéncias do mercado. A procura por servigos personalizados, alojamentos
tematicos e experiéncias integradas com a cultura e natureza locais tem vindo a
crescer, especialmente entre os publicos ligados ao desporto e bem-estar. Neste
sentido, os eventos desportivos oferecem uma oportunidade para os operadores
locais requalificarem as suas infraestruturas e ajustarem a sua oferta. Este movimento
esta alinhado com a tendéncia identificada por autores como Robinson e Novelli
(2005), que reconhecem o crescimento do turismo de nicho como resposta a
segmentacdo da procura e a saturagdo dos modelos massificados. Os destinos que
apresentam diferenciacdo da sua oferta turistica através de eventos desportivos que
reforcem as suas identidades e caracteristicas enddégenas, posiciona-se de forma
mais robusta num mercado global competitivo (NeSic et al., 2022). No caso especifico
do alojamento, tal diferenciacdo pode refletir-se na tematizacdo dos espagos, na
integragcao de experiéncias locais (como a gastronomia ou o artesanato) e na adogao

de praticas ambientalmente responsaveis (Huang, 2021).

Essa tendéncia é confirmada pelo estudo de Lavandoski, Tonini, e Mondo (2023), que
investigaram sobre a “Maratona do Vinho”, realizada na regi&o do Vale dos Vinhedos,
no Rio Grande do Sul, no Brasil, na qual é possivel identificar elementos relevantes
tanto para o turismo de eventos quanto para o turismo de experiéncias. O evento, ao
conjugar a pratica desportiva com a valorizagao da cultura vitivinicola local, constitui
um exemplo paradigmatico da integracdo entre desporto e identidade regional,

promovendo um produto turistico diferenciado. sob a ética do turismo de experiéncias,
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0 evento promove um envolvimento emocional e simbdlico entre os participantes e o

territério, favorecendo memorias duradouras e incentivando a fidelizagao ao destino.

Em sintese, o impacto dos eventos desportivos nos alojamentos turisticos é
multifacetado e interdependente de varios fatores, desde a escala e diversidade do
evento até a capacidade de mobilizagao e inovagao dos atores locais. De acordo com
Maciel (2024), os impactos gerados por eventos contribuem de forma significativa
para o desenvolvimento da cidade, destacando-se, entre outros efeitos, a capacidade
do evento para atrair um elevado numero de visitantes e turistas. Por fim, € importante
reiterar que os eventos desportivos ndo sdo apenas fontes pontuais de rendimento,
mas também elementos estruturantes das estratégias de desenvolvimento territorial.
Ao articular desporto, turismo e inovacgao, estas iniciativas promovem redes de
cooperagao, incentivam a capacitacdo de agentes locais e contribuem para um

modelo de desenvolvimento mais resiliente e sustentavel.

2.6. ABORDAGENS QUANTITATIVAS NA ANALISE DOS IMPACTOS DO
TURISMO DE EVENTOS

A avaliagdo dos impactos gerados pelo turismo de eventos pode seguir uma
abordagem quantitativa, apoiada em metodologias estatisticas que permitem medir,
de forma rigorosa e comparavel, variagdes nos indicadores turisticos. Getz (2008),
refere que a medig¢ao dos efeitos dos eventos deve assentar em indicadores objetivos,
em séries temporais e em métodos replicaveis que permitam estabelecer relacbes
consistentes entre a realizagdo dos eventos e os comportamentos observados na

procura turistica.

Conforme Frechtling (2010), a utilizagdo de técnicas de analise estatistica constitui
um elemento essencial para a medigao rigorosa dos efeitos diretos do turismo, uma
vez que possibilita distinguir variagdes estruturais de flutuagdes aleatorias nos dados.
Este autor destaca que a adocao de procedimentos inferenciais, como testes de
hipbteses, tem sido amplamente utilizada para determinar a significancia estatistica

das diferengas observadas ao longo do tempo.
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No contexto especifico dos impactos turisticos, métodos como o teste t de amostras
emparelhadas tém sido recorrentes em investigagcbes que procuram comparar
periodos distintos mantendo a unidade de analise constante. lllowsky e Dean (2013)
sublinham que este tipo de teste é adequando quando as observagdes sao
dependentes, permitindo avaliar se a diferenga média entre dois momentos apresenta
evidéncia estatistica de alteragdo. A natureza longitudinal de estudos turisticos,
especialmente aqueles que envolvem séries anuais ou mensais, torna este
procedimento metodoldgico particularmente relevante para a interpretacédo dos

indicadores de procura, como dormidas, hospedes ou taxa de ocupacgéo.

Paralelamente, autores como Candela e Figini (2012) defendem que a analise de
variaveis agregadas deve ser complementada com métricas ajustadas a capacidade
instalada, uma vez que variagdes na oferta influenciam diretamente o volume
observado de dormidas e de ocupacido. Neste sentido, a normalizagdo de dados
surge como uma pratica metodoldgica importante. Luo (2018), em estudo sobre a
medicdo do desempenho turistico, demonstra que a normalizagdo permite reduzir
distor¢des de escala e melhorar a comparabilidade entre periodos, contribuindo para

leituras mais precisas da eficiéncia do destino.

Adicionalmente, a aplicacdo de modelos estatisticos tem sido discutida no campo dos
métodos quantitativos aplicados ao turismo. De acordo com Camacho-Murillo (2019),
o recurso a técnicas de medi¢ao e modelacao estatistica tem fortalecido a capacidade
analitica dos estudos sobre turismo, permitindo identificar relagcdes causais, padroes
temporais e efeitos associados a eventos. Estes autores sublinham que a utilizagao
de procedimentos quantitativos contribui ndo apenas para a robustez dos resultados,
mas também para uma maior transparéncia cientifica, facilitando a replicabilidade dos

estudos.

Portanto, o recurso a métodos quantitativos, técnicas de normalizacio e indicadores
ajustados encontra respaldo na literatura cientifica, estando alinhado com praticas
metodoldgicas recomendadas para estudos que analisam a evolugao dos indicadores

turisticos e do desempenho do destino ao longo do periodo em estudo.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA

3.1. INTRODUCAO

Neste capitulo, detalha-se a metodologia empregada na condugdo desta
investigacéo, descrevendo os meétodos de pesquisa e os procedimentos utilizados na
coleta e analise dos dados. Serao também definidos os conceitos fundamentais que

sustentam o estudo, além de abordar os aspetos éticos relacionados a investigagao.

3.2. OBJETIVO PRINCIPAL

O objetivo desta investigacdo € analisar os efeitos diretos resultantes do turismo de
eventos desportivos nos alojamentos turisticos de Viana do Castelo, no contexto da
sua nomeagao como Cidade Europeia do Desporto em 2023. No contexto
estabelecido, suscitaram-se as seguintes questdes de investigacdo, as quais

exerceram influéncia na orientacao e delineamento do presente estudo.

3.3. OBJETIVOS SECUNDARIOS

- OS1 Analisar indicadores turisticos como numero de hospedes, numero de dormidas
e taxa liquida de ocupacéao entre os anos de 2019 e 2024;

- OS2: Identificar os meses com maior numero de eventos desportivos realizados no
ambito da CED 2023 em Viana do Castelo;

- OS3: Identificar coincidéncias temporais entre os eventos desportivos e 0s picos nos

indicadores turisticos;

- OS4: Comparar os proveitos totais entre os anos de 2019 e 2024 dos

estabelecimentos de alojamento turistico;

- OS5: Relacionar os impactos econdmicos diretos apresentados no enquadramento

tedrico com os indicadores turisticos analisados como numero hdspedes, dormidas,
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taxa de ocupacao e proveitos, de modo a compreender como a realizagao de eventos
desportivos pode estar associada ao desempenho dos alojamentos turisticos.

3.4 METODOLOGIA

A presente investigacdo adota uma abordagem metodologica de natureza
quantitativa, orientada por uma légica dedutiva, com o objetivo de analisar os efeitos
diretos do turismo de eventos desportivos nos alojamentos turisticos de Viana do
Castelo no ano de 2023, ano em que o municipio foi distinguido como Cidade

Europeia do Desporto.

Inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico para estabelecer um
enquadramento tedrico sélido sobre o turismo de eventos desportivos. Este processo
envolveu a revisdo de estudos, teorias e praticas relacionadas ao tema, permitindo
uma compreensao aprofundada dos conceitos fundamentais e das tendéncias atuais

neste campo especifico do turismo (Getz, 2008).

O estudo configura-se como uma pesquisa descritivo-exploratoria, centrada na
analise de indicadores estatisticos oficiais relacionados ao desempenho dos
alojamentos turisticos, nomeadamente dormidas, numero de hdspedes nos
estabelecimentos de alojamento turistico, taxas de ocupacgao, proveitos totais e
RevPAR. Quanto a delimitagao espacial e temporal, a investigagdo tem como objeto
o concelho de Viana do Castelo, em Portugal e com recorte temporal concentrado no
ano de 2023, coincidindo com a nomeacao oficial do municipio como Cidade Europeia
do Desporto, permitindo uma analise contextualizada dos seus efeitos econémicos no
turismo. A opcédo por este tipo de estudo justifica-se pela necessidade de
compreender as variagdes verificadas no ano citado e relaciona-las com a realizag&o

de eventos desportivos.

A recolha de dados quantitativos sera realizada através da analise de indicadores
econdmicos, estatisticas turisticas, relatérios governamentais e dados financeiros
relacionados ao periodo da série de eventos. Serdo utilizadas fontes secundarias de
dados estatisticos e institucionais, designadamente:

- Instituto Nacional de Estatistica (INE);
- Turismo de Portugal;
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- Plataforma TravelBl by Turismo de Portugal;
- Céamara Municipal de Viana do Castelo (relatérios e documentos publicos);
- Relatorios da ACES Europe (Associagao das Capitais e Cidades Europeias do

Desporto).

Essa abordagem permitira a mensuragao objetiva dos impactos econdmicos nos
estabelecimentos de hospedagem. Sera dada atencido especial a escolha dos
indicadores econdémicos mais relevantes e ao estabelecimento de critérios claros para

garantir a fiabilidade e validade dos dados recolhidos.

A analise sera de natureza quantitativa descritiva, utilizando técnicas estatisticas,

nomeadamente:

- Estatisticas descritivas (médias, variagdes percentuais, totais mensais e
anuais);

- Analise comparativa entre os anos de 2019 e 2024 para identificar variacbes
significativas associadas ao calendario de eventos;

- Correlagao temporal entre os dados turisticos e a realizagdo dos principais

eventos desportivos.

Estas analises serao realizadas com recurso a software como Microsoft Excel, com
vista a identificacdo de padrbes e tendéncias que possam ser atribuidas a

dinamizacao desportiva do concelho.

Essa abordagem permitira uma compreensdo mais profunda e abrangente dos
resultados da investigagao, identificando padrbes, tendéncias e relagbes entre as

variaveis estudadas (Miles, Huberman & Saldana, 2014).

A validade da investigagdo sera assegurada pela utilizagdo de fontes oficiais e
credenciadas, garantindo a fiabilidade e comparabilidade dos dados. Por fim, os
resultados da pesquisa serdo comunicados de forma clara e objetiva, que permitira
apresentar os resultados que contribuira para o avango do conhecimento no campo
do turismo de eventos desportivos e fornecera insights para o planeamento e gestéao
de futuros eventos desportivos em Viana do Castelo e em outras regides

semelhantes.
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CAPITULO 4 - CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO DE VIANA DO CASTELO

4.1. INTRODUCAO

O municipio de Viana do Castelo, situado na regido Norte de Portugal, na regido do
Alto Minho, é reconhecido pela sua localizagdo geoestratégica entre o litoral atlantico
e a serra de Santa Luzia (Turismo de Portugal, 2013). O relevo variado e a
proximidade com o Oceano Atlantico moldam o clima da regi&o, caracterizado por
invernos amenos e chuvosos e verdes frescos e secos. A cidade € também conhecida
pela sua forte heranga patrimonial e cultural, presente em eventos como a Romaria
de Nossa Senhora d’Agonia, 0 seu centro histérico bem preservado e uma série de
equipamentos culturais, como o Museu do Traje e o Navio Gil Eannes (CM Viana do
Castelo, 2023). Esta riqueza historica e cultural, aliada a uma aposta estratégica na
valorizag&o do desporto e do turismo ativo, tem contribuido para consolidar Viana do
Castelo como um destino turistico importante, tanto a nivel nacional como

internacional.

4.2. ENTRE O MAR, O RIO E A MONTANHA

Situada no noroeste de Portugal, Viana do Castelo caracteriza-se por uma geografia
marcada pela confluéncia entre o oceano, o rio e a serra, oferecendo um
enquadramento paisagistico de elevada diversidade e valor ambiental. O municipio
encontra-se limitado a oeste pelo Oceano Atlantico, cujas extensas praias de areia
dourada se estendem ao longo da costa, e é atravessado pelo rio Lima, que
desempenha um papel central na definicdo da paisagem e da identidade local. A
presenca do Monte de Santa Luzia com os seus 228 metros de altitude, oferece uma
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perspetiva panoramica sobre a cidade, o estuario do Lima e a linha costeira,
conferindo-lhe uma configuragéo territorial unica (Cardona, 2011).

Freguesias do Concelho de

VIRRE DO S0

Figura 1 Mapa do Concelho de Viana do Castelo
Fonte: Direcgao-Geral do Territorio (2013)

Viana do Castelo é a cidade atlantica mais ao Norte de Portugal, estando subdividido
em 27 freguesias, sendo delimitada a norte pelo municipio de Caminha e a sul pelos
municipios de Barcelos e Esposende (CM Viana do Castelo, 2020). A oeste, é

banhado pelo Oceano Atlantico, enquanto a leste é limitado por Ponte de Lima.

4.3. VIANA HISTORICA

Viana do Castelo possui uma herancga histérica que remonta a Idade do Ferro, como
confirma a Citania erguida nessa altura no Monte de Santa Luzia, com vestigios
arqueoldgicos de povos celtas e lusitanos (Patrimonio Cultural, 2024). Foi em 1258
que D. Afonso lll concedeu-lhe o primeiro Foral, chamando-lhe Viana da Foz do Lima
(Reis, 2008). A vila cresceu significativamente durante os séculos XV e XVI,
beneficiando-se do seu porto estratégico para o comércio maritimo e a exploragao
dos mares durante a Era dos Descobrimentos (Moreira, 1984). Em 1848, por decreto
de D. Maria Il, Viana é elevada a cidade e adota o nome pelo qual é conhecida hoje:
Viana do Castelo (CM Viana do Castelo).
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No século XIX, a cidade tornou-se um importante centro da industria naval, nos quais
os estaleiros desempenharam um papel crucial no desenvolvimento econémico local
(Mota, 1978). Ja no século XX, a cidade tornou-se um dos principais portos
portugueses da pesca do bacalhau. A localizagao estratégica de Viana do Castelo
facilitou o comércio maritimo e contribuiu para o desenvolvimento de uma economia
diversificada que abrange desde a pesca e agricultura até a industria naval.
Atualmente Viana do Castelo também é conhecida por suas festividades, como a
Romaria de Nossa Senhora d'Agonia, que é reconhecida como um dos festivais
culturais e religiosos mais importantes do pais e que atrai mais de um milhdo de
pessoas para celebrar as tradi¢oes locais (Moura et al., 2017 | CM Viana do Castelo,
2024a).

4.4. A ECONOMIA DE VIANA DO CASTELO

Desde os tempos medievos a economia de Viana do Castelo esta fortemente ligada
ao mar e ao rio. Ainda hoje Viana carrega essa identidade de cidade nautica, que se
baseia na economia do mar, contando com 24 quildmetros de praias e um porto
maritimo fundamental para o crescimento econémico local (CM Viana do Castelo,
2013). A cidade tem uma estratégia de desenvolvimento que se baseia na economia
do mar, com investimentos publicos e privados previstos em cerca de 1000 milhdes
de euros até 2030 (Portus, 2004).

O turismo € outro setor vital para a economia local. Viana do Castelo possui um rico
patrimoénio natural, histérico e cultural (Liberato, et al., 2022). A cidade tem uma
variedade de atracdes turisticas, incluindo o Santuario de Santa Luzia, o Navio Gil
Eannes, a Praia do Cabedelo e outros pontos histéricos e naturais (Visit Portugal,
2013). Como prova da forte vocagédo para o turismo, Viana do Castelo foi eleita a
terceira cidade mais acolhedora do mundo em 2024 (Booking.com, 2024), o que

reflete positivamente sobre a economia local e a qualidade da oferta turistica.

Nos ultimos anos, Viana do Castelo tem investido em tecnologia e inovagdo, com a
criacdo de parques tecnologicos e incentivos para startups. A cidade esta se
posicionando como um hub para novas tecnologias, atraindo investimentos e talentos

na area de tecnologia da informagédo e comunicagdo. Como exemplo pode-se citar o
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projeto VIANA S.T.ARTS Centre que sera um espago inovador de cocriagdo que
combina experiéncias artisticas e aplicagdes criativas de tecnologias emergentes,
como realidade virtual e inteligéncia artificial. Com investimento de quase 5 milhdes
de euros, o centro inclui uma ampla gama de atividades, incluindo tratamento de
dados, demonstragdes cientificas, educagcdo em ciéncia, tecnologia e arte,
exposi¢cdes, uma incubadora de eco-startups e espagos publicos de interagdo (EU
Initiative, 2024). Isto apoia a transformacao de Viana num centro de inovagao azul e

ajuda a atrair jovens talentos para a cidade.

4.5. VIANA DO CASTELO E O DESPORTO

Viana do Castelo, ostenta um rico panorama de organizagdes desportivas que
contribuem ativamente para o desenvolvimento e promog¢ao de varios desportos
dentro da comunidade. De acordo com a CM Viana do Castelo (2022), o concelho
tem 71 associag¢des/clubes e conta com mais 160 equipas federadas, que participam
de competicbes em nivel regional, nacional e internacional. Essas organizagdes séo
instrumentais na promog¢ao de talentos, organizagdo de eventos e melhoria do
envolvimento da comunidade através dos desportos. Além disso, o desporto promove
a integracdo social e o envolvimento da comunidade. As iniciativas da cidade

destacam o seu compromisso em promover um ambiente desportivo inclusivo.

Viana do Castelo ja foi palco de grandes eventos desportivos que atraem participantes
e adeptos. Estes eventos incluem atletismo, desportos nauticos e competicoes
desportivas de equipa, que nao s6 mostram o talento local, mas também melhoram o
perfil da cidade como um destino desportivo. As parcerias estabelecidas ao longo dos
30 anos com federagdes e entidades governamentais locais facilitaram a realizagcao

destes eventos, garantindo que existe uma estrutura desportiva robusta.
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CAPITULO 5 - CIDADE EUROPEIA DO DESPORTO

5.1. INTRODUCAO

O titulo de Cidade Europeia do Desporto (CED) constitui uma distingdo atribuida pela
Associacdo das Capitais e Cidades Europeias do Desporto (ACES Europe) as
administragdes publicas locais europeias que evidenciam um compromisso
significativo com o desenvolvimento desportivo nas suas cidades. Este titulo tem
como objetivo principal incentivar a pratica de atividades fisicas entre os cidadaos,
promover a inclusdo social através do desporto, melhorar as infraestruturas

desportivas das cidades e atrair turismo desportivo.

A nomeacdo de uma cidade como Cidade Europeia do Desporto traz varias
vantagens, e segundo a ACES Europe (2024), o reconhecimento a nivel europeu
como uma "cidade do desporto" permite campanhas de promogédo e valorizagao
desportiva na Unido Europeia. Além disso, o titulo pode deixar um legado de um
melhor futuro desportivo para os cidadaos, com a promocao de politicas publicas que
incentivem o desporto para todos. Ser distinguida enquanto Capital Europeia do
Desporto reflete o esforgo em modernizar o patriménio desportivo, visando melhorar
a qualidade de vida e o bem-estar social, contribuindo também para a promocao da

saude das pessoas.

5.2. NOMEACAO COMO CED

A designagao como Cidade Europeia do Desporto é concedido anualmente pela
ACES Europe para diversas cidades europeias, que busca reconhecer e promover a
importancia do desporto na sociedade e incentivar o desenvolvimento de atividades
desportivas locais. A iniciativa Cidade Europeia do Desporto tem sido bem-sucedida
em promover o desporto em toda a Europa, com cidades de varios paises
participando do programa. O reconhecimento também gerou uma engajamento
comunitario e coesao social através do desporto.

O processo de candidatura para participar do titulo de Cidade Europeia do Desporto

€ um procedimento rigoroso e bem estruturado. A candidatura € o primeiro passo,
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onde as cidades interessadas em participar do titulo de CED devem apresentar uma
candidatura formal a ACES Europe. Todo o processo envolve uma série de etapas
nas quais as cidades sao avaliadas em diversos critérios, que vao além da qualidade
das infraestruturas desportivas e a realizacado de eventos desportivos. Outros pontos
sdo avaliados como a implementagao de programas de atividade fisica, as politicas
de promogao do desporto e a participagdo ativa da comunidade local (Mamede,
2022). A promogao do Desporto para Todos € outro critério fundamental, que envolve
acdes para melhorar a condicao fisica e mental das populagbes e programas que
incentivem a pratica desportiva para pessoas com deficiéncia. Uma etapa importante
para a escolha da cidade é a visita e avaliagdo do comité de avaliacdo da ACES
Europe. A comissao responsavel pela avaliacdo analisa as instalagdes desportivas,
0s programas desportivos e o desenvolvimento desportivo nas cidades candidatas.
Esses critérios sdo fundamentais para que uma cidade seja considerada como Cidade
Europeia do Desporto. As cidades que reunirem melhores condi¢des e boas praticas
no setor desportivo, sao eleitas vencedoras e recebem o titulo de Cidade Europeia do
Desporto, tornando-se reconhecidas como lideres na promog¢ao do desporto e da

atividade fisica na sua regi&o.

Para além dos beneficios sociais, a nomeagéo de uma cidade como Cidade Europeia
do Desporto pode trazer significativos beneficios econdmicos. Em primeiro lugar, a
realizacao de eventos desportivos e a promocao da cidade como um destino turistico
podem atrair mais visitantes e turistas, contribuindo para o desenvolvimento
economico. A visibilidade internacional e a promog¢ao da cidade como CED também
podem atrair investimentos e negdcios para a regiao, favorecendo o desenvolvimento
da economia local, incluindo o aumento no nivel do rendimento, criagdo de mais
emprego e o surgimento de novos negodcios. Adicionalmente, a nomeacdo pode
permitir o intercambio de boas praticas com outras cidades e assim fortalecer a rede
de cidades desportivas. Portanto, ser distinguida enquanto Cidade Europeia do
Desporto reflete o esforco em modernizar o patrimoénio desportivo, visando melhorar
a qualidade de vida e o bem-estar social, contribuindo também para a promocgao da
saude dos cidadaos (Eurocid, 2024).
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5.2.1. ACES Europe

A ACES Europe, é uma associagao sem fins lucrativos, com sede em Bruxelas, que
desde 2001 atribui anualmente, os titulos de Capital, Cidade e Comunidade Europeia
do Desporto. A alocagao desses reconhecimentos é feita de acordo com os principios
que determinam o desporto como um fator de agregacao da sociedade, melhoria da
qualidade de vida, bem-estar psicofisico e integracdo completa na comunidade
envolvente (ACES Europe, 2024).

O titulo também pode ter um impacto social positivo, promovendo a inclusdo social e
melhorando as relagdes sociais na comunidade. Este galardao visa reconhecer e
incentivar a promog¢ao do desporto como um instrumento de politica publica que pode
trazer oportunidades para organizar eventos desportivos que dinamizem o
desenvolvimento econdmico e turistico da regiao, que resulta no desenvolvimento

estratégico das cidades contempladas.

5.2.2. ACES Portugal

A ACES Portugal é a Associagdo Portuguesa das Cidades Europeias do Desporto,
que desempenha um papel crucial na coordenag¢ao e promoc¢ao destas iniciativas a
nivel nacional. Dentre as atividades da ACES Portugal, destaca-se o apoio técnico e
logistico as cidades interessadas em candidatar-se, auxiliando as cidades
portuguesas a cumprir os critérios necessarios para a obtencdo destes

reconhecimentos.

A missao da ACES Portugal é ser o veiculo condutor das autarquias portuguesas em
suas candidaturas junto da ACES Europe, tendo como valor principal “a promogéo e
o desenvolvimento do Desporto para Todos, conforme definido na Carta Europeia do
Desporto para Todos” (ACES Portugal, 2024). Seu objetivo é proporcionar a toda a
comunidade integrada no target das Cidades Europeias do Desporto uma pratica
desportiva de elevada qualidade. Em conclusédo, a ACES Portugal desempenha um
papel vital no fortalecimento do desporto em Portugal, auxiliando as cidades a

alcangar um maior reconhecimento e a promover estilos de vida saudaveis, além de
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incentivar o desenvolvimento de infraestruturas e programas desportivos que

beneficiam toda a comunidade.

5.2.3. Impactos em edi¢des anteriores da CED em outros territérios

ACES Europa, organizagao responsavel pela concessao do titulo de CED, destaca
que o programa € um mecanismo estratégico para o desenvolvimento do desporto
nas cidades europeias, impactando positivamente o turismo e a economia local
(ACES, 2024). Esse programa fomenta, de forma ampla, a pratica esportiva e atua
como uma ferramenta eficaz de politicas publicas de desporto, influenciando
positivamente a qualidade de vida e a saude dos cidadaos. O reconhecimento como
CED também visa aumentar a visibilidade dos desportos em ambientes urbanos,
fomentando assim uma cultura de vida ativa. Cidade como Portimao, reconhecida em
2019 como Melhor Cidade Europeia do Desporto, exemplifica como modelos bem-
sucedidos de engajamento comunitario por meio dos desportos, ilustrando como esse

reconhecimento pode elevar o orgulho e a participagao local.

A designacédo de Cidade Europeia do Desporto (CED) traz inumeros beneficios
socioecondmicos e culturais para os municipios que a recebem, como comprovado
por experiéncias em cidades portuguesas e de outros paises da Uniao Europeia. Por
exemplo, Guimaraes, CED em 2013, utilizou o titulo como uma oportunidade para
revitalizar espacgos desportivos e atrair visitantes através de eventos esportivos,
fortalecendo a economia local e o turismo (Céamara Municipal de Guimaraes, 2013).
A cidade desenvolveu varias atividades e competicdes internacionais, que geraram
um incremento na taxa de ocupacgao dos alojamentos e nos proveitos de comércio e
restauracdo locais, além de promover um legado positivo para os municipes,

incentivando estilos de vida saudaveis (Camara Municipal de Guimaraes, 2013).

A analise do caso de Braga, CED em 2018, corrobora estes resultados. De acordo
com Dieguez et al. (2021), a cidade registou um aumento expressivo da procura por
alojamento, associado ndo apenas aos dias dos eventos, mas também a um efeito
prolongado sobre a imagem turistica da cidade. O estudo demonstrou que a
mobilizacdo de stakeholders locais, incluindo o setor da hotelaria, foi determinante

para maximizar os impactos positivos. Além disso, foram observados efeitos
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colaterais benéficos na revitalizagdo de espacos publicos e na adesao da populagao
local as praticas desportivas regulares, o que fortalece a percecédo de qualidade de

vida e pode atrair novos visitantes no médio prazo.

Em Lisboa, por exemplo, a capital Europeia do Desporto em 2021, o projeto foi um
veiculo de promocgao de estilos de vida saudaveis, melhoria de espacos publicos e
incentivo a mobilidade sustentavel. Com isso, Lisboa consolidou-se como um destino
atrativo, promovendo um calendario de eventos que dinamizou a economia e reforgou
o posicionamento internacional da cidade como uma referéncia esportiva e turistica
(Lisboa, 2021).

Em contexto internacional, Malaga, na Espanha, também viu resultados expressivos
com o titulo de CED em 2020. A cidade implementou uma ampla agenda de atividades
desportivas e campanhas de promogéao de saude publica, atraindo um grande numero
de turistas desportivos e profissionais da area. Como resultado, a cidade registou um
crescimento na economia local e reforgou sua infraestrutura desportiva, criando um
ambiente propicio para eventos futuros e deixando um legado duradouro para a
comunidade (ACES Europe, 2020). Esse impacto foi essencial para a projecéao

internacional da cidade e para a diversificacao de sua base turistica.

Ainda, segundo o estudo de Matusikova, Svedova, Vargova, & Zeglen, (2020) realga
também o fortalecimento da imagem das cidades que acolheram a designagao de
Cidade Europeia do Desporto. O reconhecimento internacional associado a este titulo
aumenta a visibilidade das cidades, promovendo-as como destinos atrativos para o
desporto e para o turismo, o que nao so beneficia o turismo desportivo, mas também
posiciona as cidades como locais dinadmicos, capazes de gerar impacto na coesao e
no envolvimento comunitario. O estudo ainda destaca a importancia da comunicacao
institucional e da coesdo social na consolidagao do impacto positivo das Cidades
Europeias do Desporto. A imagem de uma cidade ativa, acolhedora e participativa
pode, a médio prazo, atrair novos fluxos de turismo desportivo e consolidar o setor do

alojamento como eixo estratégico da economia local.
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5.2.4. Viana CED 2023

A candidatura vianense destacou-se pela qualidade das suas infraestruturas
desportivas, pela diversidade de modalidades praticadas e pelo envolvimento ativo

da comunidade local.

\ 4

VIANA
DO CASTELO

European City of Sport

Figura 2 Logétipo Viana do Castelo Cidade Figura 3 Mascote Viana do Castelo Cidade
Europeia do Desporto Europeia do Desporto

Fonte: Camara Municipal de Viana do Fonte: Camara Municipal de Viana do
Castelo (2023) Castelo (2023)

A cidade organizou em 2023 competi¢cdes locais, nacionais e internacionais, com a
participagcdo de milhares de atletas e espectadores. A cidade abriga importantes
centros nauticos que sao parte integrante da iniciativa "Centro de Mar", que visa
promover a navegacgao recreativa e os desportos aquaticos como elementos-chave
para melhorar a reputacdo da cidade como a "Cidade Nautica do Atlantico". Além
desses centros especializados, Viana do Castelo passou por uma significativa
remodelagao urbana desde o inicio da década de 1990, melhorando os espacgos

publicos e modernizando as instalacdes para desportos e lazer.

Este dinamismo contribuiu significativamente para o desenvolvimento econémico e
turistico do concelho, reforgando a sua imagem como destino de exceléncia para a

pratica desportiva e para a promoc¢ao de estilos de vida saudaveis. Viana do Castelo
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ostenta uma robusta gama de infraestruturas desportivas e instalagées que atendem

a uma variedade de atividades atléticas.

Torna-se pertinente enquadrar a programacao desportiva desenvolvida no ambito da
Cidade Europeia do Desporto 2023 para compreender as dindmicas nos alojamentos
turisticos. Neste sentido, o capitulo seguinte apresenta uma caracterizagdo dos
eventos realizados, cuja analise pretende avaliar se as atividades desportivas
contribuiram para estimular a procura turistica, atenuar a sazonalidade e dinamizar a
economia local, estabelecendo a base empirica para a subsequente analise dos

indicadores turisticos dos alojamentos.
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CAPITULO 6 - RESULTADOS

6.1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o turismo tem sido reconhecido como um dos principais motores
econdmicos de varias regides em Portugal. Viana do Castelo, destaca-se pelo seu
rico patrimonio cultural e pela crescente importancia do turismo desportivo. Os
eventos desportivos tém-se consolidado como ferramentas estratégicas para a
promogao turistica e o desenvolvimento econémico de destinos. Ao ser nomeada
Cidade Europeia do Desporto em 2023, Viana do Castelo ilustra bem esse fenbmeno,
uma vez que foi palco de centenas de eventos desportivos que, tal como refere Maciel
(2024), os impactos associados a realizagdo de um evento contribuem para a
melhoria da imagem do territorio, atraem um maior numero de turistas, potenciam o
desenvolvimento das infraestruturas existentes e estimulam a captacdo de novos

investimentos.

A presenga de grandes eventos desportivos na cidade pode impulsionar a taxa de
ocupacédo em hospedagem ao longo do ano, especialmente nos periodos de maior
afluéncia, como durante as competicbes de ambito internacional. Estes dados
salientam o papel dos eventos como motores de crescimento econémico e
desenvolvimento local, gerando efeitos multiplicadores na economia ao estimular

setores interligados, como o turismo e o comeércio local.

Ao longo do ano de 2023, o municipio desenvolveu uma estratégia para acolher e
organizar eventos desportivos de diferentes escalas e tipologias, com énfase na
pluralidade de modalidades, na participacdo comunitaria e na inclusdo social. A
programacao incluiu atividades formativas e ag¢des de sensibilizacdo dirigidas a
diversos publicos, refletindo uma abordagem transversal e integrada do desporto

como instrumento de desenvolvimento.

A pertinéncia desta analise reside na necessidade de compreender de que forma a
calendarizacdo e a escala dos eventos desportivos realizados ao longo do ano
influenciaram os padrées de mobilidade turistica e, em particular, o0 comportamento
da procura por alojamento. A caracterizagao dos eventos, neste sentido, fornece uma

base empirica essencial para a subsequente analise quantitativa dos impactos
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economicos, permitindo estabelecer relacbes entre a intensidade do evento
desportivo e os indicadores do desempenho turistico local.

6.2 CARACTERIZACAO DOS EVENTOS DA CED 2023

A distingao de Viana do Castelo como Cidade Europeia do Desporto em 2023 implicou
a realizagdo de uma programacgao desportiva extensa, diversificada e distribuida ao
longo de todo o ano. Esta dindmica visou ndo apenas promover a pratica desportiva
junto da populagdo residente, mas também atrair visitantes e potenciar o
desenvolvimento econémico local. A envolvéncia de 2800 entidades e mais de 450
mil pessoas, indicam o sucesso do projeto (CM Viana do Castelo, 2024d). As
atividades contribuiram nédo sé para o desenvolvimento do desporto, mas também
para o aumento do fluxo turistico, consolidando a imagem de Viana do Castelo como

um importante destino de turismo desportivo em Portugal.

6.2.1 Numero de eventos Viana CED 2023

Com o objetivo de compreender a dimensao e a relevancia dos eventos realizados,
apresenta-se a seguir uma sistematizagcao mensal das principais métricas associadas

as atividades desportivas promovidas no ambito desta iniciativa.

Més N° de eventos
Janeiro 21
Fevereiro 27
Marco 55
Abril 53
Maio 55
Junho 64
Julho 55
Agosto 27
Setembro 42
Outubro 35
Novembro 51
Dezembro 40
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Total 525

Tabela 1 Eventos Desportivos Mensais da CED 2023
Fonte: CM Viana do Castelo (2023b).

Ao longo do ano, foram realizados 525 eventos vinculados a Viana CED 2023,
distribuidos pelos doze meses, integrando modalidades variadas, publicos
diversificados e diferentes escalas organizativas (municipal, regional, nacional e
internacional). Esta densidade programatica visou ndao apenas reforgar a pratica
regular de atividade fisica entre os residentes, com 191 atividades desportivas
recreativas que tinham objetivos de promover o espirito de comunidade e melhorar a
saude da comunidade (CM Viana do Castelo, 2023c). Além disso colocou o municipio
como destino de turismo desportivo, com repercussdes diretas em alojamento
turistico e na economia local em geral, visto que “as operagdes efetuadas no concelho
de Viana do Castelo, em alojamentos turisticos, representaram um valor de 6 523
400€, um aumento médio de 33,51% face ao ano anterior” (CM Viana do Castelo,
2023c). A calendarizagao dos eventos revelou uma distribuicdo relativamente
equilibrada, com maior intensidade entre os meses de margo e julho, periodo que
registou mais de 50 eventos mensais, culminando em junho com um total de 64
atividades. Este pico de programacgéao coincide com as condigdes climatéricas mais
favoraveis e com o inicio da época turistica, permitindo uma sinergia entre a
realizacdo de eventos e o aumento da procura turistica. Eventos de grande
visibilidade, como a Final Four da Taca de Voleibol (margo), as Finais dos
Campeonatos Nacionais Universitarios (abril), a WSE Champions League Final Eight
(maio) e a Festa Nacional de Ginastica (julho), foram catalisadores da atragdo de

visitantes e da dinamizacao da oferta hoteleira local.

A presengca de um evento emblematico em cada més reforca o continuo da
programacao, cuja amplitude temporal contribuiu para atenuar os efeitos da
sazonalidade turistica, um dos desafios estruturais das economias locais fortemente
dependentes do turismo. Durante o més de agosto, tradicionalmente marcado pelo
pico turistico devido as férias de verao, destaca-se a realizacdo da Etapa Final da
84.2 Volta a Portugal, evento que reforgou a visibilidade nacional e internacional da

cidade e impulsionou os alojamentos turisticos na regiao.

A progressiva diversificagdo das modalidades e dos publicos-alvo, que incluiu desde

o desporto universitario ao desporto de elite, passando por atividades dirigidas a

33



criangas, refor¢a a ideia de que a CED 2023 n&o se limitou a ser um conjunto de
eventos pontuais, mas um programa integrado de desenvolvimento territorial através
do desporto. Esta abordagem esta em linha com a légica da event leveraging (Chalip,
2004), que preconiza a utilizagdo estratégica dos eventos como instrumento de

transformacao econdémica e social, sobretudo em territérios de média dimenséao.

6.2.2 Pessoas participantes

Ja com relagao a analise dos eventos com maior numero de participantes organizados
em Viana do Castelo durante o ano de 2023, no contexto da sua distingdo como
Cidade Europeia do Desporto, revela ndo apenas a capacidade logistica e
organizativa do municipio, mas também a elevada ades&o da populagéo e visitantes

as iniciativas de cariz desportivo e sociocultural.

NP E Numero de Més de
vento . . -
participantes realizagao
1 Praca do Desporto 36.800 Agosto
Exposicao “10 Anos de Museu Nacional do .
2 P Desports 2012-2022 31.682 Maio
3 Fan Zone — Volta a Portugal 22.000 Agosto
4 Festa da Saude 5.000 Julho
5 24.2 Meia Maratona Manuela Machado 3.600 Janeiro
6 Festa Nacional de Ginastica 3.100 Julho
7 Encontro Nacional de Minis 2.000 Junho
8 Dia Mundial da Crianga — CED 2023 1980 Junho

Tabela 2 Eventos desportivos com maior nimero de participantes na CED 2023
Fonte: CM Viana do Castelo (2023c).

Entre os eventos mais expressivos destaca-se em primeiro lugar a Praga do Desporto,
que registou a impressionante participagao de 36.800 pessoas, constituindo-se como
o maior evento do ano em termos de afluéncia. O evento "Praga do Desporto" foi uma
iniciativa que transformou a Pragca da Republica, no centro da cidade, numa zona
dedicada a pratica desportiva durante a Romaria d'Agonia. Este evento, que ocorreu
a 16 de agosto, fez parte do programa da Romaria. A "Praca do Desporto na Romaria"
promoveu a participacdo em diversas modalidades desportivas, incluindo ténis de
Mesa, tegball, hoquei, futebol de mesa (matraquilhos) e badminton (CM Viana do
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Castelo, 2023c). Esta iniciativa, pela sua natureza abrangente e caracter
multidisciplinar, permitiu a demonstragao e experimentagdo de varias modalidades
desportivas, promovendo o contacto direto da populagdo com o desporto de forma
ludica, educativa e inclusiva. A sua realizagao no espacgo publico urbano reforgou o
papel do desporto como ferramenta de coesdo social e instrumento de ocupacéao

saudavel dos tempos livres.

Em segundo lugar, surge a Exposi¢cao n“10 Anos de Museu Nacional do Desporto
2012-2022”, que acolheu 31.682 visitantes, que ocorreu de 1 a 28 de maio no Centro
Cultural de Viana do Castelo. Embora ndo se trate de uma competicdo desportiva
propriamente dita, esta exposi¢cao assumiu um papel relevante na valorizagéo do
patrimonio desportivo nacional e no reforco da componente educativa e cultural da
programacao da CED 2023. A forte adesdo a este evento atesta o interesse da
comunidade por narrativas que contextualizem o desporto no seu percurso historico
e institucional, integrando-se na légica da economia da experiéncia (Pine & Gilmore,

2011), ao proporcionar aos visitantes uma vivéncia imersiva e enriquecedora.

A Fan Zone da Volta a Portugal, correspondeu a um dos momentos de maior projecéao
mediatica da cidade durante o ano. Associado a etapa final da 84.2 edicdo da Volta a
Portugal em bicicleta, este evento n&o apenas atraiu visitantes nacionais e
estrangeiros, como também ativou um conjunto de servigos turisticos e logisticos com
impacto direto. Este tipo de iniciativa, associada a eventos desportivos de alta
competicdo, representa uma oportunidade estratégica de captacdo de fluxos

turisticos e de alavancagem econdmica para o territorio.

Outros eventos de destaque incluem a Festa da Saude, que aliou a pratica desportiva
a acgdes de sensibilizagdo para estilos de vida saudaveis; a Festa Nacional de
Ginastica, que concentrou diversas demonstracdes e competicdes da modalidade; o
Encontro Nacional de Minis, voltado para os escalées mais jovens do voleibol; e o Dia
Mundial da Crianga CED 2023, que refletiu 0 compromisso da programacéo com a

promogcao da atividade fisica desde a infancia.

Estes dados permitem inferir que os eventos com maior participagdo nao se
restringiram a modalidades competitivas de alto rendimento, mas abarcaram uma
diversidade de publicos e propdsitos, desde o lazer desportivo e a educacgao, até a

saude e a cultura. Esta multiplicidade reforca a ideia de que o desporto, enquanto
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fendmeno social, possui uma transversalidade que ultrapassa o campo meramente

atlético, influenciando de forma direta a vivéncia urbana.

A elevada participacéao registada € indicativa de uma resposta positiva da comunidade
e dos visitantes, legitimando os investimentos realizados e apontando caminhos para

a continuidade e consolidacao de politicas publicas sustentadas em torno do desporto
e do turismo.

6.2.3 Eventos com maior audiéncia

A analise dos eventos desportivos de maior audiéncia realizados em Viana do Castelo
no ambito da sua distingdo como Cidade Europeia do Desporto 2023 (CED 2023)
evidencia a relevancia estratégica de determinadas iniciativas para o aumento da
visibilidade da cidade.

N° Evento Audiéncia estimada Meés de realizagao

1 Volta a Portugal em Bicicleta 120.000 Agosto

2 Jogos EurovisionSports 25.000 Junho

3 Finais dos Siir\r;g;c&g?itgs Nacionais 12.000 Abril

4 WSE Champions League Final Eight 10.500 Maio

5 Festa Nacional de Ginastica 6.000 Julho

6 Final Four da Taca de Voleibol 5.300 Margo

7 Supertaca Ibérica Masculina de 5000 Setembro
Andebol

8 L’Etape Portugal by Tour de France 4.500 Outubro

Tabela 3 Eventos desportivos com maior numero de audiéncia na CED 2023
Fonte: CM Viana do Castelo (2023c).

A Volta a Portugal em Bicicleta, com uma audiéncia estimada em 120.000 pessoas,
destacou-se como o evento com maior capacidade de atragdo de publico. Este
evento, de tradicdo consolidada no panorama desportivo nacional, teve a sua etapa
final sediada em Viana do Castelo, o que reforcou o papel da cidade como palco
privilegiado de grandes manifesta¢des desportivas. A cobertura mediatica alargada e
a afluéncia significativa de espectadores, muitos dos quais oriundos de outras regides

do pais, contribuem na economia local, nomeadamente nos setores da hotelaria,
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restauracdo e mobilidade urbana. Outro destaque foi a realizagdo dos Jogos
EurovisionSports, que mobilizaram aproximadamente 25.000 espectadores,
promovendo a internacionalizagcdo da imagem de Viana do Castelo. A natureza
europeia do evento e a presenca de atletas e equipas de diversos paises contribuiram
para uma maior diversidade no perfil dos visitantes, estimulando a procura por
servigos turisticos diferenciados e favorecendo o networking entre operadores

desportivos e turisticos.

As Fases Finais dos Campeonatos Nacionais Universitarios, reforcaram a atratividade
da cidade junto do segmento jovem e estudantil. Estes eventos representam uma
alavanca importante para a redugdo da sazonalidade turistica, ao serem realizados
fora dos picos tradicionais de verao, que serve de estratégica como mecanismo eficaz

para distribuir a procura turistica ao longo do ano.

A WSE Champions League Final Eight, torneio de hoquei em patins de expressao
internacional, registou uma audiéncia importante, confirmando o potencial do
desporto de pavilhdo como vetor de desenvolvimento turistico. Ja a Festa Nacional
da Ginastica e a Final Four da Taca de Voleibol, contribuiram nao sé para o aumento
das dormidas, mas também para o uso de instalagdes desportivas e culturais,
promovendo a multifuncionalidade das infraestruturas locais e conforme a CM de
Viana do Castelo (2023c) a melhoria das instalagbes desportivas, com a
requalificacao dos equipamentos existentes ou a construgao de novas infraestruturas
€ um trabalho em continuo, para dar resposta as necessidades dos vianenses, dos
clubes e associagdes, incentivando um estilo de vida saudavel e habitos saudaveis

na comunidade local.

A Supertaca Ibérica Masculina de Andebol, reforcou a cooperacao desportiva
transfronteirica, atraindo publico da vizinha Galiza e consolidando a imagem de Viana
do Castelo enquanto destino de eventos desportivos com alcance ibérico. Por fim, a
L’Etape Portugal by Tour de France, versdo nacional do evento de ciclismo mais
famoso do mundo, trouxe a cidade 4.500 pessoas, combinando o desporto com o

turismo experiencial e paisagistico, motivados pela pratica e observagao ativa.

A distribuigdo regular desses eventos ao longo do ano contribuiu significativamente

para a atenuacao da sazonalidade e a diversidade de modalidades e perfis de publico
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também se revelou benéfica na dinamizacdo da oferta turistica local e no

fortalecimento da imagem da cidade como destino desportivo de referéncia.

6.3 ANALISE DOS INDICADORES TURISTICOS

A avaliacdo dos indicadores turisticos mensais constitui uma etapa fundamental na
compreensao da dindmica dos alojamentos turisticos em destinos que experienciam
variagdes sazonais e impactos de eventos pontuais, como foi o caso de Viana do
Castelo em 2023, no contexto da sua designagdo como Cidade Europeia do Desporto.
Neste enquadramento, torna-se essencial observar a evolucdo de variaveis-chave
como o0 numero de dormidas, numero de hdspedes nos estabelecimentos de
alojamento turistico, a taxa de ocupacgao dos estabelecimentos turisticos, os proveitos
totais e o rendimento médio por quarto. Estes dados, ao serem desagregados por
més e anos, permitem identificar padrées de comportamento da procura turistica e
avaliar o impacto direto de iniciativas como o turismo de eventos desportivos. Os
indicadores de desempenho turistico s&o cruciais para o planeamento e gestao
estratégica dos destinos, permitindo monitorizar o impacto das politicas publicas e
das acbes promocionais sobre a atratividade do territorio. Neste sentido, os
indicadores como as dormidas e os proveitos refletem ndao apenas a afluéncia
turistica, mas também a capacidade do destino em gerar receitas e estimular a
economia local, enquanto, a taxa de ocupagao representa um indicador direto da
eficiéncia operacional do segmento hoteleiro.

No caso de destinos que acolhem eventos desportivos de relevo, é possivel observar
picos de procura coincidentes com o calendario dos eventos, o que exige uma analise
cuidadosa da distribuicdo mensal da atividade turistica. A integracdo destes dados
com o calendario de eventos realizados no ambito da Cidade Europeia do Desporto
possibilita, assim, uma leitura mais precisa sobre a capacidade dos eventos em

influenciar positivamente o desempenho dos alojamentos.

A utilizacdo de dados oficiais provenientes do Instituto Nacional de Estatistica (INE)
e da plataforma TravelBl (Turismo de Portugal) assegura a fiabilidade e
comparabilidade da informacdo analisada. Estes organismos disponibilizam

estatisticas detalhadas por regidao e por tipologia de estabelecimento, permitindo
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construir uma analise robusta e sustentada em evidéncia empirica. Para fins do
presente estudo, formam considerados alojamentos turisticos os estabelecimentos de
hotelaria, de alojamento local com dez ou mais camas, e de turismo no espaco rural

e de habitagao.

Assim, a presente secgdo tem por objetivo apresentar e interpretar os dados mensais
referentes a 2023, no que concerne as dormidas, a taxa de ocupagao dos alojamentos
turisticos e aos proveitos totais. Esta analise visa identificar os efeitos mensuraveis
do programa CED 2023 no desempenho turistico de Viana do Castelo, contribuindo
para a compreensao do papel dos eventos desportivos na dinamizagcdo econoémica

local.

6.3.1 Analise da Capacidade de Alojamentos Turisticos em Viana do Castelo

A capacidade de alojamento turistico constitui um indicador para aferir o potencial
fisico de um destino em termos de hospitalidade. Esta medida corresponde ao
numero total de camas disponiveis em estabelecimentos de alojamento turistico
legalmente registados, incluindo hotéis, unidades de turismo em espacgo rural,

alojamentos locais e outros similares.

Ano Capacidade Variagdo face  Variagao face

ano anterior 2019
2019 1951 - -
2020 1871 -4,10% -4,10%
2021 1772 -5,29% -9,17%
2022 1971 +11,23% +1,03%
2023 2108 +6,95% +8,04%

Tabela 4 Evolugédo da Capacidade Anual (2019-2023)
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

No caso de Viana do Castelo, a evolugao da capacidade de alojamento entre 2019 e
2023 evidencia uma trajetéria marcada por oscilagbes. Os dados oficiais de 2024
ainda nao estdo disponiveis e por isso ndao constam nesta analise. Em 2019, a
capacidade instalada era de 1951 camas, valor que representa a base comparativa

do periodo em analise. No ano seguinte, em 2020, verifica-se uma redugao para 1871
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camas, correspondendo a uma diminui¢ao de cerca de 4,1%. Esta variacdo podera
estar associada a uma retragao do setor, com possivel encerramento ou suspensio
de atividade de parte da oferta registada, situagédo observada em contextos de

reavaliacdo da viabilidade econdmica dos empreendimentos.

A tendéncia descendente prolonga-se até 2021, ano em que o numero total de camas
atinge o seu ponto mais baixo, com 1772 unidades disponiveis, com uma descida
acumulada de quase 9,2% em relacédo a 2019. Segundo Ferreira et al. (2020),
variagdes na capacidade de alojamento tendem a refletir transformagdes estruturais
no setor, sobretudo quando estdo associadas a fases de incerteza ou mudanca nas

dindmicas da procura.

A partir de 2022 observa-se um movimento de recuperacdo. O total de camas
disponiveis aumenta para 1971 unidades, ultrapassando inclusive o0s niveis
registados em 2019. Este crescimento, equivalente a uma variagao positiva de 11,2%
face ao ano anterior, pode indicar sinais de retoma dos investimentos no setor e de

reativacido de empreendimentos anteriormente suspensos.

Em 2023, a capacidade instalada atinge o seu valor mais elevado no quinquénio, com
2108 camas registadas. Este numero representa um acréscimo de 6,9% em relagcéo
a 2022 e de 8% face a 2019, confirmando uma tendéncia de expansao. A capacidade
ampliada pode contribuir ainda para o aumento do volume potencial de dormidas e,
por consequéncia, para o crescimento dos indicadores de desempenho econdmico,

como os proveitos e 0 RevPAR.

Em sintese, a analise longitudinal da capacidade de alojamento turistico em Viana do
Castelo revela um percurso de ajustamento e recuperagdo, com especial destaque

para o impulso verificado a partir de 2022.

6.3.2 Analise das Dormidas em Viana do Castelo

A evolugao do numero de dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico em
Viana do Castelo entre 2019 e 2024 revela ndo apenas os impactos da pandemia de
COVID-19 sobre a atividade turistica, mas também a importancia estratégica de
eventos estruturantes, como a designagao de Cidade Europeia do Desporto 2023

(CED 2023), para a revitalizagao e consolidagédo do setor. A analise de dados anuais

40



permite, assim, inferir os principais fatores que moldaram o desempenho turistico

local ao longo deste periodo.

Ano Dormidas (n.°) Variagdo face  Variagéo face

ano anterior 2019
2019 264.358 - -
2020 147.978 -44,0% -44,0%
2021 203.985 +37,8% -22,8%
2022 293.750 +44,0% +11,1%
2023 325.274 +10,7% +23,0%
2024 349.232 +7,3% +32,12%

Tabela 5 Evolugdo das Dormidas Anuais (2019-2024)
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Em termos globais, os dados apontam para trés momentos distintos. O primeiro
refere-se ao ciclo pandémico (2020-2021), marcado por redugdo abrupta nas
dormidas. O segundo momento corresponde ao periodo de retoma (2022-2023),
sendo este ultimo impulsionado por dindmicas associadas a CED. O terceiro
momento é representado por 2024, primeiro ano sem influéncia de restricbes da

pandemia e sem os eventos da CED.

O ano de 2019 constitui um marco de referéncia anterior a pandemia, com um total
de 264.358 dormidas registadas em Viana do Castelo. Este valor evidencia o patamar
pré-crise do turismo local. Com a eclosao da pandemia em 2020, observou-se uma
forte reducédo para 147.978 dormidas, com uma descida de 44%, confirmando as
tendéncias globais de retracao turistica. Segundo Gossling, Scott e Hall (2020), a
pandemia resultou numa “paralisacao quase total do turismo internacional e nacional”,
comprometendo o desempenho econdmico de destinos periféricos e de pequena

escala (p. 1).

Em 2021, ainda sob restricbes sanitarias, mas com o inicio da retoma da mobilidade,
o numero de dormidas aumentou para 203.985, revelando sinais de recuperagéo. No
entanto, foi em 2022 que se verificou uma recuperagcdo robusta, com 293.750
dormidas, ultrapassando os niveis pré-pandemia e representando um crescimento de

44% em relacao a 2021.

Em 2023 a designagédo de Viana do Castelo como Cidade Europeia do Desporto
representou uma inflexdo na trajetéria turistica local. O numero de dormidas ascendeu

a 325.274, registando-se um aumento de 10,7% em relagcéo a 2022 e de 23% face a

41



2019. Este crescimento pode ser indicativo do impacto positivo de eventos

estruturados em torno de desporto, cultura e lazer sobre no turismo vianense.

O ano de 2024 consolidou a trajetoria de crescimento, atingindo o recorde de 349.232
dormidas, um aumento de 7,3% face a 2023. Tal resultado é particularmente relevante
por ocorrer num ano de “normalidade”, sem o apoio promocional da série de eventos
da CED. Embora revele um crescimento face ao ano anterior, apresenta sinais de

moderagao no ritmo de expansao da atividade turistica.

A literatura reconhece que os megaeventos podem induzir dindmicas de longo prazo,
especialmente quando associados a melhorias logisticas, comunicacionais e de
imagem territorial (Getz, 2008; Smith, 2012). Neste sentido, o desempenho positivo
de Viana do Castelo em 2024 pode apontar para um modelo de desenvolvimento

turistico mais resiliente a sazonalidade.

Ja a analise mensal do numero de dormidas em Viana do Castelo entre os anos de
2019 e 2024 permite observar a dindmica da atividade turistica na regiéo,
nomeadamente no contexto da distingdo de Cidade Europeia do Desporto (CED).
Esta abordagem possibilita compreender em que medida os eventos associados a
CED influenciaram os fluxos turisticos mensais e se tal impacto se manteve no ano

subsequente.

42



2019* 2020 Rif. %** 2021 Rif. %** 2022 Rif. %** 2023 Rif. %** 2024 Dif. %**

Janeiro 13078 11966 -8,5 5198 -56,6 10428 100,6 12765 22,4 14066 10,2
Fevereiro 12642 13818 9,3 3872 -72,0 14257 268,2 15550 9,1 15740 1,2
Margo 18157 6282 -65,4 5208 -17,1 16466 216,2 18182 10,4 21007 15,5
Abril 22974 775 -96,6 7903 919,7 25108 217,7 27053 7 25245 -6,7
Maio 23739 3276 -86,2 14214 333,9 26811 88,6 28486 6,2 33248 16,7
Junho 27926 9802 -64.9 20600 110,2 28697 39,3 29764 3,7 34048 14,4
Julho 33144 24120 -27,3 29493 22,3 40005 35,6 42493 6,2 43118 1,5
Agosto 36568 33240 -9,1 37883 14,0 46066 21,6 49018 6,4 51289 4,6
Setembro 29304 19895 -31,8 27125 36,3 28248 4,1 35900 271 37251 4,0
Outubro 19887 12509 -37,1 24198 93,4 24370 0,7 28370 16,4 28990 252
Novembro 13785 5762 -58,2 14854 157.,8 15437 3,9 15680 1,6 22018 40,4
Dezembro 13387 6533 -51,2 13437 105,7 17857 32,9 22113 23,8 23112 4,5
Total 264591 147978 -44,0 203985 37,8 293750 44,0 325374 10,8 349132 7,3

Tabela 6 Evolu¢ao das Dormidas Mensais (2019-2024)

* 2019 ano de referéncia pré-pandemia

** Diferenga com relagdo ao ano anterior %

Fonte: Elaboragao propria, com base em INE e Turismo de Portugal (2025)

A analise mensal permite uma leitura mais refinada destes fendmenos, ao identificar
com maior precisdo os momentos de pico e de retragdo. Em 2023, por exemplo,
verifica-se que os meses de maior procura foram agosto (49.018 dormidas), julho
(42.493) e junho (29.764). Ja os valores mais baixos concentraram-se nos meses de
janeiro (12.765), fevereiro (15.550) e novembro (15.680). Este padrao é consistente
com a tradicional sazonalidade do turismo no territorio portugués, mas € importante
assinalar que, em 2023, houve aumentos relevantes mesmo nos meses considerados
de época baixa. No ano de 2023, em janeiro cresceu 22,4% face a 2022, margo
aumentou 10,4% e outubro registou um incremento de 16,4%. Estes dados podem
sugerir que a agenda desportiva e cultural associada a CED contribuiu para a
redistribuigcdo da procura ao longo do ano, promovendo uma maior ocupacgao fora da

época alta.

No ano de 2024, apesar do crescimento global, alguns meses evidenciam
desaceleragdes ou mesmo ligeiras retragdes. Abril, por exemplo, que em 2023 tinha
registado 27.053 dormidas, sofreu uma diminui¢do de 6,7% em 2024. Do mesmo
modo, dezembro apresentou uma desaceleragdo do crescimento, subindo apenas
4,5% face ao ano anterior, muito abaixo do crescimento de 23,8% verificado entre
2022 e 2023. Por outro lado, alguns meses continuaram a apresentar desempenhos
sélidos, como maio (+16,7%) e novembro (+40,4%), o que demonstra que a

consolidagao de alguns fluxos turisticos permanece em curso.
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Evolugao Mensal das Dormidas em Viana do Castelo 2019 a 2024
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Grafico 1 Evolugao das Dormidas Mensais (2019-2024)
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE e Turismo de Portugal (2025)

Ao comparar 0s meses com maiores variagdes positivas e negativas no periodo
2019-2024, verifica-se que os maiores picos de crescimento ocorreram apos 0s anos
pandémicos, em abril de 2021 (+919,7% face a 2020) e em maio de 2022 (+333,9%
face a 2021). Estes aumentos refletem ndo apenas a retoma da procura, mas também
o efeito de base comparativamente baixa dos anos anteriores. No entanto, em anos
mais recentes, os crescimentos mostram-se mais modestos e, em alguns casos,
instaveis. Agosto, por exemplo, que historicamente representa o ponto alto da
procura, cresceu 21,6% de 2022 para 2023, mas apenas 4,6% de 2023 para 2024,
apontando para uma possivel saturagdo da capacidade instalada ou para um limite

natural na expansao da procura no pico da época alta.

A tendéncia de desaceleracdo observada em 2024, ainda que nao represente uma
retragdo absoluta, sugere que o crescimento futuro podera ser mais moderado,
exigindo uma abordagem mais estratégica na gestdo da oferta e na captagcédo de
novos segmentos de mercado. O crescimento em 2024, inferior aos 10,8% registados
em 2023 e aos 44% de 2022, indica que esta desaceleragao, que ocorre mesmo com
a manutencdo de valores elevados nos meses de verdo, aponta para uma

necessidade de diversificagcdo da oferta turistica e da calendarizacdao de eventos
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durante a época baixa, de modo a evitar regressos a padrbes de sazonalidade

pronunciada.

Outro fator a considerar na leitura da tendéncia é a maturidade progressiva do destino
turistico. Com o aumento da notoriedade e da visibilidade, torna-se mais dificil
sustentar taxas de crescimento elevadas sem inovacdo continua, melhoria da
experiéncia turistica e qualificacdo da oferta. Viana do Castelo podera beneficiar,
neste sentido, de uma aposta estratégica em nichos de mercado, como o turismo de
natureza, o desporto ao ar livre, o turismo sénior ou de bem-estar, assim como de
uma melhor articulagdo com outros municipios da regido, promovendo-se como

destino integrado no contexto da regi&o Norte.

Portanto, a evolugédo das dormidas entre 2019 e 2024 evidencia um ciclo de grande
oscilagao, caracterizado por um choque abrupto provocado pela pandemia, seguido
de uma retoma sustentada impulsionada por eventos estruturantes, e culminando
numa fase de abrandamento do crescimento. Embora os dados mais recentes
continuem a apontar para uma trajetoria positiva, € necessario reconhecer que o
dinamismo futuro dependera ndo apenas da manutencao da atratividade do destino,
mas também da sua capacidade de inovagao, resiliéncia e adaptagcdo as novas

exigéncias do mercado turistico.

6.3.3 Analise da Capacidade de Alojamentos Turisticos e Dormidas em Viana do
Castelo

Com base nos dados anteriores, a analise conjunta da capacidade de alojamento
turistico e do numero total de dormidas entre os anos de 2019 e 2023 permite
compreender de forma mais aprofundada o desempenho da oferta instalada em Viana
do Castelo e o seu nivel de aproveitamento efetivo ao longo do periodo em

observacgao.

A analise da relacdo entre capacidade e dormidas revela o numero médio de
dormidas por cama instalada por ano. Em 2019, este valor situava-se em cerca de
123 dormidas por cama. Ja em 2020, apesar da reducido da capacidade, o indicador
caiu para aproximadamente 91 dormidas por cama, sugerindo uma forte quebra na

taxa de utilizagdo. Em 2021, este valor sobe ligeiramente para cerca de 122 dormidas
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por cama, demonstrando um uso mais eficiente da capacidade. Em 2022, o indicador
mantém-se estavel, com cerca de 147 dormidas por cama, e em 2023 atinge
aproximadamente 153 dormidas por cama, o que representa o melhor desempenho

do periodo analisado.

Este indicador demonstra uma melhoria progressiva na eficiéncia da capacidade
instalada, evidenciando que o crescimento das dormidas superou o aumento da
capacidade fisica de alojamento. Importa destacar que, mesmo com o aumento da
capacidade em 2023, o numero de dormidas por cama manteve uma trajetoria
ascendente, 0 que sugere que a procura continuou a crescer a um ritmo mais elevado

do que a oferta.

6.3.4 Analise do numero de héspedes em alojamentos turisticos

A observacgao da evolugao mensal do numero de hospedes nos estabelecimentos de
alojamento turistico em Viana do Castelo, entre os anos de 2019 e 2024, revela-se
particularmente sensivel as dindmicas de eventos e politicas publicas de promogéao
territorial, com destaque para os efeitos induzidos pelos eventos e para a

consolidacao de um novo patamar de desempenho do destino.

A analise revela que a distribuicao anual dos fluxos turisticos tende a concentrar-se
em determinados periodos do ano, evidenciando tanto picos pronunciados como

momentos de retracio.

Més 2019* 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro - 7333 2041 5974 8013 8698
Fevereiro - 8706 1555 8409 9298 9539
Margo - 3100 2268 8705 10005 13297
Abril - 187 3973 14004 15743 16572
Maio - 1204 7390 14882 16719 21058
Junho - 5181 10119 14547 16926 18663
Julho - 11317 13269 17099 20825 20660
Agosto - 15453 16346 19147 23849 25414
Setembro - 10841 14167 15009 19956 21731
Outubro - 7219 13338 13818 15714 17243
Novembro - 2876 8018 8843 9524 13133
Dezembro - 3292 7596 10897 13530 14846
Total 140286 76709 100080 151334 180102 200854
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Variagéo face i 452% +30,4% +51,1% +19,0% +11,5%
ano anterior

Tabela 7 Evolugao do niumero de héspedes mensais (2019—-2024)
*Dados mensais de 2019 nao identificados em INE
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

O ano de 2019, com o valor total anual de 140.286 héspedes serve como referéncia
para interpretar os desenvolvimentos dos anos seguintes, nomeadamente o impacto
da pandemia da COVID-19, a subsequente retoma da atividade turistica e a evolugao

mais recente do setor num contexto de normalizagéo.

Em 2020 representou o ponto mais critico deste periodo, evidenciado por uma
reducao do numero de héspedes, que totalizou apenas 76.709 entradas. Esta descida
expressiva esta diretamente relacionada com o contexto pandémico. Os valores
mensais desse ano confirmam uma procura fragmentada e concentrada em periodos
muito pontuais, com grande parte do ano a registar niveis de visitagdo muito abaixo

dos padrdes habituais.

Ja em 2021, apesar da continuidade das restricoes, observa-se uma inflexdo positiva
no numero total de hdspedes, que subiu para 100.080, e que representa uma
recuperagcdo moderada, mas significativa. Neste ano, verifica-se ja um
restabelecimento gradual dos fluxos turisticos, sobretudo nos meses de verao,
sugerindo uma reativagdo progressiva da confianga dos consumidores e da
capacidade de resposta da oferta local. Ainda assim, o desempenho anual permanece
condicionado pela hesitagdo da procura internacional e pela imprevisibilidade das

medidas sanitarias.

O ano de 2022 marca um ponto de viragem mais robusto na evolugdo do turismo
local, com uma clara intensificagdo da atividade ao longo de todo o calendario. O total
anual ascende para 151.334 hdspedes, com especial destaque para o aumento
expressivo durante os meses de primavera e verdao. Abril e maio registam, pela
primeira vez desde o inicio da crise sanitaria, volumes de héspedes comparaveis aos
de uma época turistica normal, enquanto julho, agosto e setembro se consolidam
como os principais periodos de alta procura. Esta tendéncia reflete um regresso mais
consolidado dos visitantes, incluindo segmentos internacionais, beneficiando da
eliminacao de restricdes sanitarias e do relancamento de eventos e festividades

locais.
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Em 2023, esta dinamica positiva € reforcada com uma nova expansao da atividade,
resultando em 180.102 hospedes ao longo do ano. A tendéncia de crescimento é
transversal a praticamente todos os meses, evidenciando uma maior resiliéncia do
setor e uma capacidade acrescida de atrair visitantes fora da tradicional época alta.
Em particular, os meses de abril, maio e setembro apresentaram desempenho
significativamente superior aos anos anteriores, demonstrando que a atividade
turistica passou a estender-se com maior intensidade para além do ciclo estival. A
persisténcia de niveis elevados de procura nos meses intermédios sugere uma
diversificagdo da motivagdo dos turistas e um reforgco da atratividade do destino em
multiplas épocas do ano.

A evolugao observada em 2024 confirma, em linhas gerais, a consolidagdo desta
trajetéria de crescimento. Com um total de 200.854 héspedes, este ano apresenta o
valor mais elevado do periodo em analise, reforcando a ideia de que a procura
turistica em Viana do Castelo atingiu um novo patamar de maturidade. Os periodos
de maior intensidade continuam a verificar-se nos meses de verao, com agosto a
registar o pico maximo da série (25.414 héspedes), seguido de julho e setembro. No
entanto, observa-se também uma valorizag&o significativa dos meses de primavera e
outono, como abril, maio e outubro, os quais revelam incrementos substanciais face
aos anos anteriores, aproximando-se dos volumes tradicionalmente observados nos

meses de verao.
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Grafico 2 Evolugao do numero de hdspedes mensais
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

De modo complementar, importa sublinhar a progressiva recuperagao e valorizagao
da procura turistica nos meses de inverno, que historicamente registavam menor
expressdo. Entre janeiro e margco de 2024, os valores mensais mantiveram-se em
niveis superiores aos registados em anos pré-pandémicos, sugerindo uma atenuagao
da sazonalidade e maior capacidade de retengao de fluxos turisticos ao longo do ano.
Dezembro de 2024, por exemplo, destaca-se como um dos meses de inverno com

melhor desempenho da série (14.846 hospedes), reforcando esta tendéncia.

No plano geral, a analise da evolugdo dos hdspedes ao longo dos cinco anos
evidencia, assim, uma estrutura ciclica relativamente estavel, ainda que com ligeiras
alteragdes no volume mensal de visitantes. Os dados sugerem que o destino tem
conseguido manter, e até reforgar, a sua capacidade de atragdo durante os meses
tradicionalmente mais procurados, ao mesmo tempo que evidencia sinais de melhoria
nos periodos de menor afluéncia. Este comportamento, embora ndo elimine a
sazonalidade, aponta para um amadurecimento gradual da oferta turistica,

contribuindo para uma maior regularidade da atividade econdmica do setor ao longo
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do ano. Em termos prospetivos, este cenario aponta para uma fase de maior robustez

e capacidade adaptativa do destino.

6.3.5 Analise da taxa liquida de ocupagao cama (%)

A taxa liquida de ocupagdo cama é um dos indicadores mais significativos da
performance da atividade turistica, permitindo aferir a eficiéncia na utilizacdo da
capacidade instalada dos estabelecimentos de alojamento. No contexto de Viana do
Castelo, entre os anos de 2019 e 2024, & possivel identificar uma trajetéria de
recuperacgao e progressiva valorizagao deste indicador, com destaque para o ano de
2023, periodo de realizagédo da Cidade Europeia do Desporto (CED 2023).

Ano Taxa de ocupagao  Variagao f._ace Variagao face
cama (%) ano anterior 2019

2019 56,0 - -

2020 33,6 -40,0% -40,0%
2021 42,8 +27,4% -23,5%
2022 52,2 +21,9% -6,8%
2023 58,8 +12,6% +5,0%
2024 53,9 -8,3% -3,7%

Tabela 8 Evolugéo anual da taxa de ocupagéo cama (2019-2024)
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE e Turismo de Portugal (2025)

A evolugao da taxa de ocupagado cama em Viana do Castelo entre 2019 e 2024 reflete
uma trajetoria de reestruturagédo da atividade turistica, fortemente condicionada por
eventos extraordinarios e politicas locais de dinamizagdo. Apds a retracdo sentida
durante a pandemia, os niveis de ocupacao registaram uma tendéncia de
recuperacao sustentada, culminando em 2023 com a mais elevada taxa do periodo
com 58,8%, coincidente com a designagdo do municipio como Cidade Europeia do
Desporto. Este desempenho refor¢ga a correlagdo entre estratégias de promogao
territorial baseadas em eventos e a dinamizacido do setor turistico, também
evidenciada no crescimento expressivo do numero de hospedes e do numero de
dormidas nesse mesmo ano. Em 2024, observa-se uma ligeira inflexdo para 53,9%,
com valores ficando abaixo de 2019. Assim, a analise anual da taxa de ocupacao

cama confirma uma tendéncia de estabilizacdo apds periodos pandémicos.
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A evolugao mensal da taxa de ocupacédo cama em Viana do Castelo entre os anos de
2019 e 2024 permite uma leitura aprofundada dos padroes de sazonalidade, das
variagdes provocadas pela pandemia de COVID-19 e, de modo particular, dos
possiveis impactos derivados da realizagado da Cidade Europeia do Desporto (CED)
em 2023. Os dados evidenciam os momentos de maior e menor pressao sobre a
capacidade de alojamento, permitindo inferir tendéncias de crescimento, estagnacgéo

ou retracao do setor turistico local ao longo do periodo considerado.

Més 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro 35,5% 31,8% 12,1% 19,80% 30,60% 30,70%
Fevereiro 38,2% 40,3% 8,7% 38,70% 37,70% 38,00%
Margo 48,2% 20,1% 11,8% 38,60% 47,50% 42,50%
Abril 57,6% 1,5% 21,7% 56,60% 66,30% 47,50%
Maio 52,7% 6,5% 38,2% 55,50% 60,70% 62,40%
Junho 63,4% 29,3% 55,7% 60,20% 61,60% 62,20%
Julho 79,7% 62,4% 71,2% 77,50% 86,00% 76,30%
Agosto 87,7% 84,1% 91,9% 89,00% 91,30% 86,80%
Setembro 74,5% 59,0% 62,4% 62,60% 67,20% 69,30%
Outubro 53,9% 30,6% 67,3% 52,30% 60,30% 52,00%
Novembro 39,7% 14,1% 35,5% 35,80% 37,30% 47,80%
Dezembro 42,2% 19,0% 27,5% 46,00% 51,20% 36,20%

Tabela 9 Evolugdo mensal da taxa liquida de ocupagao cama entre 2019-2024
Fonte: Elaboragéo propria, com base em Turismo de Portugal (2025).

Assim como nos demais indicadores, os dados revelam os efeitos da pandemia no
setor do turismo, com especial incidéncia nos anos de 2020 e 2021. Em 2020,
observa-se uma queda acentuada da taxa de ocupagdo cama em varios periodos,
sendo abril 0 més mais afetado, com uma taxa de apenas 1,5%, face aos 57,6%
registados no mesmo més de 2019. Embora 2021 tenha representado uma ligeira
recuperacgao, os valores mensais permaneceram globalmente abaixo dos niveis pré-
pandémicos. Ainda assim, a a partir da época alta os numeros sinalizaram uma

retoma com bons resultados, especialmente no segundo semestre.

A partir de 2022, verifica-se uma recuperac¢ao mais sustentada da atividade turistica,
com taxas de ocupacdo que se aproximam ou, em alguns casos, superam as
registadas em 2019. A titulo de exemplo, em maio de 2022 a taxa atingiu 55,5%,

superior os 52,7% de 2019, enquanto agosto alcangou 89%, superando ligeiramente
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o valor de 87,7% verificado antes da pandemia. Este comportamento é indicativo de
uma retoma consolidada, fortemente impulsionada pelo regresso dos fluxos turisticos,

pelo alivio das restrigcbes sanitarias e pela confianga gradual dos consumidores.

O ano de 2023 assume particular relevancia no contexto desta analise. A taxa de
ocupacgéo cama registou valores superiores a media historica em praticamente todos
os meses do ano, com especial destaque para os meses de abril (66,3%), julho (86%)
e agosto (91,3%). Os resultados também se mostraram positivos durante os periodos
tradicionalmente considerados de época baixa, como janeiro (30,6%), marco (47,5%)
e dezembro (51,2%). Este fendbmeno sugere uma atenuacdo da sazonalidade
turistica, o qual contribui positivamente para a redistribuicdo da procura ao longo do

ano, reduzindo a concentracdo em periodos especificos.

Em 2024, sao os resultados ambiguos. Em termos absolutos, observa-se uma ligeira
diminuicao das taxas de ocupacgéo face a 2023 nos meses de abril, julho e dezembro.
Contudo, outros meses demonstraram resiliéncia, como maio e setembro, mantendo
ou superando os niveis do ano anterior. Tal comportamento pode ser interpretado
como uma estabilizacao do setor, apds o impulso extraordinario verificado em 2023.
A auséncia de um calendario de eventos comparavel ao da CED reflete-se numa
moderacg&o dos niveis de ocupag¢do, mas sem regressar aos patamares anteriores a

pandemia.

Do ponto de vista dos picos de desempenho, o més de agosto mantém-se
consistentemente como o mais forte ao longo de todo o periodo, com valores sempre
acima dos 84%, atingindo o pico em 2021 (91,9%) e voltando a esse patamar em
2023 (91,3%). Por sua vez, os meses com menores taxas de ocupagao — janeiro e
fevereiro — também revelaram variagdes significativas. Janeiro, que em 2021

registou apenas 12,1%, mais que duplicou em 2023, chegando a 30,6%.
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Evolugao Mensal da Taxa de Ocupacdo Cama (2019 a 2024)
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Grafico 3 Evolugdao mensal da taxa de ocupagao cama entre 2019-2024
Fonte: Elaboragéo propria, com base em INE e Turismo de Portugal (2025)

Em termos de tendéncia, a analise mensal da taxa de ocupacao cama entre 2019 e
2024 permite identificar um ciclo de forte retragdo (2020-2021), seguido por uma
recuperacgao expressiva (2022—-2023) e, finalmente, uma fase de estabilizagao (2024),
que podera ser interpretada como uma transicao para um novo equilibrio estrutural.
Esta interpretacao é reforcada pela analise paralela do numero de dormidas, que
revela um comportamento semelhante: crescimento robusto até 2023, seguido de um

crescimento mais moderado em 2024.

A estabilidade das taxas de ocupacdo nos meses tradicionalmente fortes
(junho a setembro), associada a melhoria gradual nos meses de época baixa
(janeiro, margo, novembro), sugere que existe margem para crescimento
sustentado, desde que apoiado por estratégias de diversificacdo da oferta,
continuidade na promogao turistica e reforgo da calendarizagdo de eventos.
Caso contrario, o turismo local podera enfrentar um periodo de estagnagao,
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com retornos decrescentes em relacio aos investimentos feitos durante o ciclo
da CED.

6.3.6 Proveitos totais nos estabelecimentos de alojamento turistico

A avaliagdo dos proveitos totais gerados pelos estabelecimentos de alojamento
turistico constitui uma métrica essencial para compreender a rentabilidade do setor e
o0 seu papel no dinamismo econémico local. Mais do que um mero indicador
contabilistico, os proveitos espelham a interagao entre a capacidade de atracdo do
destino, o perfil de consumo dos visitantes e a adequacao da oferta hoteleira as
exigéncias do mercado. Em Viana do Castelo, o comportamento desta variavel ao
longo do periodo de 2019 a 2023 evidencia ndo apenas uma tendéncia de
recuperacao poés-pandemia, mas também um momento de expanséo, influenciado

por fatores estruturais e conjunturais que merecem atencgéo analitica detalhada.

Ano Prc.weitos Totais Variagao fglce Variagao face
(milhares euros) ano anterior 2019

2019 17494 - -

2020 9690 -44,6% -44,6%
2021 12626 +30,3% -27,8%
2022 20047 +58,8% +14,6%
2023 22898 +14,2% +30,9%
2024 9703* - -

Tabela 10 Evolugéo dos proveitos totais (2019-2024)
*Valores de janeiro a junho de 2024
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Entre 2019 e 2023, os proveitos totais do alojamento turistico em Viana do Castelo
evoluiram de 17,494 milhdes de euros para 22,898 milhdes, representando um
crescimento de aproximadamente 31%. Este incremento, ainda que em parte
associado a recuperacao da atividade econdmica e turistica apdés o impacto da
COVID-19, sugere a existéncia de um reposicionamento do destino em termos de

competitividade regional.
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O ano de 2022 assinala um ponto de inflexdo, com um salto substancial de 58,8%
nos proveitos em relacdo a 2021. Esta evolugdo acompanha a tendéncia de
recuperacgao do turismo em Portugal nesse ano, mas, no caso de Viana do Castelo,
assume um significado particular ao traduzir o amadurecimento de politicas locais de
valorizagao da oferta, bem como o fortalecimento da reputagcao do destino no contexto
do turismo de natureza, desportivo e cultural. A promocéao de experiéncias auténticas,
associadas ao patrimonio natural e edificado, a gastronomia e aos eventos locais, tem
sido reiteradamente apontada como um fator que contribui para a captacao de turistas

com estadias mais prolongadas e gastos médios mais elevados (Almeida, 2023).

Evolucéo Anual dos Proveitos Totais em Alojamentos Turisticos

2019 17494

2020 9690

2021 12626

m€ (milhares)

2022 20047

2023 22898

2024 9.703

*Proveitos entre janeiro e junho de 2024

Grafico 4 Evolugao anual dos proveitos totais em alojamentos turisticos
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

O desempenho de 2023, com proveitos totais de 22,898 milhdes de euros, consolida
a trajetéria ascendente observada no ano anterior. Trata-se do maior valor do
quinquénio analisado e reflete um ano marcado por uma significativa mobilizagcdo em
torno da realizagdo da Cidade Europeia do Desporto (CED 2023), com forte impacto
sobre a notoriedade do destino e sobre a dindmica da procura turistica. Ainda que a
analise da procura turistica tenha sido tratada anteriormente, é relevante destacar,

aqui, que a expansao dos proveitos ndo decorre apenas de um aumento no numero
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de visitantes, mas, sobretudo, de uma maior intensidade de consumo turistico e de
uma eventual diversificacdo da oferta hoteleira e para-hoteleira com produtos de

maior valor agregado.

Até ao momento, os dados oficiais referentes ao ano completo de 2024 ainda nao
foram divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE). No entanto, os
resultados disponiveis para o primeiro semestre de 2024 permitem antever uma
tendéncia de crescimento consolidado. Entre janeiro e junho, os estabelecimentos de
alojamento turistico do concelho registaram um total de 9.703.074 euros em proveitos
totais. De acordo com a CM Viana do Castelo (2024c) com base em dados do INE,
estes numeros traduzem um aumento de 13% face ao mesmo periodo de 2023,
revelando uma evolugao positiva do setor Este crescimento, ainda que parcial,
demonstra a capacidade de adaptacao do destino turistico, bem como a eficacia das
estratégias de promocgao e valorizagdo da oferta local, assentes na qualificacdo das
infraestruturas e na diversificagdo dos produtos turisticos.

Deste modo, a analise dos dados evidencia que a evolugao dos proveitos totais entre
2019 e 2024 nao se resume a uma recuperac¢ao do impacto pandémico, mas sim a
afirmacédo de uma nova etapa de maturidade e atratividade turistica do concelho. A
sustentabilidade desta tendéncia dependera, contudo, da manutencédo de politicas
coerentes de qualificagdo da oferta e de captagdo de segmentos estratégicos, bem
como da capacidade de inovar na gestdo do destino face as transformacgdes

estruturais do setor.

Importa também considerar o papel das politicas publicas na estruturacédo e
valorizacao do setor. A Camara Municipal de Viana do Castelo, em articulagdo com o
Turismo de Portugal e com a Entidade Regional de Turismo do Porto e Norte, tem
vindo a implementar iniciativas estratégicas que visam a qualificacdo do destino, com
enfoque na sustentabilidade e na inovacdo da oferta turistica. A realizacdo de
eventos, como sublinhado no Agenda Para a Inovagdo 2030 (CM Viana do Castelo,
2024b), “reforcam a marca de quem organiza, projetam os territérios, atraem pessoas,

turismo e investimento".
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6.3.7 Rendimento médio por quarto (RevPar) nos estabelecimentos de alojamento
turistico

O indicador Rendimento Médio por Quarto ou Revenue per Available Room
(RevPAR), constitui-se como um dos principais indicadores de desempenho utilizados
na avaliacdo da rentabilidade das unidades de alojamento. Este indice € obtido pela
razao entre a receita total de alojamento e o numero de quartos disponiveis num
determinado periodo. A sua utilidade reside na capacidade de refletir, de forma
sintética, tanto o nivel de ocupagao quanto a capacidade de gerar receita por quarto,

oferecendo uma visdo abrangente da eficiéncia na gestdo de capacidade instalada.

A analise evolutiva do RevPAR em Viana do Castelo, entre 2019 e 2023, evidencia
um percurso de crescimento global, ainda que marcado por variagdes relevantes de
intensidade ao longo dos anos. Quanto a 2024, ndo se encontra ainda disponivel o

valor consolidado do RevPAR.

Evolucao do RevPAR em Viana do Castelo
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Grafico 5 Evolugao do RevPAR em Viana do Castelo
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Em 2019, o valor deste indicador situava-se nos 41,5€, sinalizando uma base soélida
de rendimento por unidade disponivel, num contexto de estabilidade da procura e de
consolidagdo do posicionamento do destino. Este valor reflete um equilibrio entre a
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procura e a politica tarifaria, indicando um bom aproveitamento da capacidade
instalada por parte das unidades de alojamento.

No ano de 2020, influenciado pelos impactos da pandemia de Covid-19, regista-se
uma acentuada, com o RevPAR a cair para os 29,2€. A conjugacao de baixas taxas
de ocupagao com uma politica de pregcos mais conservadora, contribuiu para este
declinio.

No ano seguinte, 2021, observa-se uma ligeira recuperagao do RevPAR, que atinge
os 33,4€. Apesar das restricdes ainda presentes em parte do ano, a retoma gradual
das viagens e o0 aumento da confianga do consumidor proporcionaram algum alivio
ao setor. Ainda assim, o valor mantém-se inferior ao nivel pré-pandemia, sinalizando
que a recuperacao da rentabilidade hoteleira foi mais lenta do que a reativacao da

procura.

A partir de 2022, o RevPAR retoma uma trajetéria mais expressiva de crescimento,
atingindo os 45,5€. Este incremento pode ser interpretado como um indicio da
melhoria da performance comercial do destino, com maior eficiéncia na captagcao de
segmentos de procura dispostos a despender valores mais elevados por noite. O
crescimento continuou em 2023, ano em que o RevPAR alcangou o seu ponto mais
alto no periodo analisado, com 51,4€. Este aumento denota uma valorizag&o da oferta
hoteleira, provavelmente acompanhada por uma otimizacdo das taxas de ocupacéao
e uma maior sofisticacdo dos produtos turisticos disponiveis, o que contribui para

aumentar o valor por unidade disponivel.

Do ponto de vista estratégico, a evolugéo verificada no RevPAR entre 2019 e 2023
permite identificar um fortalecimento progressivo da atratividade econdémica do
destino. O crescimento do RevPAR nao depende exclusivamente da ampliacdo da
procura, mas sim da capacidade de converter essa procura em receita liquida por
quarto disponivel. O desempenho alcangado podera ser atribuido a praticas de gestéo
orientadas para o valor, a qualificacdo da oferta e a adequagao as dinamicas de

mercado.
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6.4. ANALISES ESTATISTICAS

Este capitulo aborda a analise estatistica da evolugao dos principais indicadores
turisticos de Viana do Castelo no periodo compreendido entre 2019 e 2024, com
especial énfase no ano de 2023, ano da CED 2023. O objetivo principal & avaliar,
através de testes de significancia estatistica e métodos de normalizag&o, se os dados
referentes aos indicadores de desempenho turistico apresentam diferengas
relevantes e se essas diferengas podem ser associadas a realizacdo da CED 2023 e

as suas potenciais repercussdes no setor do turismo local.

Para tal, recorreu-se a um t-test para amostras emparelhadas, comparando as taxas
mensais de ocupacgao cama de 2023 com as médias mensais dos anos de 2019,
2021, 2022 e 2024, excluindo o ano de 2020 devido as distor¢coes provocadas pela
pandemia da COVID-19. Esta analise permitiu identificar se 2023 constituiu um ano
estatisticamente distinto, avaliando possiveis impactos dos eventos desportivos e

iniciativas associadas a CED na procura turistica.

Além disso, procedeu-se a normalizacdo dos indicadores turisticos em fungao da
capacidade instalada, através do calculo das dormidas por cama disponivel, assim
como a construgédo de um indice de eficiéncia relativa. Esta abordagem metodologica
visa proporcionar uma avaliagdo mais precisa e ajustada da performance turistica,

considerando variagdes na oferta de alojamento, e ndo apenas os valores absolutos.

Portanto, a conjugacao do teste de significancia estatistica com a normalizag&o por
capacidade permite uma analise robusta e detalhada, que reforca a importancia de
indicadores ajustados para a avaliagao, neste caso, do impacto de eventos no setor

do turismo.

6.4.1 Teste De Significancia Estatistica

Os testes de significancia estatistica sdo ferramentas de analise de dados, que
permitem determinar se os resultados observados em um estudo sdo devidos ao
acaso ou refletem uma diferencga real entre grupos ou condi¢des (Lopes & Ceccon,
2015). No contexto desta investigagao, o t-test para amostras emparelhadas foi
aplicado com o objetivo de verificar se o ano de 2023 apresentou valores

significativamente distintos no numero de dormidas, no numero de hdéspedes, e na
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taxas de ocupagdo, quando comparado com a média conjunta dos anos de 2019,
2021, 2022 e 2024. O ano de 2020 foi excluido desta analise devido a distorgao
causada pelos efeitos da pandemia de COVID-19. A analise baseou-se em 12 pares
de dados correspondentes aos meses de janeiro a dezembro, comparando as
observacoes mensais de 2023 com as médias dos mesmos meses nos demais anos
do periodo.

O teste t de amostras emparelhadas € um procedimento estatistico utilizado para
comparar duas medicbes da mesma variavel obtidas no mesmo conjunto de
observacoes, permitindo avaliar se a diferenca média entre os dois momentos é
suficientemente consistente para ser considerada estatisticamente significativa.
Conforme descrito por lllowsky e Dean (2013), este teste assume que as observagdes
sdo dependentes e que a analise deve incidir sobre as diferengas entre cada par de
valores, constituindo-se como uma abordagem adequada quando se pretende
verificar alteragdes ao longo do tempo numa mesma unidade de analise. No presente
estudo, a utilizagdo deste método revela-se pertinente, uma vez que os indicadores
turisticos analisados se referem ao mesmo territério em periodos distintos, permitindo
uma comparacao direta e metodologicamente consistente entre anos.

Antes de aplicar o teste, foi necessario confirmar se os dados seguiam uma
distribuicao considerada normal, com um comportamento estatistico esperado. Para
garantir a fiabilidade da analise utilizou-se o teste de normalidade de Shapiro-Wilk. A
interpretacéo do teste baseia-se no valor de p (p-value) que ele produz. Se o p-value
for menor que o nivel de significancia (geralmente 0,05), indica que a amostra nao
tem distribuicdo normal. Se o p-value for maior que 0,05, sugere-se que a amostra
pode ser considerada normalmente distribuida.

Na continuagéo da analise, o t-test compara médias de dois grupos para verificar se
a diferenca entre elas € estatisticamente significativa, e sdo avaliados o t-value
(estatistica) e o p-value. O t-value indica o quao grande é essa diferengca em termos
padronizados, e o p-value mostra a probabilidade de essa diferencga ter ocorrido por
acaso. Um t-value elevado e um p-value muito baixo indicam que a diferenca

observada é significativa (Neves, 2018).
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6.4.1.1 T-test aplicado ao numero de dormidas

Com o intuito de aferir se 0 ano de 2023 se destacou em termos de procura turistica,

foi realizada uma analise comparativa dos valores mensais de dormidas. Para cada

més, o numero de dormidas registado em 2023 foi comparado com a média do mesmo

més nos anos de referéncia. Do ponto de vista pratico, a média mensal de dormidas

em 2023 foi de 27.115, enquanto a média mensal dos outros anos analisados foi de

23.155. Em termos absolutos, o total de dormidas em 2023 ascendeu a 325.374,

contrastando com as 277.865 dormidas registadas, em média, nos anos de

comparacgao. A Tabela 11 resume os dados utilizados nesta analise:

Dormidas Média de dormidas em

Més em 2023 2019, 2021,

2022 e 2024
Janeiro 12765 10693
Fevereiro 15550 11628
Marco 18182 15210
Abril 27053 20308
Maio 28486 24503
Junho 29764 27818
Julho 42493 36440
Agosto 49018 42952
Setembro 35900 30482
Outubro 28370 24361
Novembro 15680 16524
Dezembro 22113 16948
Média Dormidas 27115 23155
Dormidas Totais 325374 277865

Tabela 11 Numero de dormidas para aplicagao de t-test

Fonte: Elaboragao propria, com base em Turismo de Portugal (2025).

No caso das analise das dormidas, o teste de Shapiro-Wilk, apresentou um p-

value=0,440 que confirmou que os dados seguem uma distribuicdo dentro dos

paréametros estatisticos aceitaveis, conforme Figura 4.
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Teste t para amostras emparelhadas

Teste t para amostras emparelhadas

estatistica gl p
Dormidas 2023  Média 2019, 2021, 2022 e 2024  t de Student 6.32 11.0 <.001
Nota. H U Medida 1 - Medida 2 # 0
Teste a Normalidade (Shapiro-Wilk)
W p
Dormidas 2023 - Média 2019, 2021, 2022 e 2024 0.935 0.440

Nota. Um p-value pequeno sugere a violacdo do pressuposto da normalidade

Estatistica Descritiva

N Média Mediana Desvio-padrdo  Erro-padréo
Dormidas 2023 12 27115 27712 11197 3232
Média 2019, 2021, 2022 e 2024 12 23156 22335 9950 2872

Figura 4 T-test do numero de dormidas
Fonte: Elaboragao propria, com base em Turismo de Portugal (2025)

Este resultado indica que os dados analisados ndo apresentam desvios significativos,
sendo asim, € possivel aplicar com confianca o t-test para amostras emparelhadas.
O t-test permitiu comparar os dois grupos de dados, revelando uma diferenca
estatistica, com uma de t-value = 6,32 e um p-value inferior a 0,001. Em termos
estatisticos, este resultado sugere que a diferenga observada entre os valores de
2023 e os dos anos anteriores e posteriores ndo é fruto do acaso. A forga da evidéncia
estatistica (t elevado e p muito baixo) refor¢a a conclusdo de que houve, de facto, um
aumento consistente no numero de dormidas em 2023.

Tal evidéncia pode indicar que os eventos desportivos realizados no ambito da Cidade

Europeia do Desporto contribuiram para aumentar o fluxo turistico ao longo do ano.

6.4.1.2 T-test aplicado ao numero de hospedes

A semelhanca do que foi realizado para as dormidas, foi conduzida uma analise
estatistica com o objetivo de verificar se 0 numero de héspedes registados em Viana
do Castelo em 2023 apresentou diferengas significativas em relacdo aos valores
observados nos anos de 2019, 2021, 2022 e 2024.
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Em termos absolutos, o total de hdspedes registado em 2023 foi de 180.102, valor
gue supera a media dos anos anteriores e posteriores, fixada em 148.137 hdspedes.
A média mensal de 2023 foi de 15.009 héspedes, comparada com 12.345 nos anos
de comparacao. Estes dados apontam para um aumento consistente e relevante ao

longo de praticamente todos os meses do ano, conforme consta a Tabela 12.

Héspedes Média de héspedes em
Més em 2023 2019, 2021,
2022 e 2024
Janeiro 8013 7101
Fevereiro 9298 7798
Margo 10005 8990
Abril 15743 11560
Maio 16719 13755
Junho 16926 13755
Julho 20825 15680
Agosto 23849 18149
Setembro 19956 15649
Outubro 15714 14022
Novembro 9524 10421
Dezembro 13530 11257
Média Hospedes 15009 12345
Total Hospedes 180102 148137

Tabela 12 Numero de héspedes para aplicagao de t-test
Fonte: Elaboracao propria, com base em Turismo de Portugal (2025).

Sobre o teste de normalidade de Shapiro-Wilk, o resultado foi satisfatoério com p-

value = 0,962, o que valida a utilizagado do t-test, conforme observado na Figura 5:
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Resultados

Teste t para amostras emparelhadas

Teste t para amostras emparelhadas

estatistica gl p
Hoéspedes 2023  Média 2019, 2021, 2022 e 2024  t de Student 4.74 11.0 <.001
Nota. Ha W Medida 1 - Medida 2 # 0
Teste a Normalidade (Shapiro-Wilk)
w P
Héspedes 2023 - Média 2019, 2021, 2022 e 2024 0.976 0.962

Nota. Um p-value pequeno sugere a violacdo do pressuposto da normalidade

Estatistica Descritiva

N Média Mediana Desvio-padrédo  Erro-padréo
Hoéspedes 2023 12 15009 15729 5072 1464
Média 2019, 2021, 2022 e 2024 12 12345 12658 3404 983

Figura 5 T-test do numero de héspedes
Fonte: Elaboragao propria, com base em Turismo de Portugal (2025)

A aplicacdo do t-test indicou uma diferenga estatisticamente entre o numero de
hospedes em 2023 e a média dos outros anos, com t-value = 4,74 e um p-value
inferior a 0,001. Este resultado indica que a probabilidade de essa diferenca ser fruto
do acaso ¢ inferior a 0,1%, o que reforga fortemente a hipotese de que 2023 foi um
ano atipico, com uma maior afluéncia de visitantes.

Os resultados obtidos permitem concluir que o numero de héspedes em 2023
aumentou de forma significativa, e que estdo em linha com o padrao observado nas
dormidas. Tais evidéncias apontam para um possivel impacto positivo da Cidade
Europeia do Desporto na atracdo de visitantes, ndo apenas em periodos de maior
afluéncia turistica, como o verao, mas também ao longo de meses tradicionalmente

mais fracos.

6.4.1.3 T-test aplicado a taxa de ocupacgao

Para analise da taxa de ocupacéo, a taxa de 2023 foi comparada com a média das

taxas de 2019, 2021, 2022 e 2024, para cada més. Esta abordagem permite avaliar
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se, de forma consistente ao longo do ano, os valores de 2023 foram superiores ou
inferiores. A distribuicdo mensal dos dados esta na Tabela 13 a seguir:

Més Taxa de Taxa de ocupacao média
ocupacao 2023 2019, 2021, 2022 e 2024

Janeiro 30,6% 24.5%

Fevereiro 37, 7% 30,9%
Margo 47,5% 35,3%
Abril 66,3% 45,9%
Maio 60,7% 52,2%
Junho 61,6% 60,4%
Julho 86,0% 76,2%

Agosto 91,3% 88,9%
Setembro 67,2% 67,2%

Outubro 60,3% 56,4%
Novembro 37,3% 39,7%
Dezembro 51,2% 38,0%

Média total 58,1% 51,3%

Tabela 13 Média da taxa de ocupagdo cama mensais
Fonte: Elaboracao propria, com base em Turismo de Portugal (2025).

O teste de normalidade de Shapiro-Wilk, confirmou que os dados se encontram dentro
dos padrdes adequados, conforme apresentado na Figura 6, com um p-value = 0,919,
0 que garante a fiabilidade do t-test realizado. Portanto, € possivel afirmar que os
dados estéo equilibrados e que podemos utiizar o t-test.
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Teste t para amostras emparelhadas

Teste t para amostras emparelhadas

estatistica gl p
Média 2023 (%) Média 2019, 2021, 2022 e 2024 (%) t de Student 3.68 11.0 0.004
Nota. H, W Medida 1 - Medida 2 # 0
Teste & Normalidade (Shapiro-Wilk)
w p
Média 2023 (%) - Média 2019, 2021, 2022 e 2024 (%) 0.971 0.919

Nota. Um p-value pequeno sugere a violagdo do pressuposto da normalidade

Estatistica Descritiva

N Média Mediana Desvio-padrdo  Erro-padréo
Média 2023 (%) 12 58.1 60.5 18.6 5.38
Média 2019, 2021, 2022 e 2024 (%) 12 51.3 49.0 194 5.59

Figura 6 T-test da média mensal da taxa ocupagao cama
Fonte: Elaboragao propria, com base em Turismo de Portugal (2025)

Os resultados mostram que a taxa média de ocupacdo em 2023 foi de 58,1%,
enquanto a média dos outros anos analisados foi de 51,3%. O t-test indicou uma
diferenca estatistica significativa entre estes dois valores, com um t-value = 3,68 e um
p-value de 0,004. O resultado da estatistica t-value = 3,68 significa que a diferenca
entre as médias que estamos a comparar é grande o suficiente para ndo parecer
aleatdria. O t-value = 3,68 € considerado um resultado forte, especialmente porque o
p-valor associado foi de 0,004, indicando uma pequena hipétese de essa diferenca

ser apenas uma coincidéncia.

A implicagdo pratica destes resultados é consideravel. A evidéncia empirica
demonstra que os eventos desportivos e iniciativas associadas a CED 2023 podem
ter gerado um impacto positivo na procura turistica e ocupagdo dos alojamentos
turisticos, particularmente durante os meses de época baixa, quando a promocéao de
eventos diferenciadores é essencial para combater a sazonalidade. Embora esta
analise ndo prove diretamente que os eventos foram a causa, os dados sugerem que

2023 foi, de facto, um ano atipico em termos positivos para o setor do turismo local.
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6.4.2 Normalizacéo por capacidade

A normalizagdo por capacidade € uma técnica utilizada em estatistica aplicada e
analise de dados que visa ajustar indicadores absolutos em fungédo da capacidade
instalada ou disponivel (Feil, 2020; Pires, 2005). No setor do turismo, esta abordagem
permite comparar o desempenho de diferentes periodos, mesmo quando existe
variagao no numero de camas ou quartos disponiveis. Por exemplo, um aumento
absoluto no numero de dormidas pode parecer positivo, mas se esse aumento for
proporcional ao aumento da capacidade instalada, a eficiéncia do sistema pode nao
ter mudado. Através da normalizagao, transformam-se dados brutos, como o0 numero
total de dormidas, em indicadores relativos, como dormidas por cama disponivel,
proporcionando uma leitura mais ajustada a realidade da oferta turistica.

Neste ponto, procedeu-se a analise dos principais indicadores turisticos de Viana do
Castelo entre os anos de 2019 e 2023, com base em trés variaveis: o numero anual
de dormidas, o indicador RevPAR (Receita por Quarto Disponivel) e a capacidade
média anual de alojamento turistico. A normalizagao foi feita calculando-se o racio
entre o total de dormidas e a capacidade instalada, resultando num indicador de
"dormidas por cama" (dormidas normalizadas). A formula utilizada para esse calculo
foi:

Dormidas Normalizadas = Dormidas Totais / Capacidade Média de Alojamento

Em seguida, foi construido um indice de eficiéncia relativa, definido como o produto
entre as dormidas normalizadas e o RevPAR. Esta métrica visa captar
simultaneamente o volume de utilizacdo da capacidade instalada e a rentabilidade
meédia obtida por unidade de alojamento.

Autores como Candela e Figini (2012), defendem que indicadores compostos que
integram medidas de desempenho operacional (como dormidas normalizadas) com
indicadores financeiros (como RevPAR) oferecem uma visdo mais robusta da
eficiéncia e rentabilidade no setor do turismo, particularmente util em contextos com
alteracdes estruturais na oferta ou procura. Essa combinagdo permite uma analise
mais aprofundada da produtividade real dos estabelecimentos turisticos.

A tabela abaixo sintetiza os dados normalizados e o indice de eficiéncia relativa:
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Dormidas Capacidade Dormidas Eficiéncia

Ano RevPAR

Totais Alojamento Normalizadas Relativa
2019 264591 1951 135,62 41,4€ 5614,59
2020 148068 1871 79,14 29,2€ 2310,84
2021 203985 1772 115,12 33,4€ 3844,86
2022 293750 1971 149,04 45,5€ 6781,14
2023 325374 2108 154,35 51,4€ 7933,69

Tabela 14 Normalizagao por Capacidade

Fonte: Elaboragao propria, com base em INE e Turismo de Portugal (2025)

A analise evidencia que, em termos absolutos, 2023 foi 0 ano com maior numero de
dormidas (325.374) e maior valor de RevPAR (51,4€). No entanto, ao observar as
dormidas por cama, nota-se que o crescimento foi proporcional ao aumento da
capacidade, com um indicador de 154,35 dormidas por cama em 2023, comparado
com 149,04 em 2022. O indice de eficiéncia relativa confirma esta evolugao positiva,
registando o valor mais elevado do periodo (7933,7), sugerindo uma melhoria real no
desempenho ajustado a capacidade instalada.

Importa referir que 0 RevPAR, por si s6, ja integra a taxa de ocupacéo, refletindo tanto
0 preco médio praticado como a proporgao de unidades ocupadas. Assim, ao cruzar
este indicador com as dormidas normalizadas, obtém-se uma métrica composta que
reflete, de forma mais integrada, a rentabilidade e a utilizagcdo da capacidade
disponivel. Este tipo de analise é especialmente util em contextos de crescimento da
oferta, pois permite distinguir melhorias reais de desempenho de simples aumentos
em volume absoluto.

A diferenca entre a eficiéncia relativa de 2022 e a de 2023 (6781,1 vs. 7933,7)
representa um aumento de aproximadamente 17%, o que sugere de que a
designagao de Viana do Castelo como Cidade Europeia do Desporto teve um impacto
positivo e mensuravel sobre os indicadores turisticos da cidade.

Portanto, a aplicacdo da normalizagao por capacidade e da métrica de eficiéncia
relativa revelou que, embora se observe uma tendéncia de crescimento continuo
desde o periodo pandémico, 2023 foi um ano de destaque em termos absolutos. Este
salto coincide com a designacdo de Viana do Castelo como Cidade Europeia do
Desporto, sugerindo uma influéncia direta deste evento no desempenho turistico.
Assim, é plausivel concluir que o impacto da CED 2023 foi positivo e estatisticamente
significativo, refletindo-se num aumento consistente da eficiéncia relativa. Esta

analise demonstra a importancia de utilizar métricas normalizadas em estudos
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turisticos, pois estas permitem avaliar a eficacia de politicas publicas e eventos
especiais sobre o desempenho do setor.

6.5 ANALISE COMPARATIVA DO DESEMPENHO DOS ALOJAMENTOS
TURISTICOS COM PERSPETIVAS REGIONAIS E NACIONAIS

A analise comparativa de destinos turisticos constitui uma ferramenta para a
compreensao das dinémicas territoriais do setor, permitindo identificar tendéncias
agregadas em regides com caracteristicas socioeconémicas semelhantes. No caso
de Viana do Castelo, a avaliagdo do seu desempenho turistico no contexto regional e
nacional oferece uma oportunidade para aferir o alcance das politicas locais de
valorizagao do turismo, nomeadamente no ano de 2023, marcado pela realizacdo da
Cidade Europeia do Desporto. Segundo Baggio e Klobas (2017), as comparagdes
interterritoriais s&o cruciais para avaliar a eficacia das estratégias adotadas por
diferentes destinos. Assim, este capitulo propde uma analise dos principais
indicadores turisticos de Viana do Castelo face a Esposende, Pévoa de Varzim e a
média nacional, com o objetivo de compreender em que medida os resultados de
2023 se inserem numa tendéncia partilhada ou revelam especificidades que possam

ser atribuidas a fatores conjunturais ou estruturais.

6.5.1 Analise comparativa entre Viana do Castelo, Esposende e Pdvoa de Varzim

A analise do desempenho dos alojamentos turisticos em Viana do Castelo, quando
comparada com Esposende e Pévoa de Varzim, permite compreender a inser¢céo do
destino vianense numa ldégica regional mais ampla. Apesar de partilharem
caracteristicas territoriais e socioecondémicas semelhantes, as trés localidades
registaram trajetdrias distintas nos principais indicadores turisticos, com diferentes
ritmos de recuperacao apos a crise pandémica.

No que diz respeito a evolugao dos proveitos totais gerados pelo alojamento turistico,
Viana do Castelo alcangou, em 2023, um crescimento de 14,22% face ao ano anterior.
Este valor, embora positivo, revelou-se inferior aos registados por Esposende com
21,54% e Pbvoa de Varzim com 15,78%.
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Viana do Castelo Esposende Pévoa de Varzim

Proveitos Variagao Proveitos Variagao Proveitos Variagao
Ano Totais face ano Totais face ano Totais face ano

€ milhares anterior % € milhares anterior % € milhares anterior %
2019 17494 - 7306 - 11150 -
2020 9690 -44,61 3468 -52,53 4823 -56,74
2021 12626 30,30 4184 20,65 6450 33,73
2022 20047 58,78 7385 76,51 11128 72,53
2023 22898 14,22 8976 21,54 12884 15,78

Tabela 15 Evolugao regional anual dos proveitos totais
Fonte: Elaboracao propria, com base em INE (2024)

Esta diferenca indica que, apesar da retoma, Viana do Castelo ndo acompanhou com
a mesma intensidade o dinamismo observado nas localidades vizinhas. Esposende,
em particular, mostrou uma aceleragcido notavel em termos de rendimentos.

Quanto ao indicador RevPAR (Receita por Quarto Disponivel), Viana do Castelo
apresentou um crescimento de 12,97% em 2023, inferior ao incremento verificado em

Esposende (16,24%) e ligeiramente inferior da Pévoa de Varzim (14,20%).

Viana do Castelo | Esposende | Pévoa de Varzim
ano  ReVPAR  UEDC RePAR  (TURC RevPAR 00
anterior % anterior % anterior %

2019 41,5 - 30,2 - 34,9 -
2020 29,2 -29,64 19,4 -35,76 18,8 -46,13
2021 33,4 14,38 26,0 34,02 23,7 26,06
2022 45,5 36,23 35,1 35,00 34,5 45,57
2023 51,4 12,97 40,8 16,24 39,4 14,20

Tabela 16 Evolugéo regional do RevPAR
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Este desempenho indica uma recuperacdo mais modesta na capacidade de gerar
rendimento por unidade de alojamento.

A andlise da taxa de ocupagao-cama revela que Viana do Castelo teve um
crescimento anual de 7,29% em 2023, o que se situa abaixo do aumento observado

em Esposende (11,59%) e pouco a frente da Pévoa de Varzim (6,19%).
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Viana do Castelo Esposende Pévoa de Varzim

T Variagao Taxa de Variagao Taxa de Variagao
axa de = =
Ano ocupacio % face ano ocupagio face ano ocupagao face ano
anterior % % anterior % % anterior %
2019 41,0 - 37,1 - 46,4 -
2020 28,3 -30,98 19,4 -47,71 24,2 -47,84
2021 36,4 28,62 31,8 63,92 32 32,23
2022 43,9 20,60 44 38,36 43,6 36,25
2023 47,1 7,29 49,1 11,59 46,3 6,19

Tabela 10 Evolugao regional da taxa de ocupacgao
Fonte: Elaboracao propria, com base em INE (2024)

Apesar de ndo liderar a performance, Viana apresentou um comportamento
intermédio, compativel com uma recuperacgao estavel.

Ao considerar a capacidade de alojamento, verifica-se que Viana do Castelo
apresentou um crescimento de 6,95% em 2023, superior ao aumento observado na
Poévoa de Varzim que registou 6,38% e também superior a tendéncia mais

conservadora de Esposende.

Viana do Castelo | Esposende Pévoa de Varzim
A Capacidade UENEEEE Capacidade VETIEEED Capacidade UENEEEE
no . face ano . face ano . face ano
e alojamento : o de alojamento s o de alojamento s o
anterior % anterior % anterior %
2019 1951 - 1106 - 1643 -
2020 1871 -4,10 1029 -6,96 1665 1,34
2021 1772 -5,29 967 -6,03 1676 0,66
2022 1971 11,23 1029 6,41 1661 -0,89
2023 2108 6,95 1062 3,21 1767 6,38

Tabela 11 Evolucagéao regional da capacidade de alojamento
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Este facto demonstra uma intencao de reforco da oferta turistica, que além de outros
fatores podem ter sido influenciada por iniciativas como a CED 2023. No entanto, o
aumento da oferta nao se refletiu num crescimento proporcionalmente superior nos
indicadores de procura e de rendimentos.

No que se refere ao numero de dormidas, Viana do Castelo registou em 2023 uma
variagdo positiva de 10,77% face ao ano anterior, refletindo uma tendéncia de
recuperacao consistente da procura turistica. Ainda que este crescimento denote um
desempenho favoravel, foi superado por Esposende, que apresentou um acréscimo

mais expressivo de 15,01%. A Pévoa de Varzim, por sua vez, registou um aumento
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semelhante ao de Viana do Castelo (10,29%), revelando uma evolugdo mais

comedida.

Viana do Castelo Esposende Pévoa de Varzim

Variagao Variagao Variagao

Ano Dormidas face ano Dormidas face ano Dormidas face ano
anterior % anterior % anterior %

2019 264368 - 137283 - 262648 -
2020 147978 -44,03 57028 -58,46 114542 -56,39
2021 203985 37,85 88020 54,35 161872 41,32
2022 293750 44,01 152960 73,78 262828 62,37
2023 325374 10,77 175913 15,01 289886 10,29

Tabela 12 Evolugao regional das dormidas

Fonte: Elaboragao prépria, com base em INE (2024)

Estes dados sugerem que, embora Viana do Castelo tenha conseguido captar um

volume significativo de dormidas, ndo se destacou face as restantes localidades da

regiao.

Relativamente ao numero de hdspedes, Viana do Castelo apresentou um crescimento

de 19,01%, valor expressivo e superior aos registados nas cidades vizinhas.

Esposende ndo atingiu os mesmos niveis de crescimento, enquanto a Pévoa de

Varzim registou um incremento de apenas 10,38%.

Viana do Castelo Esposende Pévoa de Varzim

Variagao Variagao Variagao

Ano Hoéspedes face ano Hoéspedes face ano Hoéspedes face ano
anterior % anterior % anterior %

2019 140286 - 61458 - 123751 -
2020 76709 -45,32 26325 -57,17 57237 -53,75
2021 100080 30,47 41307 56,91 77702 35,75
2022 151334 51,21 76778 85,87 122461 57,60
2023 180102 19,01 87082 13,42 135177 10,38

Tabela 20 Evolugéao regional do nimero de héspedes
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Esta diferenca aponta para uma maior capacidade de atracéo de visitantes por parte
de Viana Castelo em 2023.
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Em sintese, a analise comparativa evidencia que, embora Viana do Castelo tenha
apresentado uma evolucio positiva em diversos indicadores turisticos em 2023, o seu
desempenho ndo se destacou de forma consistente face a Esposende e Pévoa de
Varzim. Enquanto Viana do Castelo liderou no crescimento do numero de héspedes,
foi superada por Esposende no aumento das dormidas e na evolugao dos proveitos
totais. Estes resultados sugerem que, apesar dos efeitos dinamizadores que a CED
2023 possa ter gerado, o desempenho turistico de Viana do Castelo manteve-se
alinhado com os padrdes regionais, sem evidenciar uma supremacia estrutural face

as cidades vizinhas.

6.5.2 Analise comparativa entre Viana do Castelo e a média nacional

A comparacgao entre o desempenho turistico de Viana do Castelo e a média nacional
permite perceber em que medida os efeitos locais observados em 2023 resultam de
uma tendéncia mais ampla ou de fatores especificos.

Relativamente a capacidade de alojamento, Viana do Castelo apresentou um
aumento de 6,95% em 2023, superando o crescimento médio nacional, que, segundo
dados do INE, foi inferior a 4,53%.

Viana do Castelo Média Nacional
A Capacidade VEELED Capacidade Variagao
no . face ano . face ano

de alojamento anterior % de alojamento anterior %
2019 1951 - 443157 -
2020 1871 -4,10 344757 -22,20
2021 1772 -5,29 404857 17,43
2022 1971 11,23 457818 13,08
2023 2108 6,95 478552 4,53

Tabela 21 Evolugéo nacional da capacidade de alojamento
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Esta expansao da oferta pode estar relacionada com expectativas de crescimento da
procura, nomeadamente por efeito de eventos especiais ou de politicas municipais de
incentivo ao investimento no setor turistico. Todavia, este aumento nao foi
acompanhado por um desempenho superior nos principais indicadores de

rendimento.
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No que se refere ao numero de dormidas, Viana do Castelo registou um crescimento

de 10,77%, muito préximo a média nacional, com 10,74%.

Viana do Castelo

Média Nacional

Variagao Variagao
Ano Dormidas face ano Dormidas face ano

anterior % anterior %
2019 264368 - 70158964 -
2020 147978 -44,03 25798299 -63,23
2021 203985 37,85 37332422 44,71
2022 293750 44 .01 69694791 86,69
2023 325374 10,77 77179150 10,74

Tabela 22 Evolugao nacional das dormidas

Fonte: Elaboragao prépria, com base em INE (2024)

Este resultado sugere que, embora em crescimento, a cidade ficou n&o se destacou

da dindmica nacional, apontando para uma recuperagao moderada.

O crescimento no numero de héspedes foi de 19,01%, superior a média do pais, que

rondou os 13,23%. Este indicador revela uma melhoria na capacidade de atragao da

cidade face a média nacional.

Viana do Castelo

Média Nacional

Variagao Variagao
Ano Héspedes face ano Héspedes face ano

anterior % anterior %
2019 140286 - 27142416 -
2020 76709 -45,32 10430600 -61,57
2021 100080 30,47 14462011 38,65
2022 151334 51,21 26519721 83,38
2023 180102 19,01 30028890 13,23

Tabela 13 Evolugéo nacional numero de hospedes
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

No plano da taxa de ocupagdo-cama, Viana apresentou um incremento de 7,29%,

superando a meédia nacional de 5,03%.
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Viana do Castelo Média Nacional

A Taxa de Variagao Taxa de Variagao
no = o face ano = o face ano
DL T anterior % DL T anterior %
2019 41,0 - 47,3 -
2020 28,3 -30,98 24,1 -49,05
2021 36,4 28,62 31,1 29,05
2022 43,9 20,60 45,7 46,95
2023 471 7,29 48 5,03

Tabela 24 Evolucao nacional da taxa de ocupagao

Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)
Este desempenho sugere uma utilizagdo mais eficaz da oferta existente, embora
ainda aquém do necessario para gerar um crescimento expressivo nos proveitos
totais e na rentabilidade por unidade disponivel.
Quanto aos proveitos totais, Viana do Castelo registou um crescimento de 14,22%,

enquanto o valor nacional foi de 19,97%.

Viana do Castelo | Média Nacional

Proveitos Variagao Proveitos Variagao
Ano Totais face ano Totais face ano

€ milhares anterior % € milhares anterior %
2019 17494 - 4295814 -
2020 9690 -44,61 1445682 -66,35
2021 12626 30,30 2330271 61,19
2022 20047 58,78 5014083 115,17
2023 22898 14,22 6015323 19,97

Tabela 14 Evolugéo nacional dos proveitos totais
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Esta diferenca revela uma valorizagdo econdmica menos intensa, o que pode ser
consequéncia de tarifas médias mais baixas.
No indicador RevPAR, que combina taxa de ocupacgao e preco médio por quarto,

Viana cresceu 12,97%, ficando aquém da média nacional de 15,3%.

Viana do Castelo | Média Nacional |
A RevPAR Variagao RevPAR Variagao
no € face ano € face ano
anterior % anterior %
2019 41,5 - 49 4 -
2020 29,2 -29,64 22,6 -54,25
2021 33,4 14,38 32,6 44,25
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2022 45,5 36,23 56,2 72,39

2023 51,4 12,97 64,8 15,30

Tabela 15 Evolugao nacional do RevPAR
Fonte: Elaboragao propria, com base em INE (2024)

Este dado confirma a tendéncia de uma recuperacdo positiva, mas moderada,
refletindo desafios na competitividade e na diferenciacdo da experiéncia turistica
oferecida.

A analise comparativa entre Viana do Castelo e a média nacional revela uma trajetoria
de crescimento alinhada com a retoma do setor em Portugal, embora sem uma
performance que se destaque de forma consistente nos principais indicadores
econdémicos.

Embora a realizacdo da CED 2023 possa ter contribuido para aumentar a atratividade
da cidade, os dados n&o permitem concluir que o evento tenha originado um impacto
estrutural no desempenho turistico. Os efeitos observados parecem estar mais
associados ao contexto geral de recuperagdo do setor do que a uma mudanga

qualitativa impulsionada exclusivamente pela dindmica dos eventos desportivos.
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CAPITULO 7 - DISCUSSAO

O presente capitulo tem como objetivo discutir os resultados obtidos na analise dos
dados relativos ao desempenho dos alojamentos turisticos de Viana do Castelo, no
contexto da sua nomeagdo como Cidade Europeia do Desporto (CED) em 2023. Esta
discusséao visa articular os resultados empiricos com a revisao da bibliografia, e a
resposta aos objetivos da investigagao, que procuram compreender se a realizagao
da série de eventos desportivos teve influéncia nos principais indicadores econémicos
do setor, bem como avaliar se contribuiu para a mitigagcdo da sazonalidade.

Ao analisar os dados, verifica-se que o desempenho dos alojamentos turisticos de
Viana do Castelo em 2023 foi superior ao registado nos anos anteriores. Este
comportamento € observado de forma consistente em todos os principais indicadores
analisados: numero de hospedes, dormidas, taxa liquida de ocupagao cama, RevPAR
e proveitos totais.

No ambito do objetivo secundario 1, a analise dos indicadores turisticos evidencia um
crescimento substancial em 2023 face ao periodo do estudo, com aumentos no
numero de hospedes, nas dormidas, na taxa liquida de ocupagdo cama, no
rendimento médio por quarto (RevPAR) e nos proveitos totais, quando comparado
com os demais anos do estudo. O numero de hdspedes atingiu 180.102,
representando um aumento de 19% quando comparado com 2022. No que se refere
ao numero de dormidas, regista-se um total de 325.274 em 2023, o valor mais elevado
do periodo em analise, traduzindo um crescimento de 13,4% em relagdo ao ano
anterior. A taxa liquida de ocupagcdo cama registou igualmente o seu melhor
desempenho, com um valor de 47,1%, superando tanto os anos recentes como o
patamar pré-pandémico de 2019. Este crescimento ndo se verificou de forma isolada
nos meses de verdo, mas foi especialmente notério em meses tradicionalmente de
menor procura, como margo com 47,5%, abril com 66,3% e dezembro com 51,2%, o
que demonstra uma utilizacdo mais eficiente da capacidade instalada e uma reducao
da sazonalidade. Paralelamente, o RevPAR seguiu a mesma tendéncia de
crescimento, refletindo uma melhoria na rentabilidade das unidades de alojamento,
nao apenas em periodos de elevada procura, mas também nos meses historicamente
mais frageis em termos de ocupagao.

Relativamente ao objetivo secundario 2, foi possivel identificar os meses com maior

concentracdo de eventos desportivos realizados no contexto da CED 2023. Neste
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aspeto, destacam-se os meses de margo, julho e agosto, que acolheram alguns dos
eventos de maior dimensao e impacto, como a WSE Champions League e a Volta a
Portugal em Bicicleta. Nao obstante, é igualmente relevante assinalar que houve uma
programacao distribuida de forma consistente ao longo de todo o ano, com uma
presenga significativa de eventos nos meses de época baixa, nomeadamente janeiro,
fevereiro, margo, novembro e dezembro.

Quanto a andlise desenvolvida no contexto do objetivo secundario 3 permitiu
identificar uma correlacdo temporal entre os picos de desempenho dos indicadores
turisticos e os periodos de realizagdo dos principais eventos desportivos. Os meses
de margo, julho e agosto, foram marcados por eventos de grande repercussao, e
coincidem com o0s maiores crescimentos observados nos indicadores.
Adicionalmente, regista-se um desempenho significativamente acima da média nos
meses de janeiro, fevereiro, novembro e dezembro, sugerindo que a programacgao
diversificada e continua de eventos ao longo do ano pode ter contribuido para uma
redistribuicdo mais equilibrada da procura.

Referente o objetivo secundario 4, os dados relativos aos proveitos totais dos
estabelecimentos de alojamento turistico sdo igualmente positivos. O valor atingido
em 2023 de 22.898 milhares de euros representa um aumento de 14,2% face a 2022,
posicionando-se como o melhor resultado da série histérica analisada.

Os resultados obtidos demonstram uma evolucao positiva dos principais indicadores
turisticos de Viana do Castelo no ano de 2023. A analise dos dados preliminares de
2024, que indica uma ligeira desaceleragdo no ritmo de crescimento refor¢ca a
necessidade de consolidar uma estratégia de captagdo e realizagcdo de eventos
sustentada, para assegurar que os efeitos observados em 2023 ndo sejam um
fendmeno conjuntural, mas se traduzam numa dindmica estruturante para o
desenvolvimento turistico de Viana do Castelo.

Quando se confrontam os resultados dessa investigacdo com os estudos de outros
autores analisados nos capitulos anteriores, verifica-se uma consonancia com os
pensamentos de Chalip (2004) que defende que os eventos desportivos de médio
porte, quando integrados numa estratégia territorial bem delineada, podem gerar
impactos econdémicos significativos, estimular a procura turistica, reduzir a
sazonalidade e melhorar a rentabilidade do setor. Para além dos impactos
econémicos, Matusikova, Svedova, Vargova, & Zeglen, (2020) sublinham a

importancia dos eventos para promover a imagem do destino. O comportamento dos
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dados em Viana do Castelo em 2023 reflete exatamente este quadro tedrico,
confirmando que a realizacdo de eventos, especialmente quando distribuidos ao
longo do ano, constitui um instrumento eficaz de dinamizagéo econdémica local.

Do ponto de vista tedrico, este estudo reforca a discussédo sobre a importancia dos
eventos desportivos como instrumentos de dinamizagado economica e turistica, mas
também evidencia que os seus efeitos n&do sdo automaticos nem garantidos. Os
resultados observados em Viana do Castelo demonstram que os eventos podem
funcionar como catalisadores da procura, particularmente na atracdo de novos
hospedes, mas nao séo, por si so, suficientes para gerar transformagdes estruturais
no desempenho econdémico do setor, se nao forem acompanhados por politicas de
consolidacio da oferta e de diversificacdo da experiéncia turistica.

As implicagbes praticas que decorrem desta analise sdo igualmente relevantes. Para
0s responsaveis de gestdo publica, torna-se evidente que a realizagdo de eventos
deve ser encarada como parte de uma estratégia mais ampla de desenvolvimento
turistico, que inclua investimentos na qualificacdo da oferta, na promocéao continua do
destino e na criagdo de condi¢cdes que estimulem o prolongamento das estadias.
Contudo, a analise também sublinha que os efeitos observados em 2023 podem estar
mais associados ao contexto geral de retoma do turismo no pais do que a um impacto
isolado da realizagdo da Cidade Europeia do Desporto. A ligeira desaceleragao
verificada nos dados preliminares de 2024 reforgca esta leitura, indicando que, sem
uma estratégia sustentada de captacdo e realizagdo de eventos, bem como de
valorizagdo continua do destino, os efeitos positivos observados poderdo nao se
consolidar no médio e longo prazo.

Por fim, os resultados da presente investigacdo permitem afirmar que Viana do
Castelo apresentou um desempenho turistico positivo em 2023, com melhorias nos
principais indicadores econdmicos dos alojamentos. Contudo, estes resultados
devem ser interpretados como parte de um movimento mais amplo de recuperacgao e
expansao do turismo em Portugal, e ndo como um efeito exclusivo da realizagdo da
CED 2023. Esta constatagao reforca a importancia de prosseguir com politicas de
desenvolvimento turistico assentes na sustentabilidade, na diversificagao da oferta e

na valorizagao continua dos recursos locais.
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CAPITULO 8 - CONSIDERAGOES FINAIS

8.1 PRINCIPAIS CONCLUSOES

A presente investigacdo permitiu refletir sobre o papel dos eventos desportivos no
desenvolvimento econdmico dos alojamentos turisticos, tomando como caso de
estudo o municipio de Viana do Castelo no contexto da sua nomeag¢ao como Cidade
Europeia do Desporto em 2023. O percurso metodolégico seguido, de caracter
quantitativo, possibilitou uma analise dos principais indicadores turisticos, com base
em dados secundarios, colocando em evidéncia as dinamicas para a compreensao

do fenémeno.

O estudo evidenciou que os eventos desportivos podem, de facto, contribuir para
impulsionar a atividade turistica, sobretudo através da atragdo de novos fluxos de
visitantes e da mitigagdo da sazonalidade. Contudo, ficou igualmente claro que estes
efeitos sdo condicionados por multiplos fatores externos, como a conjuntura
econdmica, o contexto de retoma pds-pandémica e a competitividade dos territorios

circundantes.

A analise comparativa demonstrou que, apesar dos esforgos locais e dos possiveis
beneficios associados a realizagao dos eventos, o desempenho de Viana do Castelo
nao se revelou substancialmente distinto do verificado nas cidades proximas ou da
tendéncia média nacional. Este facto indica que os impactos dos eventos, embora

relevantes, se enquadraram numa dindmica de crescimento mais abrangente.

O estudo também sugere que os eventos, podem gerar resultados positivos,
nomeadamente na atragcdo de visitantes. No entanto, os dados analisados n&o
permitem afirmar que, isoladamente, a realizagdo da Cidade Europeia do Desporto
tenha sido suficiente para gerar transformacgdes estruturais ou sustentaveis no

desempenho econdémico do setor.

Em sintese, os resultados obtidos sublinham que, embora a Cidade Europeia do
Desporto possa ter contribuido para reforgar a atratividade de Viana do Castelo, o seu
impacto deve ser entendido como parte de uma conjuntura favoravel ao setor turistico
no pais, e ndo como um fator isolado de transformacgao. A consolidacdo dos efeitos

positivos observados dependera, em grande medida, da capacidade dos agentes
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locais em desenvolver estratégias integradas, sustentaveis e orientadas para a

valorizagao continua do destino.

8.2 LIMITAGCOES DO ESTUDO

Embora esta investigacdo tenha procurado assegurar o rigor metodoldgico e a
consisténcia analitica na abordagem do caso de Viana do Castelo enquanto Cidade
Europeia do Desporto 2023, importa reconhecer algumas limitagdes decorrentes do
contexto particular em que o estudo foi realizado. A mais relevante prende-se com o
facto de o investigador ter desenvolvido o trabalho residindo fora de Portugal, o que
impossibilitou 0 acompanhamento presencial da programacao, da execugao dos

eventos desportivos e da dindmica social e econdmica local ao longo do ano de 2023.

Essa limitacdo geogréfica refletiu-se, sobretudo, na impossibilidade de recolha de
dados primarios no terreno, nomeadamente através de entrevistas com stakeholders
locais, inquéritos a turistas ou observacao direta dos eventos e suas repercussoes.
Tal constrangimento condicionou a dimens&o qualitativa do estudo e limitou a
compreensao mais aprofundada de aspetos como a percecdo da comunidade local
em relacdo aos impactos da CED, o envolvimento das entidades privadas na
realizagcao dos eventos e a eficacia da articulagdo entre agentes publicos e privados.
Ainda que o recurso a fontes oficiais, como o Instituto Nacional de Estatistica (INE),
Turismo de Portugal e a Camara Municipal de Viana do Castelo, tenha assegurado a
credibilidade dos dados, a auséncia de observagao in loco podera ter restringido a

analise de fendmenos mais subjetivos e contextuais.

Apesar da analise desenvolvida, a limitagao deste estudo reside no facto de a analise
incidir exclusivamente sobre os efeitos diretos da realizagdo da Cidade Europeia do
Desporto 2023 nos alojamentos turisticos, ndo abrangendo os impactos indiretos e
induzidos que este tipo de evento potencialmente gera na economia local. A
inacessibilidade de dados especificos, nomeadamente relativos as cadeias de
fornecimento locais, aos efeitos sobre o consumo nos setores de restauracgao,
comercio, transportes e servigos culturais, impossibilitou a realizacdo de uma analise
de impactos econdmicos mais abrangente. Tal anadlise exigiria a aplicacdo de

metodologias mais complexas, como matrizes de contabilidade social ou estudos
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baseados em inquéritos diretos a visitantes, residentes e operadores econdémicos

locais.

8.3 INDICACOES PARA INVESTIGACOES FUTURAS

Ainda assim, como qualquer estudo empirico centrado num caso especifico, este
trabalho deixa em aberto diversas possibilidades de aprofundamento que poderao ser

exploradas por futuras investigacoes.

A primeira sugestdo refere-se ao alargamento da analise a outros setores da
economia, como a restauragao, os transportes, e empresas de animacao turistica.
Embora este estudo tenha se centrado nos alojamentos, os efeitos indutivos dos
eventos desportivos estendem-se inevitavelmente a toda a cadeia de valor do turismo,
sendo desejavel um estudo que mensure os impactos em diferentes atividades

econdmicas.

Uma segunda indicagao de investigacao futura passa pela incorporagdo de métodos
qualitativos, nomeadamente através da realizacdo de entrevistas com stakeholders
locais, como representantes do segmento de hotéis, promotores desportivos,
responsaveis municipais e residentes. Este tipo de abordagem permitiria
compreender melhor as percecdes, expectativas e preocupacdes em torno da

realizagcao de grandes eventos.

Outra perspetiva de investigagao consiste na comparagao entre diferentes municipios
portugueses que receberam a distingdo de Cidade Europeia do Desporto. Uma
analise comparativa permitiria identificar padrdes, fatores criticos de sucesso,

obstaculos e boas praticas replicaveis.

Por fim, investigagdes futuras poderao focar-se na analise longitudinal dos efeitos da
CED 2023, acompanhando a evolugdo dos indicadores turisticos nos anos
subsequentes e aferindo se os resultados alcancados em 2023 foram, de facto,
sustentaveis a médio e longo prazo. Este tipo de estudo seria particularmente util para
aferir a existéncia de um “efeito legado” consolidado ou, em contrapartida, de um
impacto de curto prazo sem continuidade estruturada.
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